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Disclaimer 

“This is an automated (system-generated) translation provided for convenience. If there is 

any ambiguity or inconsistency between this translation and the English version of the 

document, the English version will prevail to the extent permitted by applicable law. If you 

need any clarification, please call our toll-free number [1800 572 3013] and we will assist 

you.” 

ਅਸਵੀਕਰਤੀ ਸੂਚਨਾ 

“ਇਹ ਸੁਵਿਧਾ ਲਈ ਪ੍ਰਦਾਨ ਕੀਤੀ ਗਈ ਇੱਕ ਆਟੋਮੇਵਟਕ (ਵਸਸਟਮ-ਉਤਪ੍ੰਨ) ਅਨੁਿਾਦ ਹੈ। ਜ ੇਇਸ ਅਨੁਿਾਦ ਅਤੇ 
ਦਸਤਾਿੇਜ਼ ਦੇ ਅੰਗਰੇਜ਼ੀ ਸੰਸਕਰਣ ਵਿਚ ਕੋਈ ਅਸਪ੍ਸ਼ਟਤਾ ਜਾਾਂ ਅਸੰਗਤਤਾ ਹੈ, ਤਾਾਂ ਲਾਗੂ ਕਾਨੰੂਨ ਦੇ ਅਧੀਨ 
ਅੰਗਰੇਜ਼ੀ ਸੰਸਕਰਣ ਿਧੇਰ ੇਮਹੱਤਿਪ੍ੂਰਣ ਰਹੇਗਾ। ਜੇ ਤੁਹਾਨੰੂ ਵਕਸੇ ਿੀ ਸਪ੍ਸ਼ਟੀਕਰਨ ਦੀ ਲੋੜ ਹੈ, ਤਾਾਂ ਵਕਰਪ੍ਾ ਕਰਕੇ 
ਸਾਡੇ ਮੁਫ਼ਤ ਸੇਿਾ ਨੰਬਰ [1800 572 3013] 'ਤੇ ਕਾਲ ਕਰ ੋਅਤੇ ਅਸੀ ਾਂ ਤੁਹਾਡੀ ਸਹਾਇਤਾ ਕਰਾਾਂਗੇ।“ 
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ਕ੍਷ੇੇਮਾ ਵਕਸਾਨ ਸਾਥੀ ਬੀਮਾ ਪ੍ਾਵਲਸੀ 
ਨੀਤੀਗਤ ਸ਼ਬਦ 

ਸੈਕਸ਼ਨ I: ਅਪ੍ਰੇਵਟਿ ਕਲਾਜ਼ 

ਜਦੋਂ ਵਕ ਤੁਸੀ ਾਂ ਅਨੁਸੂਚੀ ਵਿੱਚ ਨਾਮਜ਼ਦ ਬੀਮਾਕਰਤਾ ਨੇ ਇਸ ਸ਼ੇਮਾ ਵਕਸਾਨ ਸਾਥੀ ਬੀਮਾ ਪ੍ਾਵਲਸੀ ਨੰੂ ਚਵੁਣਆ ਹੈ ਅਤੇ 

ਸਾਨੰੂ ਅਰਜ਼ੀ ਵਦੱਤੀ ਹੈ, ਸ਼ੇਮਾ ਜਨਰਲ ਇੰਸ਼ੋਰੈਂਸ ਵਲਮਵਟਡ ਬੀਮਾ ਕਿਰ ਲਈ ਵਜਿੇਂ ਵਕ ਪ੍ਾਵਲਸੀ ਵਿੱਚ ਦੱਵਸਆ ਵਗਆ 

ਹੈ। 

ਪ੍ਰਸਤਾਿ, ਨੀਤੀਗਤ ਸ਼ਬਦਾਾਂ, ਨੀਤੀ ਅਨੁਸੂਚੀ, ਅਨੁਲਗ, ਘੋਸ਼ਣਾਿਾਾਂ ਅਤੇ ਇਸ ਦ ੇਵਕਸੇ ਿੀ ਸਮਰਥਨ ਨੰੂ ਇੱਕ 

ਦਸਤਾਿੇਜ਼ ਅਤੇ ਕੋਈ ਿੀ ਸ਼ਬਦ ਜਾਾਂ ਸਮੀਕਰਨ ਮੰਵਨਆ ਜਾਿਗੇਾ ਵਜਸ ਨਾਲ ਇੱਕ ਵਿਸ਼ੇਸ਼ ਅਰਥ ਜੋਵਡ਼ਿ ਆ ਵਗਆ ਹੈ। 

ਇਸ ਪ੍ਾਵਲਸੀ ਦੌਰਾਨ, "ਤੁਸੀ ਾਂ", "ਤੁਹਾਡਾ", "ਆਪ੍ਣੇ ਆਪ੍" ਸ਼ਬਦ ਪ੍ਾਵਲਸੀ ਅਨੁਸੂਚੀ ਵਿੱਚ ਦਰਸਾਏ ਗਏ ਨਾਮਿਰ 

ਬੀਮਾਕਰਤਾ ਨੰੂ ਦਰਸਾਉਾਂਦੇ ਹਨ। "ਅਸੀ ਾਂ", "ਅਸੀ ਾਂ", "ਸਾਡੀ" ਅਤੇ "ਕੰਪ੍ਨੀ" ਸ਼ਬਦ ਸ਼ੇਮਾ ਜਨਰਲ ਇੰਸ਼ੋਰੈਂਸ 

ਵਲਮਵਟਡ ਨੰੂ ਦਰਸਾਉਾਂਦੇ ਹਨ। 

ਹਣੁ ਇਹ ਨੀਤੀ ਗਿਾਹ ਹੈ ਵਕ ਇਹ ਨੀਤੀ ਇੱਥੇ ਦੱਸੇ ਗਏ ਿੱਖ-ਿੱਖ ਵਹੱਵਸਆਾਂ, ਭਾਗਾਾਂ, ਵਨਯਮਾਾਂ, ਸ਼ਰਤਾਾਂ, ਅਪ੍ਿਾਦਾਾਂ 

ਅਤੇ ਪ੍ਰਵਕਵਰਆਿਾਾਂ ਦੇ ਤਵਹਤ ਦੱਸੀ ਗਈ ਸਮੱਗਰੀ ਦੇ ਅਧੀਨ ਹੈ ਜਾਾਂ ਇਸ ਦਾ ਸਮਰਥਨ ਜਾਾਂ ਪ੍ਰਗਟ ਕੀਤਾ ਵਗਆ ਹੈ 

ਭਾਗ I: ਫਸਲ ਬੀਮਾ 

ਭਾਗ II: ਵਨੱਜੀ ਦਰੁਘਟਨਾ ਬੀਮਾ 

ਭਾਗ I: ਫਸਲ ਬੀਮਾ 

ਭਾਗ I-ਭਾਗ I a: ਲਾਗੂ ਹੋਣ ਯੋਗਤਾਾਃ 

ਨੀਤੀ ਅਨੁਸੂਚੀ ਵਿੱਚ ਦੱਸੀ ਗਈ ਮੌਸਮੀ/ਪ੍ਲਾਾਂਟੇਸ਼ਨ ਫਸਲ ਵਜਸ ਲਈ ਬੈਂਕ ਫਸਲੀ ਕਰਜ਼ਾ ਪ੍ਰਦਾਨ ਕਰਦਾ ਹੈ। 

ਭਾਗ I-ਭਾਗ I b: ਬੀਮੇ ਦੀ ਰਕਮ ਦਾ ਅਧਾਰਾਃ 

ਕਰਜ਼ਾ ਲੈਣ ਿਾਲੇ ਅਤੇ ਗੈਰ-ਕਰਜ਼ਾ ਲੈਣ ਿਾਲੇ ਗਾਹਕਾਾਂ ਦ ੇਮਾਮਲੇ ਵਿੱਚ ਬੈਂਕ ਜਾਾਂ ਐਸੱਓਐਫੱ ਦਆੁਰਾ ਮਨਜੂ਼ਰ 

ਕੀਤੀ ਗਈ ਕਰਜ਼ਾ ਰਕਮ ਦੀ ਸੀਮਾ ਤੱਕ। 

ਭਾਗ I-ਭਾਗ II: ਸ਼ਬਦਾਾਂ ਦੀ ਪ੍ਵਰਭਾਸ਼ਾ 

a) ਜੋਖਮ/ਪ੍ਾਵਲਸੀ ਸੁ਼ਰ ੂਕਰਨ ਦੀ ਵਮਤੀਾਃ ਸੁ਼ਰਆੂਤ ਜਾਾਂ ਜੋਖਮ ਸੁ਼ਰ ੂਕਰਨ ਦੀ ਵਮਤੀ ਇਸ ਨੀਤੀ ਦੇ ਤਵਹਤ ਕਿਰੇਜ 

ਸੁ਼ਰ ੂਕਰਨ ਦੀ ਵਮਤੀ ਹੈ ਵਜਿੇਂ ਵਕ ਨੀਤੀ ਅਨੁਸੂਚੀ ਵਿੱਚ ਦੱਵਸਆ ਵਗਆ ਹੈ। 

b) ਫਸਲਾਃ ਫਸਲ ਦਾ ਅਰਥ ਹੋਿਗੇਾ ਇੱਕੋ ਵਕਸਮ ਦਾ ਪ੍ੌਦਾ ਜੋ ਇੱਕ ਪ੍ਵਰਭਾਵਸ਼ਤ ਚਾਰਦੀਿਾਰੀ ਫਾਰਮ ਵਿੱਚ ਇੱਕ 

ਜਗਹਾ ਉਤੱੇ ਉਗਾਇਆ ਜਾਾਂਦਾ ਹੈ ਅਤੇ ਲਾਭ ਜਾਾਂ ਰੋਜ਼ੀ-ਰੋਟੀ ਲਈ ਿੱਡੇ ਪ੍ੱਧਰ ਉਤੱੇ ਕੱਵਟਆ ਜਾਾਂਦਾ ਹੈ ਅਤੇ ਵਜਸ ਨੰੂ 

ਬੀਜਾਾਂ ਤੋਂ ਜਾਾਂ ਵਕਸੇ ਿੀ ਵਕਸਮ ਨਾਲ ਉਗਾਇਆ ਜਾ ਸਕਦਾ ਹੈ। 

c) ਵਡਜੀਟਲ ਪ੍ਰਸਤਾਿ ਫਾਰਮ (ਡੀ. ਪ੍ੀ. ਐਫੱ.) ਇੱਕ ਅਵਜਹਾ ਫਾਰਮ ਹੈ ਵਜੱਥੇ ਜਾਾਂ ਤਾਾਂ ਤੁਸੀ ਾਂ (ਸ਼ੇਮਾ ਮੋਬਾਈਲ 

ਐਪ੍ਲੀਕੇਸ਼ਨ ਵਿੱਚ ਆਪ੍ਣੇ ਲੌਗਇਨ ਪ੍ਰਮਾਣ ਪ੍ੱਤਰਾਾਂ ਦੀ ਿਰਤੋਂ ਕਰਦੇ ਹੋਏ) ਜਾਾਂ ਤੁਹਾਡਾ ਅਵਧਕਾਰਤ ਨੁਮਾਇੰਦਾ 

(ਇਸ ਦੀ ਪ੍ੁਸ਼ਟੀ ਿਨ ਟਾਈਮ ਪ੍ਾਸਿਰਡ ਰਾਹੀ ਾਂ ਕੀਤੀ ਜਾਣੀ ਚਾਹੀਦੀ ਹੈ। 
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d) ਫਸਲਾਾਂ ਦੀ ਵਮਆਦਾਃ ਬਹ-ੁਚਆੁਈ ਿਾਲੀਆਾਂ ਫਸਲਾਾਂ ਦ ੇਮਾਮਲੇ ਵਿੱਚ ਬੁਆਈ ਤੋਂ ਲੈ ਕੇ ਿਾਢੀ ਦੀ ਆਖਰੀ 

ਚਆੁਈ ਦੀ ਸੁ਼ਰਆੂਤ ਤੱਕ ਦੀ ਵਮਆਦ ਅਤੇ ਵਸੰਗਲ ਚਆੁਈ ਿਾਲੀਆਾਂ ਫਸਲਾਾਂ ਲਈ ਿਾਢੀ ਦੀ ਸੁ਼ਰਆੂਤ ਅਤੇ 

ਪ੍ੌਦੇ ਲਈ ਿੱਧ ਤੋਂ ਿੱਧ 1 ਸਾਲ 

e) ਕਲੇਮ ਐਕਸਸੈ/ਵਡਡਕਟੀਬਲਾਃ ਪ੍ਾਵਲਸੀ ਅਨੁਸੂਚੀ ਵਿੱਚ ਦਰਸਾਈ ਗਈ ਇੱਕ ਰਕਮ ਜੋ ਤੁਹਾਨੰੂ ਹਰੇਕ ਬੀਮਾ 

ਕਲੇਮ ਲਈ ਆਪ੍ਣੇ ਆਪ੍ ਸਵਹਣੀ ਚਾਹੀਦੀ ਹੈ। 

f) ਸਮਰਥਨਾਃ ਇਸ ਦਾ ਅਰਥ ਹੈ ਤੁਹਾਡੇ ਦਆੁਰਾ ਵਲਖਤੀ ਰਪੂ੍ ਵਿੱਚ ਜਾਾਂ ਸ਼ੇਮਾ ਮੋਬਾਈਲ ਐਪ੍ਲੀਕੇਸ਼ਨ ਰਾਹੀ ਾਂ 

ਬੇਨਤੀ ਕੀਤੀ ਗਈ ਕੋਈ ਿੀ ਤਬਦੀਲੀ ਜੋ ਨੀਤੀ ਵਿੱਚ ਕੀਤੀ ਜਾਣੀ ਹੈ ਅਤੇ ਵਜਸ ਲਈ ਸਾਡੇ ਦਆੁਰਾ ਵਲਖਤੀ ਰਪੂ੍ 

ਵਿੱਚ ਸਵਹਮਤੀ ਵਦੱਤੀ ਗਈ ਹੈ। 

g) ਨਾਮਜ਼ਦਗੀ ਵਿੰਡੋਾਃ ਕੰਪ੍ਨੀ ਦਆੁਰਾ ਇਸ ਨੀਤੀ ਤਵਹਤ ਵਕਸੇ ਵਿਸ਼ੇਸ਼ ਫਸਲ ਸੀਜ਼ਨ ਲਈ ਨਾਮਜ਼ਦਗੀ ਲਈ 

ਐਲਾਨੀ ਗਈ ਵਮਆਦ। 

h) ਪ੍ਸੂ਼ ਹਮਲਾਾਃ ਪ੍ਾਵਲਸੀ ਵਿੱਚ ਦਰਸਾਏ ਗਏ ਜਾਨਿਰਾਾਂ ਦਆੁਰਾ ਛਾਪ੍ੇ/ਚਰਾਉਣ ਨਾਲ ਬੀਮਾਵਕਰਤ ਫਸਲ ਨੰੂ 

ਨੁਕਸਾਨ ਜਾਾਂ ਨੁਕਸਾਨ ਹੁੰਦਾ ਹੈ। 

i) ਿਾਢੀ ਦਾ ਅਰਥ ਹੈ ਬੀਮਾਵਕਰਤ ਫਸਲ ਤੋਂ ਉਪ੍ਜ ਕੱਟਣ/ਇਕੱਠੀ ਕਰਨ ਲਈ ਕੀਤੀ ਗਈ ਕੋਈ ਿੀ ਕਾਰਿਾਈ। 

j) ਮੁਆਿਜ਼ੇ ਦੀ ਪ੍ਰਤੀਸ਼ਤਤਾਾਃ ਇਹ ਅਸਲ ਨੁਕਸਾਨ ਜਾਾਂ ਬੀਮੇ ਦੀ ਰਕਮ, ਜ ੋਿੀ ਘੱਟ ਹੋਿੇ, ਦੀ ਪ੍ਰਤੀਸ਼ਤਤਾ ਹੈ ਜ ੋਵਕਸੇ 

ਿੀ ਦਾਅਿੇ ਦੀ ਸਵਥਤੀ ਵਿੱਚ ਅਦਾ ਕੀਤੀ ਜਾਿੇਗੀ ਅਤੇ ਵਜਿੇਂ ਵਕ ਪ੍ਾਵਲਸੀ ਅਨੁਸੂਚੀ ਵਿੱਚ ਵਦਖਾਇਆ ਵਗਆ ਹੈ। 

k) ਬੀਮਾਵਕਰਤ ਵਿਅਕਤੀ ਦਾ ਅਰਥ ਹੈ ਪ੍ਾਵਲਸੀ ਦੀ ਅਨੁਸੂਚੀ ਵਿੱਚ ਨਾਮਜ਼ਦ ਵਿਅਕਤੀ। 

l) ਪ੍ਦਾਰਥਕ ਪ੍ਵਰਿਰਤਨਾਃ ਉਹ ਪ੍ਵਰਿਰਤਨ ਜੋ ਜੋਖਮ ਨੰੂ ਅੰਡਰਰਾਈਟ ਕਰਨ ਲਈ ਬੀਮਾਕਰਤਾ ਦ ੇਫੈਸਲੇ ਨੰੂ 

ਪ੍ਦਾਰਥਕ ਤੌਰ ਉਤੱੇ ਪ੍ਰਭਾਵਿਤ ਕਰਦੇ ਹਨ, ਵਜਸ ਵਿੱਚ ਬੀਜਾਈ ਦੀਆਾਂ ਤਰੀਕਾਾਂ ਵਿੱਚ ਤਬਦੀਲੀ ਜਾਾਂ ਬੀਮਾਵਕਰਤ 

ਫਸਲ ਵਿੱਚ ਤਬਦੀਲੀ ਸ਼ਾਮਲ ਹੈ ਪ੍ਰ ਇਸ ਤੱਕ ਸੀਵਮਤ ਨਹੀ ਾਂ ਹੈ। 

m) ਬੀਮਾ ਦੀ ਵਮਆਦਾਃ ਉਹ ਵਮਆਦ ਵਜਸ ਲਈ ਬੀਮਾ ਦਾ ਇਕਰਾਰਨਾਮਾ ਿੈਧ ਹੈ ਵਜਿੇਂ ਵਕ ਪ੍ਾਵਲਸੀ ਅਨੁਸੂਚੀ ਵਿੱਚ 

ਵਦਖਾਇਆ ਵਗਆ ਹ,ੈ ਜਦੋਂ ਤੱਕ ਪ੍ਾਵਲਸੀ ਰੱਦ ਨਹੀ ਾਂ ਕੀਤੀ ਜਾਾਂਦੀ, ਵਜਸ ਸਵਥਤੀ ਵਿੱਚ ਬੀਮਾ ਦੀ ਵਮਆਦ ਪ੍ਰਭਾਿ'ਤੇ 

ਖਤਮ ਹੋ ਜਾਿੇਗੀ। 

n) ਨੀਤੀਾਃ ਨੀਤੀ ਦਾ ਅਰਥ ਹ ੈਇਹ ਨੀਤੀ ਦੇ ਸ਼ਬਦ, ਨੀਤੀ ਅਨੁਸੂਚੀ ਅਤੇ ਕੋਈ ਿੀ ਲਾਗੂ ਅਨੁਲਗ ਸਮਰਥਨ ਜਾਾਂ 

ਵਿਸਤਾਰ ਜੋ ਇਸ ਨਾਲ ਜੁਡ਼ਿ ੇ ਹੋਏ ਹਨ ਅਤੇ ਇਸ ਦਾ ਵਹੱਸਾ ਹਨ। ਨੀਤੀ ਵਿੱਚ ਇਸ ਹੱਦ ਦਾ ਿੇਰਿਾ ਹੁੰਦਾ ਹੈ। 

o) ਨੀਤੀ ਦੀ ਸਮਾਪ੍ਤੀ ਵਮਤੀਾਃ ਮੌਸਮੀ ਫਸਲਾਾਂ ਲਈ ਨੀਤੀ ਉਦੋਂ ਖਤਮ ਹੋ ਜਾਿੇਗੀ ਜਦੋਂ ਿਾਢੀ ਦੀ ਪ੍ਰਵਕਵਰਆ ਖੇਤ 

ਵਿੱਚ ਜਾਾਂ ਫਸਲ ਦੀ ਵਮਆਦ ਦੇ ਅਧਾਰ'ਤੇ ਨੀਤੀ ਅਨੁਸੂਚੀ ਵਿੱਚ ਦੱਸੀ ਗਈ ਵਮਆਦ ਖਤਮ ਹੋਣ ਦੀ ਵਮਤੀ ਨੰੂ ਸੁ਼ਰ ੂ

ਕੀਤੀ ਜਾਾਂਦੀ ਹੈ। 

p) ਪ੍ਾਵਲਸੀ ਅਨੁਸੂਚੀਾਃ ਉਹ ਦਸਤਾਿੇਜ਼ ਵਜਸ ਵਿੱਚ ਬੀਮਾ ਇਕਰਾਰਨਾਮੇ ਨਾਲ ਸਬੰਧਤ ਸਾਰੇ ਿੇਰਿ ੇਹੁੰਦੇ ਹਨ ਅਤੇ 

ਪ੍ਾਵਲਸੀ ਦੇ ਸ਼ਬਦਾਾਂ, ਸਮਰਥਨ ਅਤੇ ਵਕਸੇ ਹੋਰ ਜੁਡ਼ਿ ੇ ਅਨੁਲਗ ਦਾ ਵਹੱਸਾ ਹੁੰਦੇ ਹਨ। 

q) ਿਾਢੀ ਤੋਂ ਬਾਅਦ ਦੇ ਨੁਕਸਾਨਾਃ ਇੱਕ ਿਾਰ ਜਦੋਂ ਫਸਲ/ਉਪ੍ਜ ਨੰੂ ਜ਼ਮੀਨ/ਫਸਲ ਤੋਂ ਿੱਖ ਕਰ ਵਦੱਤਾ ਜਾਾਂਦਾ ਹੈ ਤਾਾਂ 

ਫਸਲ/ਉਪ੍ਜ ਨੰੂ ਨੁਕਸਾਨ ਜਾਾਂ ਨੁਕਸਾਨ ਹੁੰਦਾ ਹੈ। 

r) ਪ੍ਰਸਤਾਿ ਫਾਰਮਾਃ ਭੌਵਤਕ/ਇਲੈਕਟਰੌਵਨਕ ਦਸਤਾਿਜੇ਼ ਜ ੋਤੁਹਾਡੇ, ਖੇਤ, ਫਸਲ ਅਤੇ ਜੋਖਮ ਨਾਲ ਸਬੰਧਤ ਵਕਸੇ ਿੀ 

ਹੋਰ ਸਮੱਗਰੀ ਦੀ ਜਾਣਕਾਰੀ ਵਦੰਦਾ ਹੈ ਅਤੇ ਸਹੀ ਵਮਤੀ/ਈ-ਵਮਤੀ ਅਤੇ ਦਸਤਖਤ/ਅੰਗੂਠੇ ਦਾ ਵਨਸ਼ਾਨ ਹੈ। 

s) ਪ੍ਰੀਮੀਅਮਾਃ ਇਸ ਪ੍ਾਵਲਸੀ ਦੇ ਤਵਹਤ ਬੀਮਾ ਕਿਰੇਜ ਦੀ ਖਰੀਦ ਲਈ ਪ੍ਾਵਲਸੀ ਅਨੁਸੂਚੀ ਵਿੱਚ ਦਰਸਾਈ ਗਈ 

ਰਕਮ। 
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t) ਬੀਮ ੇਦੀ ਰਕਮਾਃ ਪ੍ਾਵਲਸੀ ਅਨੁਸੂਚੀ ਵਿੱਚ ਦਰਸਾਈ ਗਈ ਫਸਲ ਬੀਮੇ ਦੀ ਰਕਮ ਜੋ ਬੀਮਾ ਦੀ ਵਮਆਦ ਦੌਰਾਨ 

ਵਕਸੇ ਿੀ ਇੱਕ ਦਾਅਿੇ ਲਈ ਜਾਾਂ ਕੁੱਲ ਵਮਲਾ ਕੇ ਸਾਰੇ ਦਾਅਵਿਆਾਂ ਲਈ ਪ੍ਾਵਲਸੀ ਦੇ ਤਵਹਤ ਸਾਡੀ ਿੱਧ ਤੋਂ ਿੱਧ 

ਦੇਣਦਾਰੀ ਹੋਿੇਗੀ। 

u) ਉਡੀਕ ਦੀ ਵਮਆਦਾਃ ਇੱਕ ਉਡੀਕ ਦੀ ਵਮਆਦ ਉਹ ਸਮਾਾਂ ਹੈ ਜੋ ਇਸ ਪ੍ਾਵਲਸੀ ਦੇ ਤਵਹਤ ਦੱਵਸਆ ਵਗਆ ਹੈ ਵਜਸ 

ਲਈ ਤੁਹਾਨੰੂ ਕਿਰੇਜ ਲਾਗੂ ਹੋਣ ਤੋਂ ਪ੍ਵਹਲਾਾਂ ਇੰਤਜ਼ਾਰ ਕਰਨਾ ਚਾਹੀਦਾ ਹੈ। ਬੀਵਮਤ ਵਿਅਕਤੀ ਵਕਸੇ ਿੀ ਲਾਭ 

ਲਈ ਯੋਗ ਨਹੀ ਾਂ ਹੋਿੇਗਾ। 

ਭਾਗ I-ਭਾਗ III: ਕਿਰੇਜ 

ਹੇਠਾਾਂ ਸੂਚੀਬੱਧ ਖਤਰ ੇਦੇ ਿਾਪ੍ਰਨ ਉਤੱੇ, ਫਸਲ ਨੰੂ ਨੁਕਸਾਨ ਪ੍ਹੁੰਚਣ ਉਤੱੇ, ਤੁਸੀ ਾਂ ਇਸ ਪ੍ਾਵਲਸੀ ਦੇ ਤਵਹਤ ਇੱਕ ਬੀਮਾ 

ਕਲੇਮ ਦੇ ਹੱਕਦਾਰ ਹੋਿੋਗੇ। 

a) ਚੱਕਰਿਾਤ 

b) ਭੁਚਾਲ 

c) ਵਬਜਲੀ ਵਡੱਗਣ ਕਾਰਨ ਲੱਗੀ ਅੱਗ 

d) ਹਡ਼ਿ ਹ 

e) ਤੂਫ਼ਾਨੀ ਤੂਫ਼ਾਨ 

f) ਹਡ਼ਿ ਹ (ਹਾਈਡਰੋਵਫਵਲਕ ਫਸਲਾਾਂ ਉਤੱੇ ਲਾਗੂ ਨਹੀ ਾਂ) 

g) ਜ਼ਮੀਨ ਵਖਸਕਣ 

h) ਸੁਨਾਮੀ 

i) ਹੇਠਾਾਂ ਸੂਚੀਬੱਧ ਪ੍ਸੂ਼ ਹਮਲਾ (ਪ੍ਾਵਲਸੀ ਦੀ ਰਕਮ ਦੇ ਿੱਧ ਤੋਂ ਿੱਧ 25 ਪ੍ਰਤੀਸ਼ਤ ਲਈ)। 

(a) ਹਾਥੀ 

(b) ਜੰਗਲੀ ਸੂਰ 

ਭਾਗ I-ਭਾਗ IV: ਇਹ ਨੀਤੀ ਵਕਸ ਨੰੂ ਜਾਰੀ ਕੀਤੀ ਗਈ ਹੈ। 

I. ਪ੍ਾਵਲਸੀ ਤੁਹਾਨੰੂ ਜਾਰੀ ਕੀਤੀ ਜਾਾਂਦੀ ਹੈ ਅਤੇ ਪ੍ਾਵਲਸੀ ਤੁਹਾਡੀ ਫਸਲ ਨੰੂ ਕਿਰ ਕਰਦੀ ਹੈ ਵਜਸ ਦ ੇਵਿਰੁੱਧ ਉਸ 

ਬੈਂਕ ਤੋਂ ਕਰਜ਼ਾ ਵਲਆ ਵਗਆ ਹ ੈਵਜਸ ਦਾ ਨਾਮ ਨੀਤੀ ਅਨੁਸੂਚੀ ਵਿੱਚ ਹਾਈਪ੍ੋਥੀਕੇਸ਼ਨ ਦ ੇਤਵਹਤ ਵਜ਼ਕਰ 

ਕੀਤਾ ਵਗਆ ਹੈ। 

II. ਜੇਕਰ ਇੱਕ ਤੋਂ ਿੱਧ ਮਾਲਕ ਜਾਾਂ ਕਾਸ਼ਤਕਾਰ ਜਾਾਂ ਕਰਜ਼ਦਾਰ ਹਨ, ਤਾਾਂ ਪ੍ਾਵਲਸੀ ਵਪ੍ਰੰਸੀਪ੍ਲ ਬੈਰੋਅਰ ਜਾਾਂ ਤੁਹਾਡੇ 

ਸਾਵਰਆਾਂ ਦਆੁਰਾ ਨਾਮਜ਼ਦ ਕੀਤੇ ਗਏ ਸਵਹ-ਮਾਲਕ ਜਾਾਂ ਸਵਹ-ਕਾਸ਼ਤਕਾਰ ਨੰੂ ਜਾਰੀ ਕੀਤੀ ਜਾਿੇਗੀ ਅਤੇ 

"ਕੋਈ ਇਤਰਾਜ਼ ਨਹੀ ਾਂ" ਪ੍ਰਦਾਨ ਕਰੇਗੀ। 

III. ਜੇਕਰ ਤੁਸੀ ਾਂ ਵਕਸੇ ਬੈਂਕ ਨਾਲ ਬੀਵਮਤ ਸੰਪ੍ਤੀ ਨੰੂ ਵਗਰਿੀ ਰੱਵਖਆ ਹੈ, ਵਗਰਿੀ ਰੱਵਖਆ ਹੈ ਜਾਾਂ ਅਨੁਮਾਨ 

ਲਗਾਇਆ ਹੈ, ਤਾਾਂ ਪ੍ਾਵਲਸੀ ਅਨੁਸੂਚੀ ਵਿੱਚ ਇੱਕ'ਐਗਰੀਡ ਬੈਂਕ ਕਲਾਜ਼'ਵਦਖਾਈ ਦੇਿੇਗਾ ਅਤੇ ਅਵਜਹੇ ਦਜੂੇ 

ਬੈਂਕ ਦਾ ਨਾਮ ਇਸ ਨੀਤੀ ਵਿੱਚ ਸ਼ਾਮਲ ਕੀਤਾ ਜਾਿੇਗਾ। 
  

ਭਾਗ I-ਭਾਗ V: ਹੇਠ ਵਲਖੇ ਨੁਕਸਾਨ ਇਸ ਨੀਤੀ ਅਧੀਨ ਕਿਰ ਨਹੀ ਾਂ ਕੀਤ ੇਜਾਣਗੇ। 

ਅਸੀ ਾਂ ਹੇਠ ਵਲਵਖਆਾਂ ਕਾਰਨ ਹੋਏ ਨੁਕਸਾਨ ਅਤੇ/ਜਾਾਂ ਨੁਕਸਾਨ ਨੰੂ ਕਿਰ ਨਹੀ ਾਂ ਕਰਾਾਂਗੇਾਃ 

http://www.kshema.co/


KSHEMA GENERAL INSURANCE LIMITED 

Kshema Kisan Sathi Insurance Policy  

UIN:  IRDAN162RPCR0019V01202526   

Regd off: #413, 4th floor, My Home Tycoon, Kundan Bagh, Begumpet, Hyderabad – 500 016, Telangana, India Corp Off: 10th floor, Orwell  

Block 1, Salapuria Sattva Knowledge City, Raidurgam, Hyderabad, Telangana T: 18005723013 | E: customer.support@kshema.co | 

www.kshema.co | IRDAI Reg. No: 162 | CIN: U66000TG2018PLC125484 

a) ਯੱੁਧ ਦੇ ਨਤੀਜੇ ਿਜੋਂ ਨੁਕਸਾਨ, ਹਮਲਾ, ਵਿਦੇਸ਼ੀ ਦਸੁ਼ਮਣ ਦੀ ਕਾਰਿਾਈ, ਦਸੁ਼ਮਣੀ (ਭਾਿੇਂ ਯੱੁਧ ਦਾ ਐਲਾਨ 

ਕੀਤਾ ਜਾਿੇ ਜਾਾਂ ਨਾ) ਘਰੇਲੂ ਯੱੁਧ, ਵਿਦਰੋਹ, ਕਰਾਾਂਤੀ, ਵਿਦਰੋਹ, ਫੌਜੀ ਜਾਾਂ ਹਡ਼ਿ ਪ੍ੀ ਹੋਈ ਸ਼ਕਤੀ, ਜ਼ਬਤ, ਨਾਟੀ 

b) ਵਕਸੇ ਿੀ ਪ੍ਰਮਾਣ ੂਬਾਲਣ ਜਾਾਂ ਪ੍ਰਮਾਣ ੂਬਾਲਣ ਜਾਾਂ ਰੇਡੀਓ ਐਕਵਟਿ, ਜ਼ਵਹਰੀਲੇ, ਵਿਸਫੋਟਕ ਜਾਾਂ ਖਤਰਨਾਕ ਦੇ 

ਬਲਣ ਨਾਲ ਵਕਸੇ ਿੀ ਪ੍ਰਮਾਣ ੂਰਵਹੰਦ-ਖੂੰਹਦ ਤੋਂ ਰੇਡੀਓ ਐਕਟੀਵਿਟੀ ਦਆੁਰਾ ਆਇਓਨਾਈਵਜ਼ੰਗ ਰੇਡੀਏਸ਼ਨ 

ਜਾਾਂ ਗੰਦਗੀ ਤੋਂ ਪ੍ੈਦਾ ਹੋਣਾ 

c) ਵਕਸੇ ਿੀ ਵਕਸਮ ਜਾਾਂ ਿਰਣਨ ਦਾ ਵਸੱਟੇ ਿਜੋਂ ਨੁਕਸਾਨ। 

d) ਹਾਨੀਕਾਰਕ ਨੁਕਸਾਨ, ਅਗੱਜਨੀ ਅਤੇ ਹੋਰ ਰੋਕਥਾਮਯੋਗ ਜੋਖਮ 

e) ਅੱਤਿਾਦੀ ਗਤੀਵਿਧੀਆਾਂ ਕਾਰਨ ਫਸਲਾਾਂ ਨੰੂ ਕੋਈ ਨੁਕਸਾਨ 

f) ਵਕਸੇ ਿੀ ਵਕਸਮ ਦਾ ਪ੍ਰਦਸੂ਼ਨ ਜਾਾਂ ਗੰਦਗੀ 

g) ਵਕਸੇ ਿੀ ਸਰਕਾਰ ਜਾਾਂ ਵਕਸੇ ਹੋਰ ਨਾਗਵਰਕ ਅਥਾਰਟੀ ਦੇ ਆਦੇਸ਼ ਕਾਰਨ ਰਾਜਨੀਵਤਕ ਜੋਖਮ ਜਾਾਂ ਨੁਕਸਾਨ 

ਜਾਾਂ ਨੁਕਸਾਨ 

h) ਜੁਆਲਾਮੁਖੀ ਫਟਣਾ, ਤੱਟਿਰਤੀ ਜਾਾਂ ਨਦੀ ਦਾ ਕਟਾਿ ਜਾਾਂ ਕੁਦਰਤ ਦੇ ਹੋਰ ਝਟਕੇ 

i) ਚੋਰੀ, ਦੰਗੇ ਅਤੇ ਹਡ਼ਿ ਤਾਲ 

j) ਬੀਮਾ ਦੀ ਵਮਆਦ ਦੌਰਾਨ ਪ੍ਾਵਲਸੀ ਅਨੁਸੂਚੀ ਵਿੱਚ ਵਜ਼ਕਰ ਨਾ ਕੀਤੀ ਗਈ ਫਸਲ ਦੀ ਕਾਸ਼ਤ 

k) ਫਸਲਾਾਂ ਦੀ ਪ੍ੈਦਾਿਾਰ ਲਈ ਿਾਢੀ ਤੋਂ ਬਾਅਦ ਦਾ ਨੁਕਸਾਨ ਭਾਿੇਂ ਵਕ ਖੇਤ ਵਿੱਚ ਕੱਵਟਆ ਹੋਇਆ ਅਤੇ 

ਫੈਲਾਇਆ ਹੋਇਆ ਹੋਿੇ 

l) ਵਿਸ਼ੇਸ਼ ਤੌਰ'ਤ ੇਕਿਰ ਕੀਤੇ ਜਾਣ ਤੋਂ ਇਲਾਿਾ ਵਕਸੇ ਹੋਰ ਜਾਨਿਰ ਦਆੁਰਾ ਕੀਤਾ ਵਗਆ ਨੁਕਸਾਨ/ਨੁਕਸਾਨ। 

m) ਪ੍ਾਵਲਸੀ ਅਨੁਸੂਚੀ ਦੇ ਤਵਹਤ ਵਨਰਧਾਰਤ ਕੀਤੀ ਗਈ ਿਾਧੂ/ਕਟੌਤੀਯੋਗ ਰਕਮ ਦਾ ਦਾਅਿਾ ਕਰੋ। 

n) ਹਡ਼ਿ ਹਾਾਂ ਵਿਰੁੱਧ ਹਾਈਡਰੋਵਫਵਲਕ ਫਸਲਾਾਂ ਦੀ ਕਿਰੇਜ 

o) ਵਕਸੇ ਹੋਰ ਖਤਰ ੇਦੇ ਕਾਰਨ, ਜੋ ਸਪ੍ੱਸ਼ਟ ਤੌਰ ਉਤੱੇ ਨੀਤੀ ਅਨੁਸੂਚੀ ਵਿੱਚ ਸ਼ਾਮਲ ਨਹੀ ਾਂ ਹੈ। 

p) ਸਹਾਇਕ ਸੰਰਚਨਾਿਾਾਂ ਵਜਿੇਂ ਵਕ ਸਟੈਵਕੰਗ, ਟਰੇਵਲਸ ਆਵਦ ਦੀ ਲਾਗਤ। 

q) ਉਡੀਕ ਦੀ ਵਮਆਦਾਃ ਪ੍ਾਵਲਸੀ ਦੀ ਸੁ਼ਰਆੂਤ ਤੋਂ ਪ੍ਵਹਲੇ 7 ਵਦਨਾਾਂ ਦੇ ਅੰਦਰ। 

r) ਇੰਟਰਕਰੌਵਪ੍ੰਗ ਅਤੇ ਵਮਕਸਡ ਕਰੌਵਪ੍ੰਗ ਕਾਸ਼ਤ। 

ਭਾਗ I-ਭਾਗ VI: ਬੀਮਾ ਦਾਅਿਾ ਵਕਿੇਂ ਦਰਜ ਕਰਨਾ ਹੈ ਅਤੇ ਤੁਹਾਡੀ ਵਜ਼ੰਮੇਿਾਰੀ 

ਇਸ ਪ੍ਾਵਲਸੀ ਦੇ ਤਵਹਤ ਕਿਰ ਕੀਤ ੇਗਏ ਬੀਮੇ ਦ ੇਖਤਰ ੇਦੇ ਕਾਰਨ ਵਕਸੇ ਿੀ ਨੁਕਸਾਨ ਦੀ ਮੰਦਭਾਗੀ ਸਵਥਤੀ 

ਵਿੱਚ, ਵਜਸ ਦੇ ਨਤੀਜੇ ਿਜੋਂ ਫਸਲ ਨੰੂ ਨੁਕਸਾਨ ਜਾਾਂ ਨੁਕਸਾਨ ਹੋ ਸਕਦਾ ਹੈ, ਤੁਹਾਨੰੂ ਤੁਰੰਤ ਫਾਲੋਆਈ ਲੈਣ ਦੀ ਲੋਡ਼ਿ  

ਹੈ। 

a) ਨੁਕਸਾਨ ਦੀ ਤੁਰੰਤ ਸੂਚਨਾ ਕ੍਷ੇੇਮਾ ਐਪ੍ਲੀਕੇਸ਼ਨ ਰਾਹੀ ਾਂ ਜਾਾਂ ਈਮੇਲ ਰਾਹੀ ਾਂ 

customer.support@kshema.co ਜਾਾਂ ਟੋਲ-ਫਰੀ ਨੰਬਰ 18005723013'ਤੇ ਆਪ੍ਣੇ ਪ੍ਾਵਲਸੀ 

ਿੇਰਵਿਆਾਂ ਨਾਲ 24 ਘੰਵਟਆਾਂ ਤੋਂ ਬਾਅਦ ਨਾ ਵਦਓ। 

b) ਨੁਕਸਾਨ ਨੰੂ ਘੱਟ ਕਰਨ ਲਈ ਸਾਰੇ ਕਦਮ ਚੁੱਕੋ, ਵਜਿੇਂ ਵਕ ਕਈੋ ਬੀਮਾ ਨਹੀ ਾਂ ਵਲਆ ਵਗਆ ਹੈ। 

c) ਕ੍਷ੇੇਮਾ ਐਪ੍ਲੀਕੇਸ਼ਨ ਰਾਹੀ ਾਂ ਫਸਲ ਦੇ ਨੁਕਸਾਨ/ਨੁਕਸਾਨ ਦੀਆਾਂ ਤਸਿੀਰਾਾਂ ਲਓ। 

d) ਸ਼ੇਮਾ ਐਪ੍ਲੀਕੇਸ਼ਨ ਦੀ ਿੀਡੀਓ ਗਾਈਡ ਵਿੱਚ ਵਦੱਤੇ ਵਨਰਦੇਸ਼ ਅਨੁਸਾਰ ਪ੍ੂਰ ੇਪ੍ਰਭਾਵਿਤ ਖੇਤਰ ਦੀ ਿੀਡੀਓ 

ਲਓ। 

http://www.kshema.co/


KSHEMA GENERAL INSURANCE LIMITED 

Kshema Kisan Sathi Insurance Policy  

UIN:  IRDAN162RPCR0019V01202526   

Regd off: #413, 4th floor, My Home Tycoon, Kundan Bagh, Begumpet, Hyderabad – 500 016, Telangana, India Corp Off: 10th floor, Orwell  

Block 1, Salapuria Sattva Knowledge City, Raidurgam, Hyderabad, Telangana T: 18005723013 | E: customer.support@kshema.co | 

www.kshema.co | IRDAI Reg. No: 162 | CIN: U66000TG2018PLC125484 

e) ਨੁਕਸਾਨ ਦੇ ਸਮੇਂ ਅਤੇ ਵਮਤੀ ਅਤੇ ਸਥਾਨ ਉਤੱੇ ਉਹਨਾਾਂ ਦ ੇਮੁੱਲਾਾਂ ਨੰੂ ਵਧਆਨ ਵਿੱਚ ਰੱਖਦੇ ਹੋਏ ਅੰਦਾਜ਼ਨ 

ਨੁਕਸਾਨ ਦੇ ਨਾਲ ਨੁਕਸਾਨ/ਨੁਕਸਾਨ ਦਾ ਪ੍ੂਰਾ ਿੇਰਿਾ ਵਦਓ। ਅੰਦਾਜ਼ਨ ਨੁਕਸਾਨ ਵਿੱਚ ਵਕਸੇ ਿੀ ਵਕਸਮ ਦਾ 

ਲਾਭ ਸ਼ਾਮਲ ਨਾ ਕਰ।ੋ 

f) ਜੇ ਨੁਕਸਾਨ ਦੇ ਸਮੇਂ ਇੱਕੋ ਫਸਲ ਨੰੂ ਕਿਰ ਕੀਤਾ ਜਾਾਂਦਾ ਹੈ, ਤਾਾਂ ਹੋਰ ਸਾਰੇ ਬੀਮੇ ਦ ੇਿੇਰਵਿਆਾਂ ਦੀ ਜਾਣਕਾਰੀ 

ਵਦਓ। 

g) ਨੁਕਸਾਨ ਦੀ ਤਸਦੀਕ/ਮੁਲਾਾਂਕਣ ਪ੍ੂਰਾ ਹੋਣ ਤੱਕ ਖਰਾਬ ਹੋਈ ਫਸਲ/ਉਪ੍ਜ ਦੀ ਸੁਰੱਵਖਆ ਕਰੋ ਅਤੇ 

ਨੁਕਸਾਨ ਨੰੂ ਘਟਾਉਣ ਲਈ ਸਾਰ ੇਕਦਮ ਚੁੱਕੋ। 

h) ਸ਼ੇਮਾ ਕਲੇਮਜ਼ ਟੀਮ ਦਆੁਰਾ ਲੋਡ਼ਿ ੀ ਾਂਦ ੇਸਾਰੇ ਦਸਤਾਿੇਜ਼/ਜਾਣਕਾਰੀ ਪ੍ਰਦਾਨ ਕਰ।ੋ 

i) ਹਡ਼ਿ ਹ/ਹਡ਼ਿ ਹ/ਚੱਕਰਿਾਤ ਦੇ ਦਾਅਵਿਆਾਂ ਦੇ ਮਾਮਲੇ ਵਿੱਚ, ਫੋਟੋਆਾਂ ਅਤੇ ਿੀਡੀਓ ਹਰ ਬਦਲਿੀ ਾਂ ਵਮਤੀ ਤੱਕ ਜਮਹਾਾਂ 

ਕੀਤ ੇਜਾਣਗੇ ਜਦੋਂ ਤੱਕ ਨੁਕਸਾਨ ਦੀ ਕੋਈ ਸੰਭਾਿਨਾ ਨਹੀ ਾਂ ਹੁੰਦੀ। 

ਭਾਗ I-ਭਾਗ VII: ਇਸ ਵਹੱਸੇ ਉਤੱੇ ਲਾਗੂ ਹੋਣ ਿਾਲੀਆਾਂ ਵਿਸ਼ੇਸ਼ ਸ਼ਰਤਾਾਂਾਃ 

i. ਬੀਮਾਵਕਰਤ ਫਸਲਾਃ ਇਹ ਪ੍ਾਵਲਸੀ ਸੁ਼ਰ ੂਤੋਂ ਹੀ ਰੱਦ ਹੋ ਜਾਾਂਦੀ ਹੈ ਜੇਕਰ ਖੇਤ ਵਿੱਚ ਫਸਲ ਬੀਮਾਵਕਰਤ ਫਸਲ ਤੋਂ 

ਿੱਖਰੀ ਹੈ ਜਾਾਂ ਖੇਤ ਵਿੱਚ ਵਮਸ਼ਰਤ ਫਸਲ/ਅੰਤਰ ਫਸਲ (ਕੋਈ ਹੋਰ ਫਸਲ) ਹੈ। 

ii. ਲਾਗਤਾਃ ਖੇਤ ਵਿੱਚੋਂ ਵਕਸੇ ਿੀ ਨੁਕਸਾਨੀਆਾਂ ਫਸਲਾਾਂ, ਮਲਬੇ ਜਾਾਂ ਵਕਸੇ ਿੀ ਪ੍ਦਾਰਥ ਨੰੂ ਹਟਾਉਣ ਲਈ ਤੁਹਾਡੇ 

ਦਆੁਰਾ ਕੀਤਾ ਵਗਆ ਕੋਈ ਿੀ ਖਰਚਾ, ਭਾਿੇਂ ਇਹ ਨੁਕਸਾਨ ਕਿਰ ਕੀਤ ੇਗਏ ਖ਼ਤਵਰਆਾਂ ਕਾਰਨ ਹੋਇਆ 

ਹੋਿੇ ਜਾਾਂ ਹੋਰ, ਨਹੀ ਾਂ ਹੋਿੇਗਾ। 

iii. ਿਾਧੂ ਰਕਮਾਃ ਪ੍ਰਤੀ ਕਲੇਮ ਪ੍ੰਜ ਸੌ ਰਪੁ੍ਏ ਜ ੋਤੁਹਾਨੰੂ ਇਸ ਪ੍ਾਵਲਸੀ ਉਤੱੇ ਕੀਤ ੇਗਏ ਹਰੇਕ ਕਲੇਮ ਲਈ 

ਆਪ੍ਣੀ ਜੇਬ ਤੋਂ ਅਦਾ ਕਰਨੀ ਪ੍ਿੇਗੀ। 

iv. ਯੋਗਦਾਨ ਦੀ ਧਾਰਾਾਃ ਇੱਕੋ ਖੇਤ ਵਿੱਚ ਇੱਕੋ ਫਸਲ ਦੀ ਸਵਥਤੀ ਵਿੱਚ ਇੱਕ ਤੋਂ ਿੱਧ ਬੀਮਾ ਪ੍ਾਵਲਸੀਆਾਂ ਦੇ 

ਤਵਹਤ ਬੀਮਾ ਕੀਤਾ ਜਾ ਵਰਹਾ ਹੈ ਅਤੇ ਜੇਕਰ ਕਵਥਤ ਖੇਤ ਉਤੱੇ ਨੁਕਸਾਨ ਹੁੰਦਾ ਹੈ ਅਤੇ ਨੁਕਸਾਨ ਦੋਿਾਾਂ ਦ ੇ

ਤਵਹਤ ਕਿਰ ਕੀਤਾ ਜਾਾਂਦਾ ਹ।ੈ 

v. ਉਡੀਕ ਦੀ ਵਮਆਦਾਃ ਪ੍ਾਵਲਸੀ ਅਨੁਸੂਚੀ ਵਿੱਚ ਦੱਸੀ ਗਈ ਸੁ਼ਰਆੂਤ ਦੀ ਵਮਤੀ ਤੋਂ ਪ੍ਵਹਲੇ 7 ਵਦਨਾਾਂ ਦੇ ਅੰਦਰ 

ਹੋਣ ਿਾਲੇ ਫਸਲਾਾਂ ਦੇ ਨੁਕਸਾਨ ਲਈ ਕੋਈ ਪ੍ਾਵਲਸੀ ਕਿਰੇਜ ਨਹੀ ਾਂ ਹੈ। 

vi. ਫਸਲ ਦੀ ਤਬਦੀਲੀਾਃ ਬੈਂਕ ਲੋਨ ਲਈ ਐਲਾਨੀ ਗਈ ਫਸਲ ਜਾਾਂ ਬੀਮਾ ਲਈ ਪ੍ਰਸਤਾਿ ਦੇ ਸਮੇਂ ਫਸਲ ਵਿੱਚ 

ਕੋਈ ਤਬਦੀਲੀ ਦੀ ਆਵਗਆ ਨਹੀ ਾਂ ਹੋਿੇਗੀ। 

vii. ਬੀਜਾਈ ਦੀ ਵਮਤੀ ਵਿੱਚ ਤਬਦੀਲੀਾਃ ਇੱਕ ਿਾਰ ਬੀਜਾਈ ਦੀ ਵਮਤੀ ਵਿੱਚ ਤਬਦੀਲੀ ਦੀ ਆਵਗਆ ਹੈ। 

viii. ਦਾਅਵਿਆਾਂ ਤੋਂ ਬਾਅਦ ਪ੍ਾਵਲਸੀ ਦੀ ਸਵਥਤੀਾਃ ਨੁਕਸਾਨ ਹੋਣ'ਤੇ, ਨੁਕਸਾਨ ਿਾਲੇ ਖੇਤਰ ਦੀ ਹੱਦ ਤੱਕ 

ਅਨੁਪ੍ਾਤਕ ਬੀਮੇ ਦੀ ਰਕਮ ਬੀਮੇ ਿਾਲੇ ਖੇਤਰ ਲਈ ਕੁੱਲ ਬੀਮੇ ਦੀ ਰਕਮ ਤੋਂ ਘੱਟ ਹੋ ਜਾਾਂਦੀ ਹੈ। 

ix. 72 ਘੰਟੇ ਦੀ ਧਾਰਾਾਃ ਨੁਕਸਾਨ ਹੋਣ ਦੀ ਘਟਨਾ ਦੀ ਸੁ਼ਰਆੂਤ ਤੋਂ ਲੈ ਕੇ ਲਗਾਤਾਰ 72 ਘੰਵਟਆਾਂ ਦੀ ਵਮਆਦ 

ਦੌਰਾਨ ਇੱਕ ਜਾਾਂ ਇੱਕ ਤੋਂ ਿੱਧ ਬੀਮਾਵਕਰਤ ਖਤਵਰਆਾਂ ਤੋਂ ਹੋਣ ਿਾਲਾ ਕੋਈ ਿੀ ਨੁਕਸਾਨ ਜਾਾਂ ਫਸਲ ਨੰੂ ਨੁਕਸਾਨ 

x. ਲਾਜ਼ਮੀ ਦਸਤਾਿੇਜ਼ਾਃ ਦਾਅਿੇ ਦੇ ਸਮੇਂ ਲਾਜ਼ਮੀ ਫਸਲ ਦ ੇਨੁਕਸਾਨ/ਨੁਕਸਾਨੇ ਗਏ ਫੋਟੋਆਾਂ ਦ ੇਨਾਲ-ਨਾਲ 

ਲੰਬੇ ਵਨਰਦੇਸ਼ਾਾਂਕ ਘਟਨਾ ਦੀ ਵਮਤੀ ਤੋਂ 2 ਵਦਨਾਾਂ ਦ ੇਸਖਤ ਅੰਤਰਾਲ'ਤੇ ਜਮਹਾਾਂ ਕੀਤ ੇਜਾਣਗੇ। 

 

ਭਾਗ I-ਭਾਗ VIII: ਨੁਕਸਾਨ ਜਾਾਂ ਨੁਕਸਾਨ ਹੋਣ'ਤੇ ਕੰਪ੍ਨੀ ਦੇ ਅਵਧਕਾਰ 

 

http://www.kshema.co/


KSHEMA GENERAL INSURANCE LIMITED 

Kshema Kisan Sathi Insurance Policy  

UIN:  IRDAN162RPCR0019V01202526   

Regd off: #413, 4th floor, My Home Tycoon, Kundan Bagh, Begumpet, Hyderabad – 500 016, Telangana, India Corp Off: 10th floor, Orwell  

Block 1, Salapuria Sattva Knowledge City, Raidurgam, Hyderabad, Telangana T: 18005723013 | E: customer.support@kshema.co | 

www.kshema.co | IRDAI Reg. No: 162 | CIN: U66000TG2018PLC125484 

ਨੁਕਸਾਨ ਜਾਾਂ ਨੁਕਸਾਨ ਹੋਣ'ਤੇ, ਜਾਾਂ ਅਵਜਹੀ ਸਵਥਤੀ ਵਜਸ ਨੇ ਇਸ ਨੀਤੀ ਦੇ ਤਵਹਤ ਇੱਕ ਦਾਅਿੇ ਨੰੂ ਜਨਮ ਵਦੱਤਾ 

ਹੈ, ਅਸੀ ਾਂ ਕਰ ਸਕਦੇ ਹਾਾਂਾਃ 

a. ਖਰਾਬ ਹੋਈ ਫਸਲ ਨੰੂ ਦਾਖਲ ਕਰ ੋਅਤੇ/ਜਾਾਂ ਕਬਜ਼ਾ ਕਰ;ੋ 

b. ਬੀਮਾਵਕਰਤ ਸੰਪ੍ਤੀ ਤੋਂ ਵਕਸੇ ਿੀ ਪ੍ਦਾਰਥ ਜਾਾਂ ਿੇਰਵਿਆਾਂ ਦਾ ਕਬਜ਼ਾ ਰੱਖ ੋਅਤੇ ਜਾਾਂਚ ਕਰ,ੋ ਕਰਮਬੱਧ ਕਰ,ੋ ਪ੍ਰਬੰਧ 

ਕਰ,ੋ ਹਟਾਓ ਜਾਾਂ ਇਸ ਨਾਲ ਨਵਜੱਠੋ; ਅਤੇ, 

c.  ਅਵਜਹੀ ਕੋਈ ਿੀ ਬੀਮਾਵਕਰਤ ਸੰਪ੍ਤੀ ਿੇਚੋ ਜਾਾਂ ਉਸ ਦਾ ਵਨਪ੍ਟਾਰਾ ਕਰ।ੋ ਇਸ ਸ਼ਰਤ ਦਆੁਰਾ ਵਦੱਤੀਆਾਂ 

ਗਈਆਾਂ ਸ਼ਕਤੀਆਾਂ ਸਾਡੇ ਦਆੁਰਾ ਵਕਸੇ ਿੀ ਸਮੇਂ ਿਰਤੋਂ ਯੋਗ ਹੋਣਗੀਆਾਂ ਜਦੋਂ ਤੱਕ ਤੁਹਾਡੇ ਦਆੁਰਾ ਵਲਖਤੀ 

ਨੋਵਟਸ ਨਹੀ ਾਂ ਵਦੱਤਾ ਜਾਾਂਦਾ ਵਕ ਤੁਸੀ ਾਂ ਕੋਈ ਦਾਅਿਾ ਨਹੀ ਾਂ ਕਰਦੇ। 

ਜ ੇਤੁਸੀ ਾਂ ਜਾਾਂ ਤੁਹਾਡੀ ਤਰਫੋਂ ਕੋਈ ਵਿਅਕਤੀ ਨੀਤੀ ਦ ੇਵਨਯਮਾਾਂ ਅਤੇ ਸ਼ਰਤਾਾਂ ਦੀ ਪ੍ਾਲਣਾ ਨਹੀ ਾਂ ਕਰੇਗਾ ਜਾਾਂ ਇੱਥੇ 

ਵਨਰੀਖਣ/ਮੁਲਾਾਂਕਣ ਕਰਦੇ ਸਮੇਂ ਸਾਨੰੂ ਜਾਾਂ ਸਾਡੇ ਨੁਮਾਇੰਵਦਆਾਂ ਨੰੂ ਰਕੁਾਿਟ ਜਾਾਂ ਰਕੁਾਿਟ ਪ੍ਾਿੇਗਾ, ਤਾਾਂ ਸਾਰੇ 

ਭਾਗ I-ਭਾਗ IX: ਨੁਕਸਾਨ ਦਾ ਮੁੱਲਾਾਂਕਣ ਅਤੇ ਗਣਨਾਾਃ 

a. ਦਾਅਵਿਆਾਂ ਦਾ ਪ੍ਤਾ ਲਗਾਉਣ ਅਤੇ ਨੁਕਸਾਨ ਦਾ ਮੁਲਾਾਂਕਣ ਵਰਮੋਟ ਸੈਂਵਸੰਗ ਸੈਟੇਲਾਈਟ 

ਵਚੱਤਰ/ਫੋਟੋਆਾਂ/ਿੀਡੀਓ ਰਾਹੀ ਾਂ ਕੀਤਾ ਜਾਿੇਗਾ ਜ ੋਸ਼ੇਮਾ ਐਪ੍ਲੀਕੇਸ਼ਨ ਰਾਹੀ ਾਂ ਅੰਦਰਨੂੀ ਤੌਰ'ਤੇ ਵਿਕਸਤ 

ਐਲਗੋਵਰਦਮ ਦੀ ਿਰਤੋਂ ਕਰਕੇ ਪ੍ੇਸ਼ ਕੀਤਾ ਜਾਿੇਗਾ। 

b. ਮੁਆਿਜ਼ੇ ਦਾ ਭੁਗਤਾਨ ਮੁਆਿਜ਼ੇ ਦੀ ਸਾਰਣੀ ਵਿੱਚ ਵਨਰਧਾਰਤ ਫਸਲ ਦੇ ਮੁੱਲ ਦੇ ਅਨੁਸਾਰ ਉਪੱ੍ਰ ਦੱਸੇ ਗਏ 

ਨੁਕਸਾਨ ਦੀ ਹੱਦ ਦੇ ਅਧਾਰ ਉਤੱੇ ਅਨੁਪ੍ਾਤਕ ਤੌਰ ਉਤੱੇ ਕੀਤਾ ਜਾਿੇਗਾ। 

c.  ਤੁਸੀ ਾਂ ਫਸਲ ਨੰੂ ਛੱਡਣ ਦੇ ਹੱਕਦਾਰ ਨਹੀ ਾਂ ਹੋਿੋਗੇ, ਭਾਿੇਂ ਅਸੀ ਾਂ ਇਸ ਦਾ ਕਬਜ਼ਾ ਵਲਆ ਹੈ ਜਾਾਂ ਨਹੀ ਾਂ, ਦਾਅਿਾ 

ਕਰਨ ਦੇ 7 ਵਦਨਾਾਂ ਬਾਅਦ ਤੱਕ। 

d. ਮੁਆਿਜ਼ੇ ਦੀ ਰਕਮ ਸੈਟੇਲਾਈਟ ਵਚੱਤਰ/ਸ਼ੇਮਾ ਐਪ੍ ਰਾਹੀ ਾਂ ਪ੍ਰਾਪ੍ਤ ਤਸਿੀਰਾਾਂ ਰਾਹੀ ਾਂ ਵਨਰਧਾਰਤ ਨੁਕਸਾਨ ਦੀ 

ਪ੍ਰਤੀਸ਼ਤਤਾ ਨੰੂ ਫਸਲ ਦੇ ਮੁੱਲ'ਤ ੇਲਾਗੂ ਕਰਨ ਤੋਂ ਬਾਅਦ ਪ੍ਰਾਪ੍ਤ ਕੀਤੀ ਜਾਿੇਗੀ। 

ਵਕਸੇ ਿੀ ਪ੍ਡ਼ਿ ਾਅ'ਤੇ ਹੋਣ ਿਾਲੇ ਦਾਅਿੇ ਦੀ ਸਵਥਤੀ ਵਿੱਚ ਪ੍ਰਭਾਵਿਤ ਖੇਤਰ ਲਈ ਅਨੁਪ੍ਾਤਕ ਬੀਮੇ ਦੀ ਰਕਮ ਖਤਮ 
ਹੋ ਜਾਿੇਗੀ ਅਤੇ ਅਨੁਪ੍ਾਤ ਦੇ ਨਾਲ ਅਣ-ਪ੍ਰਭਾਵਿਤ ਖੇਤਰ ਲਈ ਪ੍ਾਵਲਸੀ ਬਾਕੀ ਵਮਆਦ ਲਈ ਜਾਰੀ ਰਹੇਗੀ। 

ਮੁਆਿਜ਼ੇ ਦੀ ਰਕਮ = ਬੀਮੇ ਦੀ ਰਕਮ x ਫਸਲ ਦੇ ਪ੍ਡ਼ਿ ਾਅ ਨਾਲ ਸੰਬੰਵਧਤ ਮੁਆਿਜ਼ੇ ਦੀ ਪ੍ਰਤੀਸ਼ਤਤਾ x ਪ੍ਰਭਾਵਿਤ 
ਬੀਮ ੇਿਾਲੇ ਖੇਤਰ ਦੀ ਹੱਦ x ਨੁਕਸਾਨ ਪ੍ਰਤੀਸ਼ਤ x ਮੁਆਿਜ਼ੇ ਦੀ ਪ੍ਰਤੀਸ਼ਤਤਾ-ਵਜ਼ਆਦਾ/ਕਟੌਤੀਯੋਗ। 

e. ਸਾਰਣੀ I 
 

ਪ੍ਡ਼ਿ ਾਅਿਾਰ ਬੀਮੇ ਦੀ ਰਕਮ ਸਾਰਣੀਾਃ ਇੱਕ ਿਾਰ ਫਸਲਾਾਂ ਦੀ ਕਟਾਈ 

ਪ੍ਡ਼ਿ ਾਅ 

ਬੀਜਾਈ ਦੀ ਵਮਤੀ ਤੋਂ ਫਸਲ ਦ ੇਸਮੇਂ 

ਦੀ ਪ੍ਰਤੀਸ਼ਤਤਾ 

ਮੁਆਿਜ਼ੇ ਦੀ ਪ੍ਰਤੀਸ਼ਤਤਾ (ਬੀਮੇ 

ਦੀ ਰਕਮ ਦਾ ਅਨੁਪ੍ਾਤ) 

1.  5 ਪ੍ਰਤੀਸ਼ਤ ਤੱਕ 10%  

2.  5 ਪ੍ਰਤੀਸ਼ਤ ਤੋਂ ਿੱਧ 10 ਪ੍ਰਤੀਸ਼ਤ ਤੱਕ 15%  
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3.  

10 ਪ੍ਰਤੀਸ਼ਤ ਤੋਂ ਿੱਧ 30 ਪ੍ਰਤੀਸ਼ਤ 

ਤੱਕ 20%  

4.  

30 ਪ੍ਰਤੀਸ਼ਤ ਤੋਂ ਿੱਧ 40 ਪ੍ਰਤੀਸ਼ਤ 

ਤੱਕ 45%  

5.  

40 ਪ੍ਰਤੀਸ਼ਤ ਤੋਂ ਿੱਧ 50 ਪ੍ਰਤੀਸ਼ਤ 

ਤੱਕ 60%  

6.  

50 ਪ੍ਰਤੀਸ਼ਤ ਤੋਂ ਿੱਧ 65 ਪ੍ਰਤੀਸ਼ਤ 

ਤੱਕ 70%  

7.  

65 ਪ੍ਰਤੀਸ਼ਤ ਤੋਂ ਿੱਧ 75 ਪ੍ਰਤੀਸ਼ਤ 

ਤੱਕ 80%  

8.  

75 ਪ੍ਰਤੀਸ਼ਤ ਤੋਂ ਿੱਧ 85 ਪ੍ਰਤੀਸ਼ਤ 

ਤੱਕ 85%  

9.  85 ਪ੍ਰਤੀਸ਼ਤ ਤੋਂ ਿੱਧ 100% ਤੱਕ 100%  

 

f. ਸਾਰਣੀ II 

ਸਟੈਗਿਾਈਜ਼ ਸਮ ਇੰਸ਼ੋਰਡ ਟੇਬਲਾਃ ਮਲਟੀ-ਵਪ੍ਵਕੰਗ ਫਸਲਾਾਂ 

ਪਡ ਾਅ 
 

ਬੀਜਾਈ ਦੀ ਮਿਤੀ ਤੋਂ ਫਸਲ ਦੇ 

ਸਿੇਂ ਦੀ ਪਰਤੀਸ਼ਤਤਾ 
 

ਿੁਆਵਜੇ ਦੀ ਪਰਤੀਸ਼ਤਤਾ 

(ਬੀਿ ੇਦੀ ਰਕਿ ਦਾ 

ਅਨੁਪਾਤ) 
 

1.  5 ਪ੍ਰਤੀਸ਼ਤ ਤੱਕ 10%  

2.  

5 ਪ੍ਰਤੀਸ਼ਤ ਤੋਂ ਿੱਧ 10 ਪ੍ਰਤੀਸ਼ਤ 

ਤੱਕ 15%  

3.  

10 ਪ੍ਰਤੀਸ਼ਤ ਤੋਂ ਿੱਧ 30 ਪ੍ਰਤੀਸ਼ਤ 

ਤੱਕ 20%  

4.  

30 ਪ੍ਰਤੀਸ਼ਤ ਤੋਂ ਿੱਧ 40 ਪ੍ਰਤੀਸ਼ਤ 

ਤੱਕ 45%  

5.  40 ਪ੍ਰਤੀਸ਼ਤ ਤੋਂ ਿੱਧ 45 ਪ੍ਰਤੀਸ਼ਤ ਤੱਕ 60%  

6.  45 ਪ੍ਰਤੀਸ਼ਤ ਤੋਂ ਿੱਧ 50 ਪ੍ਰਤੀਸ਼ਤ ਤੱਕ 70%  

7.  50 ਪ੍ਰਤੀਸ਼ਤ ਤੋਂ ਿੱਧ 60 ਪ੍ਰਤੀਸ਼ਤ ਤੱਕ 80%  

8.  60 ਪ੍ਰਤੀਸ਼ਤ ਤੋਂ ਿੱਧ 75 ਪ੍ਰਤੀਸ਼ਤ ਤੱਕ 85%  
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9.  75 ਪ੍ਰਤੀਸ਼ਤ ਤੋਂ ਿੱਧ 80 ਪ੍ਰਤੀਸ਼ਤ ਤੱਕ 100%  

10.   80 ਪ੍ਰਤੀਸ਼ਤ ਤੋਂ ਿੱਧ 90 ਪ੍ਰਤੀਸ਼ਤ ਤੱਕ 80%  

11.   90 ਪ੍ਰਤੀਸ਼ਤ ਤੋਂ ਿੱਧ 95 ਪ੍ਰਤੀਸ਼ਤ ਤੱਕ 50%  

12.   95 ਪ੍ਰਤੀਸ਼ਤ ਤੋਂ ਉਪੱ੍ਰ 100% ਤੱਕ 20%  

 

ਨੋਟਾਃ ਜੇਕਰ ਨੁਕਸਾਨ ਦੇ ਸਮੇਂ ਫਸਲ ਦਾ ਪ੍ਡ਼ਿ ਾਅ ਪ੍ਾਵਲਸੀ ਦੀ ਸੁ਼ਰਆੂਤ ਦ ੇਪ੍ਵਹਲੇ 7 ਵਦਨਾਾਂ ਦੇ ਅੰਦਰ ਆਉਾਂਦਾ ਹੈ, ਤਾਾਂ 
ਕੋਈ ਿੀ ਬੀਮਾ ਦਾਅਿਾ ਭੁਗਤਾਨਯੋਗ ਨਹੀ ਾਂ ਹੋਿੇਗਾ। 

ਕੇ. ਪ੍ਲਾਾਂਟੇਸ਼ਨ ਫਸਲਾਾਂ ਲਈ ਮੁਆਿਜ਼ ੇ

ਨੁਕਸਾਨ ਦਾ ਮਲੁਾਾਂਕਣ ਪ੍ਰਤੀ ਪ੍ੌਦੇ ਦੇ ਮੁੱਲ'ਤੇ ਅਧਾਰਤ ਹੋਿੇਗਾ। ਪ੍ੌਦੇ ਲਗਾਉਣ ਿਾਲੀਆਾਂ ਫਸਲਾਾਂ ਜੋ ਸਾਲਾਨਾ 
ਹੁੰਦੀਆਾਂ ਹਨ, ਫਸਲ ਦਾ ਮੁੱਲ ਸਾਰਣੀ 1 ਵਿੱਚ ਦੱਸੀ ਗਈ ਪ੍ਰਤੀਸ਼ਤਤਾ ਨੰੂ ਲਾਗੂ ਕਰਦੇ ਹੋਏ ਪ੍ਰਾਪ੍ਤ ਕੀਤਾ 
ਜਾਿੇਗਾ, ਜਦੋਂ ਵਕ ਬੀਜਾਾਂ ਲਈ 

ਪ੍ਸੂ਼ ਹਮਲੇ ਦੀ ਧਾਰਾਾਃ 

ਜੰਗਲੀ ਸੂਰ ਅਤੇ ਹਾਥੀ ਦਆੁਰਾ ਛਾਪ੍ੇ/ਚਰਾਉਣ ਕਾਰਨ ਹੋਏ ਨੁਕਸਾਨ ਜਾਾਂ ਨੁਕਸਾਨ ਦੀ ਕਿਰਜੇ, ਪ੍ਾਵਲਸੀ ਦੀ ਰਕਮ 
ਦੇ ਿੱਧ ਤੋਂ ਿੱਧ 25 ਪ੍ਰਤੀਸ਼ਤ ਲਈ। 

ਉਪ੍ਰੋਕਤ ਸੈਕਸ਼ਨ ਦੇ ਤਵਹਤ ਦੱਸੀ ਗਈ ਨੁਕਸਾਨ ਮੁਲਾਾਂਕਣ ਪ੍ਰਵਕਵਰਆ ਦਾ ਪ੍ਾਲਣ ਕੀਤਾ ਜਾਿੇਗਾ। ਭੁਗਤਾਨਯੋਗ 
ਦਾਅਿਾ ਫਸਲ ਦੇ ਪ੍ਡ਼ਿ ਾਅ ਦੇ ਅਧਾਰ'ਤੇ ਬੀਮੇ ਦੀ ਰਕਮ ਦੇ ਅਨੁਪ੍ਾਤ ਵਿੱਚ ਹੋਿੇਗਾ। ਇਸ ਕਿਰ ਦੇ ਤਵਹਤ ਭੁਗਤਾਨ 
ਕੀਤ ੇਗਏ ਦਾਅਵਿਆਾਂ ਦਾ ਭੁਗਤਾਨ ਕੀਤਾ ਜਾਿੇਗਾ। 
 

ਭਾਗ I-ਭਾਗ X: ਦਾਅਿੇ ਤੋਂ ਬਾਅਦ ਇਸ ਨੀਤੀ ਦੀ ਸਵਥਤੀ 
 

ਕੁੱਲ ਨੁਕਸਾਨ ਦੇ ਮਾਮਲੇ ਵਿੱਚ, ਪ੍ਾਵਲਸੀ ਦਾ ਇਹ ਸੈਕਸ਼ਨ ਦਾਅਿਾ ਦਰਜ ਕਰਨ ਦੀ ਵਮਤੀ ਤੋਂ ਰੱਦ ਮੰਵਨਆ ਜਾਾਂਦਾ ਹੈ 

ਅਤੇ ਅਣਵਮਥੇ ਸਮੇਂ ਦੀ ਉਪ੍ਲੱਬਧਤਾ ਦੇ ਬਾਿਜੂਦ ਕੋਈ ਕਿਰੇਜ ਉਪ੍ਲਬਧ ਨਹੀ ਾਂ ਹੋਿੇਗੀ। 

 

ਪ੍ਰਭਾਵਿਤ ਖੇਤਰ ਲਈ ਭੁਗਤਾਨ ਕੀਤ ੇਗਏ ਦਾਅਿੇ ਦੇ ਮਾਮਲੇ ਵਿੱਚ, ਇਹ ਮੰਵਨਆ ਜਾਾਂਦਾ ਹੈ ਵਕ ਉਸ ਖੇਤਰ ਲਈ ਬੀਮੇ 

ਦੀ ਰਕਮ ਖਤਮ ਹੋ ਗਈ ਹ,ੈ ਪ੍ਾਵਲਸੀ ਅਪ੍ਰਭਾਵਿਤ ਖੇਤਰ ਲਈ ਜਾਰੀ ਰਹੇਗੀ ਅਤੇ ਬੀਮੇ ਦੀ ਰਕਮ ਉਪ੍ਲਬਧ 

ਹੋਿੇਗੀ। 

ਭਾਗ II: ਮਨਿੱਜੀ ਦਰੁਘਟਨਾ ਬੀਿਾ 

 

ਭਾਗ II-ਭਾਗ I: ਲਾਗੂਾਃ 

 

ਬੀਵਮਤ ਵਿਅਕਤੀ ਦੀ ਉਮਰ 18 (ਅਠਾਰਾਾਂ) ਸਾਲ ਅਤੇ 70 (ਸੱਤਰ) ਸਾਲ ਦੇ ਵਿਚਕਾਰ ਹੋਿੇਗੀ। ਬੀਵਮਤ ਵਿਅਕਤੀ ਦੀ 

ਉਮਰ 70 ਸਾਲ (ਜਾਾਂ ਪ੍ਾਵਲਸੀ ਸੁ਼ਰ ੂਹੋਣ ਦੀ ਵਮਤੀ ਤੱਕ 18 ਸਾਲ ਤੋਂ ਘੱਟ) ਤੋਂ ਿੱਧ ਹੋਿੇਗੀ। 

ਭਾਗ II-ਭਾਗ IB: ਬੀਮੇ ਦੀ ਰਕਮ ਦਾ ਅਧਾਰਾਃ 

http://www.kshema.co/


KSHEMA GENERAL INSURANCE LIMITED 

Kshema Kisan Sathi Insurance Policy  

UIN:  IRDAN162RPCR0019V01202526   

Regd off: #413, 4th floor, My Home Tycoon, Kundan Bagh, Begumpet, Hyderabad – 500 016, Telangana, India Corp Off: 10th floor, Orwell  

Block 1, Salapuria Sattva Knowledge City, Raidurgam, Hyderabad, Telangana T: 18005723013 | E: customer.support@kshema.co | 

www.kshema.co | IRDAI Reg. No: 162 | CIN: U66000TG2018PLC125484 

ਕਰਜ਼ਾ ਲੈਣ ਿਾਲੇ ਵਕਸਾਨਾਾਂ ਲਈ ਫਸਲ ਬੀਮੇ ਲਈ ਬੈਂਕ ਦਆੁਰਾ ਮਨਜੂ਼ਰ ਕੀਤੀ ਗਈ ਕਰਜ਼ਾ ਰਕਮ ਦੀ ਸੀਮਾ ਤੱਕ 
ਜਾਾਂ ਗੈਰ-ਕਰਜ਼ਾ ਲੈਣ ਿਾਲੇ ਵਕਸਾਨਾਾਂ ਲਈ ਫਸਲ ਬੀਮਾ ਰਕਮ ਦੀ ਸੀਮਾ ਤੱਕ। 

ਭਾਗ II-ਭਾਗ II: ਸ਼ਬਦਾਾਂ ਦੀ ਪ੍ਵਰਭਾਸ਼ਾ 

ਹੇਠਾਾਂ ਵਦੱਤੀ ਸਾਰਣੀ ਵਿੱਚ ਦੱਸੇ ਗਏ ਸ਼ਬਦ ਇਸ ਪ੍ੂਰ ੇਕਿਰ ਦੌਰਾਨ ਇਸ ਬੀਮਾ ਪ੍ਾਵਲਸੀ ਲਈ ਵਿਸ਼ੇਸ਼ ਅਰਥ ਰੱਖਦੇ 

ਹਨ। 

 ਸ਼ਬਦ/ਸ਼ਬਦ ਵਿਸ਼ੇਸ਼ ਅਰਥ 

3.1  ਦਰੁਘਟਨਾ ਇੱਕ ਅਚਾਨਕ, ਅਣਵਕਆਸੀ ਅਤੇ ਅਣਇੱਛਤ ਘਟਨਾ ਜ ੋਅਚਾਨਕ 

ਬਾਹਰੀ, ਪ੍ਰਤੱਖ ਅਤੇ ਵਹੰਸਕ ਤਰੀਵਕਆਾਂ ਨਾਲ ਿਾਪ੍ਰਦੀ ਹੈ। 
3.2  ਉਮਰ. ਇਸ ਦਾ ਅਰਥ ਹੈ ਪ੍ਰਸਤਾਿ ਪ੍ਡ਼ਿ ਾਅ ਦੌਰਾਨ ਜਮਹਾਾਂ ਕੀਤੇ ਦਸਤਾਿੇਜ਼ 

ਅਨੁਸਾਰ ਪ੍ਾਵਲਸੀ ਦੀ ਸੁ਼ਰਆੂਤ ਦੀ ਵਮਤੀ ਨੰੂ ਆਖਰੀ ਜਨਮ ਵਦਨ'ਤੇ 

ਬੀਮਾਵਕਰਤ ਵਿਅਕਤੀ ਦੀ ਉਮਰ। 
3.3  ਹਾਦਸਾਗਰਸਤ ਮੌਤ ਕੁਦਰਤੀ ਕਾਰਨਾਾਂ, ਵਬਮਾਰੀ, ਜਾਾਂ ਜਾਣਬੁੱਝ ਕੇ ਕੀਤ ੇਗਏ ਕੰਮਾਾਂ ਵਜਿੇਂ ਵਕ 

ਕਤਲ ਜਾਾਂ ਆਤਮ ਹੱਵਤਆ ਦੀ ਬਜਾਏ ਵਕਸੇ ਦਰੁਘਟਨਾ ਦੇ ਨਤੀਜੇ ਿਜੋਂ 

ਅਚਾਨਕ ਅਤੇ ਵਹੰਸਕ ਮੌਤ ਹੈ। 
3.4  ਬੀਮਾਵਕਰਤ ਵਿਅਕਤੀ ਭਾਿ ਪ੍ਾਵਲਸੀ ਦੀ ਅਨੁਸੂਚੀ ਵਿੱਚ ਨਾਮਜ਼ਦ ਵਿਅਕਤੀ 

3.5  ਮੈਡੀਕਲ ਪ੍ਰੈਕਟੀਸ਼ਨਰ ਮਤਲਬ ਇੱਕ ਅਵਜਹਾ ਵਿਅਕਤੀ ਵਜਸ ਕੋਲ ਵਕਸੇ ਿੀ ਰਾਜ ਦੀ ਮੈਡੀਕਲ 

ਕੌਂਸਲ ਜਾਾਂ ਮੈਡੀਕਲ ਕੌਂਸਲ ਆਫ਼ ਇੰਡੀਆ ਜਾਾਂ ਕੌਂਸਲ ਫਾਰ ਇੰਡੀਅਨ 

ਮੈਡੀਸਨ ਜਾਾਂ ਭਾਰਤ ਸਰਕਾਰ ਦਆੁਰਾ ਸਥਾਪ੍ਤ ਹੋਮੀਓਪ੍ੈਥੀ ਲਈ ਜਾਾਂ 

ਇੱਕ ਕਾਨੰੂਨੀ ਰਵਜਸਟਰੇਸ਼ਨ ਹੈ। 
3.6  ਨੀਤੀ ਦੀ ਵਮਆਦ ਬੀਮਾ ਦੀ ਵਮਆਦ ਵਜਸ ਲਈ ਇਹ ਕਿਰ ਜਾਰੀ ਕੀਤਾ ਜਾਾਂਦਾ ਹੈ। 

3.7  ਨੀਤੀ ਅਨੁਸੂਚੀ ਇਸ ਦਾ ਅਰਥ ਹੈ ਨੀਤੀ ਨਾਲ ਜੁਡ਼ਿ ੀ ਅਤੇ ਉਸ ਦਾ ਵਹੱਸਾ ਬਣਨ ਿਾਲੀ 

ਨੀਤੀ ਅਨੁਸੂਚੀ ਵਜਸ ਲਈ ਇਹ ਕਿਰ ਜਾਰੀ ਕੀਤਾ ਵਗਆ ਹੈ। 
3.8  ਬੀਮੇ ਦੀ ਰਕਮ ਭਾਿ ਪ੍ਾਵਲਸੀ ਅਨੁਸੂਚੀ ਵਿੱਚ ਵਨਰਧਾਰਤ ਕੀਤੀ ਗਈ ਪ੍ੂਰਿ-ਪ੍ਵਰਭਾਵਸ਼ਤ 

ਸੀਮਾ। ਬੀਮਾ ਰਕਮ ਪ੍ਾਵਲਸੀ ਦੇ ਤਵਹਤ ਿੱਧ ਤੋਂ ਿੱਧ ਦੇਣਦਾਰੀ ਨੰੂ 

ਦਰਸਾਉਾਂਦੀ ਹੈ। 
 

ਭਾਗ II-ਭਾਗ III: ਕਿਰੇਜ 

a. ਐਕਸੀਡੈਂਟਲ ਡੈਥਾਃ ਅਸੀ ਾਂ ਪ੍ਾਵਲਸੀ ਅਨੁਸੂਚੀ ਵਿੱਚ ਦਰਸਾਏ ਅਨੁਸਾਰ ਬੀਮੇ ਦੀ ਰਕਮ ਦੇ 100% ਦੇ ਬਰਾਬਰ 

ਲਾਭ ਦਾ ਭੁਗਤਾਨ ਕਰਾਾਂਗੇ, ਇਸ ਕਿਰ ਦੇ ਵਿਰੁੱਧ ਪ੍ੀ ਦੇ ਦੌਰਾਨ ਇੱਕ ਦਰੁਘਟਨਾ ਵਿੱਚ ਸੱਟ ਲੱਗਣ ਕਾਰਨ 

ਬੀਮ ੇਦੀ ਮੌਤ ਉਤੱੇ 

ਭਾਗ II-ਭਾਗ IV: ਇਹ ਨੀਤੀ ਵਕਸ ਨੰੂ ਜਾਰੀ ਕੀਤੀ ਗਈ ਹੈ। 

i. ਕਰਜ਼ਾ ਲੈਣ ਿਾਲੇ/ਗੈਰ-ਕਰਜ਼ਾ ਲੈਣ ਿਾਲੇ ਵਕਸਾਨ ਵਜਨਹਾਾਂ ਦੀ ਉਮਰ 18 ਤੋਂ 70 ਸਾਲ ਦ ੇਵਿਚਕਾਰ ਹੈ। 
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ii. ਪ੍ਾਵਲਸੀ ਤੁਹਾਨੰੂ ਫਸਲੀ ਕਰਜ਼ੇ ਦੇ ਇੱਕ ਕਰਜ਼ਾ ਲੈਣ ਿਾਲੇ ਦੇ ਰਪੂ੍ ਵਿੱਚ ਜਾਰੀ ਕੀਤੀ ਜਾਾਂਦੀ ਹੈ ਜੋ ਉਸ ਬੈਂਕ ਤੋਂ 

ਪ੍ਰਾਪ੍ਤ ਕੀਤੀ ਗਈ ਹੈ ਵਜਸ ਦਾ ਨਾਮ ਨੀਤੀ ਅਨੁਸੂਚੀ ਵਿੱਚ ਹਾਈਪ੍ੋਥੀਕੇਸ਼ਨ ਦ ੇਤਵਹਤ ਵਜ਼ਕਰ ਕੀਤਾ ਵਗਆ 

ਹੈ। 

iii. ਜੇਕਰ ਇੱਕ ਤੋਂ ਿੱਧ ਵਿਅਕਤੀ ਕਰਜ਼ਾ ਲੈਣ ਿਾਲੇ ਹਨ, ਤਾਾਂ ਇਸ ਵਹੱਸੇ ਤਵਹਤ ਕਿਰੇਜ ਵਸਰਫ਼ ਮੁੱਖ ਕਰਜ਼ਾ 

ਲੈਣ ਿਾਲੇ ਲਈ ਹੋਿੇਗੀ। 

ਭਾਗ II-ਭਾਗ V: ਹੇਠ ਵਲਖੇ ਨੁਕਸਾਨ ਇਸ ਬੀਮਾ ਪ੍ਾਵਲਸੀ ਦ ੇਤਵਹਤ ਕਿਰ ਨਹੀ ਾਂ ਕੀਤ ੇਜਾਣਗੇ। 

ਅਸੀ ਾਂ ਹੇਠ ਵਲਵਖਆਾਂ ਦੇ ਸਬੰਧ ਵਿਚੱ ਇਸ ਕਿਰ ਦੇ ਤਵਹਤ ਕੋਈ ਭੁਗਤਾਨ ਕਰਨ ਲਈ ਵਜ਼ੰਮੇਿਾਰ ਨਹੀ ਾਂ ਹੋਿਾਾਂਗੇਾਃ 

(i) ਵਸੱਧੇ ਜਾਾਂ ਅਵਸੱਧੇ ਤੌਰ ਉਤੱੇ ਯੱੁਧ (ਭਾਿੇਂ ਘੋਵਸ਼ਤ ਕੀਤਾ ਵਗਆ ਹੋਿੇ ਜਾਾਂ ਨਾ) ਅਤੇ ਯੱੁਧ ਿਰਗੀ ਘਟਨਾ ਜਾਾਂ 

ਹਮਲੇ, ਵਿਦੇਸ਼ੀ ਦਸੁ਼ਮਣਾਾਂ ਦੀਆਾਂ ਕਾਰਿਾਈਆਾਂ, ਦਸੁ਼ਮਣੀ, ਘਰੇਲੂ ਯੱੁਧ, ਵਿਦਰੋਹ, ਇਨਕਲਾਬਾਾਂ, ਸੁਧਾਰ ਦੇ 

ਕਾਰਨ ਮੌਤ ਦਾ ਕੋਈ ਿੀ ਦਾਅਿਾ। 

(ii) ਮੌਤ ਦਾ ਕੋਈ ਿੀ ਦਾਅਿਾ 

a. ਜਾਣਬੁੱਝ ਕੇ ਸਿੈ-ਸੱਟ ਲੱਗਣ (ਜਦੋਂ ਤੱਕ ਵਕ ਸਿੈ-ਰੱਵਖਆ ਜਾਾਂ ਜੀਿਨ ਬਚਾਉਣ ਦੇ ਮਾਮਲੇ ਵਿੱਚ ਨਹੀ ਾਂ), 

ਜਾਾਂ ਕਤਲ ਜਾਾਂ ਆਤਮ ਹੱਵਤਆ ਜਾਾਂ ਆਤਮ ਹੱਵਤਆ ਦੀ ਕੋਵਸ਼ਸ਼। 

b. ਜਦੋਂ ਵਕ ਨਸ਼ਾ ਕਰਨ ਿਾਲੀ ਸ਼ਰਾਬ ਜਾਾਂ ਨਸ਼ੀਲੇ ਪ੍ਦਾਰਥਾਾਂ ਜਾਾਂ ਹੋਰ ਨਸ਼ੀਲੇ ਪ੍ਦਾਰਥਾਾਂ ਦੇ ਪ੍ਰਭਾਿ ਹੇਠ, 

ਵਸਿਾਏ ਵਜੱਥੇ ਤੁਸੀ ਾਂ ਸੱਟ/ਦਰੁਘਟਨਾ ਲਈ ਵਸੱਧੇ ਤੌਰ'ਤੇ ਵਜ਼ੰਮੇਿਾਰ ਨਹੀ ਾਂ ਹੋ, ਹਾਲਾਾਂਵਕ ਨਸ਼ਾ ਦੇ ਪ੍ਰਭਾਿ 

ਹੇਠ ਹੋ। 

c.  ਐਡਿੈਂਚਰ ਖੇਡਾਾਂ, ਹਿਾਬਾਜ਼ੀ ਜਾਾਂ ਬਲੂਵਨੰਗ ਵਿੱਚ ਸ਼ਾਮਲ ਹੁੰਦੇ ਹੋਏ, ਜਾਾਂ ਇੱਕ ਯਾਤਰੀ ਦੇ ਰਪੂ੍ ਵਿੱਚ 

(ਵਕਰਾਇਆ-ਭੁਗਤਾਨ ਜਾਾਂ ਹੋਰ) ਤੋਂ ਇਲਾਿਾ ਵਕਸੇ ਿੀ ਬੈਲੂਨ ਜਾਾਂ ਜਹਾਜ਼ ਵਿੱਚ ਚਡ਼ਿ ਹਨ ਜਾਾਂ ਉਤਰਨ ਜਾਾਂ 

ਯਾਤਰਾ ਕਰਦੇ ਸਮੇਂ 

[ਵਮਆਰੀ ਵਕਸਮ ਦੇ ਜਹਾਜ਼ ਦਾ ਅਰਥ ਹੈ ਕੋਈ ਿੀ ਜਹਾਜ਼ ਜੋ ਯਾਤਰੀਆਾਂ ਨੰੂ ਵਲਜਾਣ ਲਈ (ਵਕਰਾਏ'ਤੇ ਜਾਾਂ 

ਵਕਸੇ ਹੋਰ ਤਰੀਕ ੇਨਾਲ) ਉਵਚਤ ਅਥਾਰਟੀ ਦਆੁਰਾ ਲਾਇਸੰਸਸੁ਼ਦਾ ਹੈ, ਇਸ ਗੱਲ ਦੀ ਪ੍ਰਿਾਹ ਕੀਤ ੇਵਬਨਾਾਂ ਵਕ 

ਅਵਜਹਾ ਜਹਾਜ਼ ਵਨੱਜੀ ਮਲਕੀਅਤ ਿਾਲਾ ਹੈ ਜਾਾਂ ਚਾਰਟਰਡ ਹੈ। 

d. ਤੁਹਾਡੇ ਦਆੁਰਾ ਅਪ੍ਰਾਵਧਕ ਇਰਾਦੇ ਨਾਲ ਕਾਨੰੂਨ ਦੀ ਉਲੰਘਣਾ ਕਰਨ ਤੋਂ ਪ੍ੈਦਾ ਹੋਣਾ ਜਾਾਂ ਨਤੀਜਾ ਹਣੋਾ। 

(iii) ਖਤਰਨਾਕ ਜਾਾਂ ਐਡਿੈਂਚਰ ਖੇਡਾਾਂ ਵਿੱਚ ਇੱਕ ਪ੍ੇਸ਼ੇਿਰ ਿਜੋਂ ਵਹੱਸਾ ਲੈਣ ਕਾਰਨ ਮੌਤ ਦਾ ਕੋਈ ਿੀ ਦਾਅਿਾ, 

ਵਜਸ ਵਿੱਚ ਪ੍ੈਰਾ-ਜੰਵਪ੍ੰਗ, ਚੱਟਾਨ ਚਡ਼ਿ ਹਨ, ਪ੍ਰਬਤਾਰੋਹਣ, ਰਾਫਵਟੰਗ, ਮੋਟਰ ਰੇਵਸੰਗ, ਘੋਡ਼ਿ ੇ ਦੀ ਦੌਡ਼ਿ  ਸ਼ਾਮਲ 

ਹੈ ਪ੍ਰ ਇਸ ਤੱਕ ਸੀਵਮਤ ਨਹੀ ਾਂ ਹੈ। 

(iv) ਵਸੱਧੇ ਜਾਾਂ ਅਵਸੱਧੇ ਤੌਰ ਉਤੱੇ ਜਾਾਂ ਯੋਗਦਾਨ ਪ੍ਾਉਣ ਜਾਾਂ ਇਸ ਤੋਂ ਪ੍ੈਦਾ ਹੋਣ ਿਾਲੇ ਵਕਸੇ ਨਤੀਜੇ ਿਜੋਂ ਹੋਏ 

ਨੁਕਸਾਨ ਦੇ ਨਤੀਜੇ ਿਜੋਂ ਜਾਾਂ ਇਸ ਤੋਂ ਪ੍ੈਦਾ ਹੋਈ ਮੌਤ ਲਈ ਕੋਈ ਦਾਅਿਾਾਃ 

A.  ਵਕਸੇ ਿੀ ਪ੍ਰਮਾਣ ੂਬਾਲਣ ਤੋਂ ਜਾਾਂ ਰੇਡੀਓ ਐਕਟੀਵਿਟੀ ਦਆੁਰਾ ਆਇਓਨਾਈਵਜ਼ੰਗ ਰੇਡੀਏਸ਼ਨ ਜਾਾਂ 

ਗੰਦਗੀ 

ਪ੍ਰਮਾਣ ੂਬਾਲਣ ਦੇ ਬਲਣ ਜਾਾਂ ਵਕਸੇ ਪ੍ਰਮਾਣ ੂਤੋਂ ਕੋਈ ਪ੍ਰਮਾਣ ੂਰਵਹੰਦ-ਖੂੰਹਦ 

ਬਲਣ ਤੋਂ ਰਵਹੰਦ-ਖੂੰਹਦ (ਪ੍ਰਮਾਣ ੂਵਫਸ਼ਨ ਦੀ ਵਕਸੇ ਿੀ ਸਿੈ-ਵਨਰੰਤਰ ਪ੍ਰਵਕਵਰਆ ਸਮੇਤ) 
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ਪ੍ਰਮਾਣ ੂਬਾਲਣ. 

B.  ਪ੍ਰਮਾਣ ੂਹਵਥਆਰ ਸਮੱਗਰੀ 

C.  ਵਕਸੇ ਿੀ ਵਿਸਫੋਟਕ ਪ੍ਰਮਾਣ ੂਅਸੈਂਬਲੀ ਜਾਾਂ ਪ੍ਰਮਾਣ ੂਵਹੱਸੇ ਦੇ ਰੇਡੀਓ ਐਕਵਟਿ, ਜ਼ਵਹਰੀਲੇ, 

ਵਿਸਫੋਟਕ ਜਾਾਂ ਹੋਰ ਖਤਰਨਾਕ ਗੁਣ। 

D.  ਪ੍ਰਮਾਣ,ੂ ਰਸਾਇਣਕ ਅਤੇ ਜੈਵਿਕ ਅੱਤਿਾਦ 

(v) ਬੀਮਾਵਕਰਤ ਵਿਅਕਤੀ ਦੀ ਅਸਲ ਜਾਾਂ ਵਕਸੇ ਗੈਰਕਾਨੰੂਨੀ ਕੰਮ ਵਿੱਚ ਜਾਣਬੁੱਝ ਕੇ ਵਹੱਸਾ ਲੈਣ ਦੀ ਕੋਵਸ਼ਸ਼ ਜਾਾਂ 

ਕਾਨੰੂਨ ਦੀ ਉਲੰਘਣਾ ਜਾਾਂ ਕੋਵਸ਼ਸ਼ ਤੋਂ ਪ੍ੈਦਾ ਹੋਈ ਕੋਈ ਿੀ ਮੌਤ। 

(vi) ਅਸੀ ਾਂ ਹੇਠ ਵਲਵਖਆਾਂ ਦੇ ਸੰਬੰਧ ਵਿੱਚ ਜਾਾਂ ਇਸ ਦੇ ਸੰਬੰਧ ਵਿੱਚ ਤੁਹਾਡੇ ਦਆੁਰਾ ਕੀਤ ੇਗਏ ਵਕਸੇ ਿੀ ਖਰਚੇ ਦੇ 

ਸੰਬੰਧ ਵਿੱਚ ਇਸ ਨੀਤੀ ਦੇ ਤਵਹਤ ਕੋਈ ਭੁਗਤਾਨ ਕਰਨ ਲਈ ਵਜ਼ੰਮੇਿਾਰ ਨਹੀ ਾਂ ਹੋਿਾਾਂਗੇਾਃ 

ਭਾਗ II-ਭਾਗ VI: ਬੀਮਾ ਦਾਅਿੇ ਅਤੇ ਆਪ੍ਣੀ ਵਜ਼ੰਮੇਿਾਰੀ ਲਈ ਅਰਜ਼ੀ ਵਕਿੇਂ ਦੇਣੀ ਹੈਾਃ 

a. ਸੰਕੇਤਾਃ 

 

i. ਵਕਸੇ ਘਟਨਾ ਜਾਾਂ ਘਟਨਾ ਬਾਰ ੇਸੂਚਨਾ ਜ ੋਇਸ ਵਨੱਜੀ ਦਰੁਘਟਨਾ ਵਹੱਸੇ ਦੇ ਤਵਹਤ ਇੱਕ ਦਾਅਿੇ ਨੰੂ ਜਨਮ 

ਦੇ ਸਕਦੀ ਹ,ੈ ਇਸ ਦੇ ਿਾਪ੍ਰਨ ਦੇ 30 ਵਦਨਾਾਂ ਦ ੇਅੰਦਰ-ਅੰਦਰ ਸ਼ੇਮਾ ਨੰੂ ਵਦੱਤੀ ਜਾਣੀ ਚਾਹੀਦੀ ਹੈ। 

ii. ਦਰੁਘਟਨਾ ਨਾਲ ਹੋਈ ਮੌਤ ਦੀ ਸਵਥਤੀ ਵਿੱਚ ਵਮਰਤਕ ਦੇਹਾਾਂ ਨੰੂ ਵਲਜਾਣ/ਦਫ਼ਨਾਉਣ ਤੋਂ ਬਾਅਦ ਇੱਕ (1) 

ਮਹੀਨੇ ਤੋਂ ਬਾਅਦ ਬੀਮਾ ਲਾਭਾਾਂ ਲਈ ਦਾਅਿੇ ਸਾਨੰੂ ਪ੍ੇਸ਼ ਕੀਤ ੇਜਾਣੇ ਚਾਹੀਦੇ ਹਨ। 

ਨੋਟਾਃ ਅਸੀ ਾਂ ਮਾਮਲੇ ਦੇ ਗੁਣਾਾਂ ਦੇ ਅਧਾਰ'ਤੇ ਉਪੱ੍ਰ ਦੱਸੀ ਗਈ ਸਮਾਾਂ ਸੀਮਾ ਦੀ ਜਾਾਂਚ ਅਤ ੇਵਢੱਲ ਦੇਿਾਾਂਗ।ੇ 

b. ਦਾਅਿੇ ਦੇ ਮਾਮਲੇ ਵਿੱਚ ਮੁਹੱਈਆ ਕਰਿਾਏ ਜਾਣ ਿਾਲੇ ਦਸਤਾਿੇਜ਼ਾਃ 

 

i. ਸਹੀ ਢੰਗ ਨਾਲ ਭਵਰਆ ਦਾਅਿਾ ਫਾਰਮ ਸਹੀ ਢੰਗ ਨਾਲ ਭਵਰਆ ਅਤੇ ਦਾਅਿੇਦਾਰ ਦਆੁਰਾ 
ਦਸਤਖਤ ਕੀਤਾ ਵਗਆ। 

ii. ਬੀਮਾਵਕਰਤ ਅਤੇ ਦਾਅਿੇਦਾਰ ਦੀ ਫੋਟੋ ਪ੍ਛਾਣ ਦਾ ਸਬੂਤ। 

iii. ਐਫੱ. ਆਈ. ਆਰ., ਚਾਰਜਸ਼ੀਟ ਅਤੇ ਅੰਵਤਮ ਵਰਪ੍ੋਰਟ/ਪ੍ੰਚਨਾਮਾ/ਪ੍ੁਵਲਸ ਪ੍ੁੱਛਵਗੱਛ ਵਰਪ੍ੋਰਟ (ਵਜੱਥੇ 

ਿੀ ਦਰੁਘਟਨਾ ਦੇ ਹਾਲਾਤ ਅਨੁਸਾਰ ਇਹ ਵਰਪ੍ੋਰਟਾਾਂ ਲੋਡ਼ਿ ੀ ਾਂਦੀਆਾਂ ਹਨ) ਦੀ ਕਾਪ੍ੀ ਸਬੰਧਤ ਪ੍ੁਵਲਸ 

ਸਟੇਸ਼ਨ ਦਆੁਰਾ ਸਹੀ ਢੰਗ ਨਾਲ ਤਸਦੀਕ ਕੀਤੀ ਗਈ ਹੈ। 

iv. ਮੈਡੀਕਲ-ਕਾਨੰੂਨੀ ਸਰਟੀਵਫਕਟੇ ਦੀ ਕਾਪ੍ੀ (ਵਜੱਥੇ ਿੀ ਦਰੁਘਟਨਾ ਦੀ ਸਵਥਤੀ ਅਨੁਸਾਰ ਇਸ ਦੀ 

ਜ਼ਰਰੂਤ ਹੁੰਦੀ ਹੈ) ਸਬੰਧਤ ਹਸਪ੍ਤਾਲ ਦਆੁਰਾ ਸਹੀ ਢੰਗ ਨਾਲ ਤਸਦੀਕ ਕੀਤੀ ਜਾਾਂਦੀ ਹੈ। 

v. ਦਾਅਿੇ ਦੇ ਮੁੱਲਾਾਂਕਣ ਲਈ ਸਾਡੇ ਦਆੁਰਾ ਲੋਡ਼ਿ ੀ ਾਂਦਾ ਕੋਈ ਹੋਰ ਸਬੰਧਤ ਦਸਤਾਿੇਜ਼। 

vi. ਮੌਤ ਸਰਟੀਵਫਕੇਟ. 

vii. ਸੱਪ੍ ਦੇ ਕੱਟਣ/ਜ਼ਵਹਰ ਦੇ ਮਾਮਲੇ ਵਿੱਚ ਵਿਸਰਾ ਟੈਸਟ 

viii. ਪ੍ੋਸਟਮਾਰਟਮ ਵਰਪ੍ੋਰਟ (ਜੇ ਕੀਤੀ ਜਾਾਂਦੀ ਹੈ)। 
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ix. ਨਾਮਜ਼ਦ ਵਿਅਕਤੀ ਦੀ ਪ੍ਛਾਣ ਦਾ ਸਬੂਤ ਜਾਾਂ ਮੂਲ ਉਤੱਰਾਵਧਕਾਰੀ ਸਰਟੀਵਫਕੇਟ/ਮੂਲ ਕਾਨੰੂਨੀ 
ਿਾਰਸ। 

x. ਵਮਰਤਕ ਪ੍ਾਵਲਸੀ ਧਾਰਕ ਦਆੁਰਾ ਨਾਮਜ਼ਦਗੀ ਦਾਖਲ ਨਾ ਕੀਤੇ ਜਾਣ ਦੀ ਸਵਥਤੀ ਵਿੱਚ ਇੱਕ ਜਾਇਜ਼ 
ਵਡਸਚਾਰਜ ਦੇ ਉਦੇਸ਼ ਲਈ ਕੰਪ੍ਨੀ ਦੀ ਸੰਤੁਸ਼ਟੀ ਲਈ ਸਰਟੀਵਫਕੇਟ ਜਾਾਂ ਕੋਈ ਹੋਰ ਸਬੂਤ। 

c.  ਦਾਅਵਿਆਾਂ ਦਾ ਵਨਪ੍ਟਾਰਾ 
 

a) ਅਸੀ ਾਂ ਆਖਰੀ ਿਾਰ ਮੰਗੇ ਗਏ ਦਸਤਾਿੇਜ਼ ਦੀ ਪ੍ਰਾਪ੍ਤੀ ਦੀ ਵਮਤੀ ਤੋਂ 30 ਵਦਨਾਾਂ ਦੇ ਅੰਦਰ-ਅੰਦਰ, ਵਜਿੇਂ ਿੀ 
ਮਾਮਲਾ ਹੋਿੇ, ਇੱਕ ਦਾਅਿੇ ਦਾ ਵਨਪ੍ਟਾਰਾ ਜਾਾਂ ਰੱਦ ਕਰ ਦੇਿਾਾਂਗੇ। 

b) 30 ਵਦਨਾਾਂ ਦੀ ਸਮਾਾਂ-ਸੀਮਾ ਤੋਂ ਬਾਅਦ ਵਕਸੇ ਦਾਅਿੇ ਦ ੇਭੁਗਤਾਨ ਵਿੱਚ ਦੇਰੀ ਹੋਣ ਦੀ ਸਵਥਤੀ ਵਿੱਚ, ਅਸੀ ਾਂ 
ਤੁਹਾਨੰੂ ਆਖਰੀ ਮੰਗੇ ਗਏ ਦਸਤਾਿੇਜ਼ ਦੀ ਪ੍ਰਾਪ੍ਤੀ ਦੀ ਵਮਤੀ ਤੋਂ ਲੈ ਕੇ ਸੀ. ਐਲ. ਏ. ਆਈ. ਦ ੇਭੁਗਤਾਨ ਦੀ 
ਵਮਤੀ ਤੱਕ ਵਿਆਜ ਦਾ ਭੁਗਤਾਨ ਕਰਨ ਲਈ ਵਜ਼ੰਮੇਿਾਰ ਹੋਿਾਾਂਗੇ। 

c) ਹਾਲਾਾਂਵਕ, ਵਜੱਥੇ ਸਾਡੀ ਰਾਏ ਵਿੱਚ ਇੱਕ ਦਾਅਿੇ ਦੇ ਹਾਲਾਤ ਇੱਕ ਜਾਾਂਚ ਦੀ ਗਰੰਟੀ ਵਦੰਦੇ ਹਨ, ਉਹ ਅਵਜਹੀ 
ਜਾਾਂਚ ਜਲਦੀ ਤੋਂ ਜਲਦੀ ਸੁ਼ਰ ੂਕਰੇਗੀ ਅਤੇ ਵਕਸੇ ਿੀ ਮਾਮਲੇ ਵਿੱਚ ਵਮਤੀ ਤੋਂ 30 ਵਦਨਾਾਂ ਤੋਂ ਬਾਅਦ ਪ੍ੂਰੀ ਕਰੇਗੀ। 

d) ਵਨਰਧਾਰਤ 45 ਵਦਨਾਾਂ ਤੋਂ ਿੱਧ ਦੀ ਦੇਰੀ ਦੇ ਮਾਮਲੇ ਵਿੱਚ, ਅਸੀ ਾਂ ਆਖਰੀ ਜ਼ਰਰੂੀ ਦਸਤਾਿੇਜ਼ ਦੀ ਪ੍ਰਾਪ੍ਤੀ ਦੀ 
ਵਮਤੀ ਤੋਂ ਲੈ ਕੇ ਵਮਤੀ ਤੱਕ ਤੁਹਾਨੰੂ ਬੈਂਕ ਦੀ ਵਿਆਜ ਦਰ ਤੋਂ 2 ਪ੍ਰਤੀਸ਼ਤ ਪ੍ਰਤੀ ਸਾਲ ਦੀ ਦਰ ਨਾਲ ਵਿਆਜ ਦਾ 
ਭੁਗਤਾਨ ਕਰਨ ਲਈ ਵਜ਼ੰਮੇਿਾਰ ਹੋਿਾਾਂਗੇ। 

(ਵਿਆਵਖਆਾਃ "ਬੈਂਕ ਦਰ" ਦਾ ਅਰਥ ਹੋਿੇਗਾ ਭਾਰਤੀ ਵਰਜ਼ਰਿ ਬੈਂਕ (ਆਰ. ਬੀ. ਆਈ.) ਦਆੁਰਾ ਵਿੱਤੀ ਸਾਲ ਦੀ 

ਸੁ਼ਰਆੂਤ ਵਿੱਚ ਵਨਰਧਾਰਤ ਦਰ ਵਜਸ ਵਿੱਚ ਦਾਅਿਾ ਬਕਾਇਆ ਹੈ)। 

 

ਭਾਗ II-ਭਾਗ VII: ਇਸ ਵਹੱਸੇ ਉਤੱੇ ਲਾਗੂ ਹੋਣ ਿਾਲੀਆਾਂ ਵਿਸ਼ੇਸ਼ ਸ਼ਰਤਾਾਂਾਃ 

a) "ਕ੍਷ੇੇਮਾ ਵਕਸਾਨ ਸਾਥੀ" ਵਿੱਚ ਦੱਸੇ ਗਏ ਸਾਰੇ ਆਮ ਵਨਯਮ ਅਤੇ ਸ਼ਰਤਾਾਂ ਲਾਗੂ ਹੁੰਦੀਆਾਂ ਹਨ। 

b) ਭੌਵਤਕ ਪ੍ਵਰਿਰਤਨਾਃ ਤੁਹਾਨੰੂ ਤੁਰੰਤ ਸਾਨੰੂ ਉਸ ਦੇ ਕਾਰੋਬਾਰ ਜਾਾਂ ਵਕੱਤੇ ਵਿੱਚ ਵਕਸੇ ਿੀ ਤਬਦੀਲੀ ਜਾਾਂ ਸਰੀਰਕ 
ਨੁਕਸ ਜਾਾਂ ਕਮਜ਼ੋਰੀ ਬਾਰੇ ਵਲਖਤੀ ਰਪੂ੍ ਵਿੱਚ ਸੂਵਚਤ ਕਰਨਾ ਹੋਿੇਗਾ ਵਜਸ ਨਾਲ ਉਹ ਆਖਰੀ ਭੁਗਤਾਨ ਤੋਂ 
ਬਾਅਦ ਪ੍ਰਭਾਵਿਤ ਹੋਇਆ ਹੈ। 

c) ਬੀਮੇ ਦੀ ਆਟੋਮੈਵਟਕ ਸਮਾਪ੍ਤੀਾਃ ਇਹ ਪ੍ਾਵਲਸੀ ਤੁਹਾਡੀ ਮੌਤ ਤੋਂ ਬਾਅਦ ਜਾਾਂ ਪ੍ਾਵਲਸੀ ਦੀ ਵਮਆਦ ਪ੍ੂਰੀ ਹੋਣ 
ਤੱਕ, ਜੋ ਿੀ ਪ੍ਵਹਲਾਾਂ ਹੋਿੇ, ਆਪ੍ਣੇ ਆਪ੍ ਖਤਮ ਹੋ ਜਾਿੇਗੀ। 

d) ਿੱਖ-ਿੱਖ ਨੀਤੀਾਃ 

ਕਈ ਪ੍ਾਵਲਸੀਆਾਂ ਦੇ ਮਾਮਲੇ ਵਿੱਚ ਜੋ ਵਨਸ਼ਵਚਤ ਲਾਭ ਪ੍ਰਦਾਨ ਕਰਦੀਆਾਂ ਹਨ, ਪ੍ਾਵਲਸੀਆਾਂ ਦੇ ਵਨਯਮਾਾਂ ਅਤੇ ਸ਼ਰਤਾਾਂ ਦੇ 

ਅਨੁਸਾਰ ਬੀਮਾਵਕਰਤ ਘਟਨਾ ਹੋਣ'ਤ,ੇ ਅਸੀ ਾਂ ਦਾਅਵਿਆਾਂ ਦੇ ਭੁਗਤਾਨ ਨੰੂ ਸੁਤੰਤਰ ਬਣਾਿਾਾਂਗ।ੇ 

e) ਨਾਮਜ਼ਦਗੀਾਃ 

ਤੁਹਾਨੰੂ ਪ੍ਾਵਲਸੀ ਦੀ ਸੁ਼ਰਆੂਤ ਵਿਚੱ, ਤੁਹਾਡੀ ਮੌਤ ਦੀ ਸਵਥਤੀ ਵਿੱਚ ਪ੍ਾਵਲਸੀ ਦੇ ਤਵਹਤ ਦਾਅਵਿਆਾਂ ਦੇ ਭੁਗਤਾਨ ਦੇ 

ਉਦੇਸ਼ ਲਈ ਨਾਮਜ਼ਦਗੀ ਕਰਨ ਦੀ ਜ਼ਰਰੂਤ ਹੈ। ਨਾਮਜ਼ਦਗੀ ਵਿੱਚ ਵਕਸੇ ਿੀ ਤਬਦੀਲੀ ਬਾਰ ੇਸੂਵਚਤ ਕੀਤਾ ਜਾਿੇਗਾ 

ਸੈਕਸ਼ਨ II: ਦੋਿਾਾਂ ਵਹੱਵਸਆਾਂ'ਤੇ ਲਾਗੂ ਹੋਣ ਿਾਲੇ ਆਮ ਵਨਯਮ ਅਤੇ ਸ਼ਰਤਾਾਂ 

http://www.kshema.co/


KSHEMA GENERAL INSURANCE LIMITED 

Kshema Kisan Sathi Insurance Policy  

UIN:  IRDAN162RPCR0019V01202526   

Regd off: #413, 4th floor, My Home Tycoon, Kundan Bagh, Begumpet, Hyderabad – 500 016, Telangana, India Corp Off: 10th floor, Orwell  

Block 1, Salapuria Sattva Knowledge City, Raidurgam, Hyderabad, Telangana T: 18005723013 | E: customer.support@kshema.co | 

www.kshema.co | IRDAI Reg. No: 162 | CIN: U66000TG2018PLC125484 

i. ਵਿਿਾਦਯੋਗਤਾ ਅਤੇ ਖੁਲਾਸਾ ਕਰਨ ਦੀ ਵਜ਼ੰਮੇਿਾਰੀਾਃ ਪ੍ਾਵਲਸੀ ਰੱਦ ਹੋ ਜਾਿੇਗੀ ਅਤੇ ਗਲਤ ਜਾਾਂ ਗਲਤ 

ਵਬਆਨ, ਗਲਤ ਪ੍ੇਸ਼ਕਾਰੀ, ਗਲਤ ਿਰਣਨ ਜਾਾਂ ਗੈਰ-ਜਾਣਕਾਰੀ ਦੀ ਸਵਥਤੀ ਵਿੱਚ ਕੋਈ ਲਾਭ 

ਭੁਗਤਾਨਯੋਗ ਨਹੀ ਾਂ ਹੋਿੇਗਾ। 

ii. ਦੇਣਦਾਰੀ ਸਿੀਕਾਰ ਕਰਨ ਤੋਂ ਪ੍ਵਹਲਾਾਂ ਦੀਆਾਂ ਸ਼ਰਤਾਾਂਾਃ ਪ੍ਾਵਲਸੀ ਦ ੇਤਵਹਤ ਆਉਣ ਿਾਲੇ ਦਾਅਵਿਆਾਂ ਲਈ 

ਕੋਈ ਿੀ ਭੁਗਤਾਨ ਕਰਨ ਲਈ ਪ੍ਾਵਲਸੀ ਦੇ ਵਨਯਮਾਾਂ ਅਤੇ ਸ਼ਰਤਾਾਂ ਨੰੂ ਤੁਹਾਡੇ ਦਆੁਰਾ ਪ੍ੂਰਾ ਕੀਤਾ ਜਾਣਾ 

ਚਾਹੀਦਾ ਹ।ੈ 

iii. ਿਾਜਬ ਦੇਖਭਾਲਾਃ ਤੁਸੀ ਾਂ ਬੀਮਾਵਕਰਤ ਸੰਪ੍ਤੀ ਦ ੇਵਹੱਤਾਾਂ ਨੰੂ ਨੁਕਸਾਨ ਜਾਾਂ ਨੁਕਸਾਨ ਤੋਂ ਬਚਾਉਣ ਲਈ ਸਾਰੇ 

ਿਾਜਬ ਕਦਮ ਚੁੱਕੋਗੇ ਜੋ ਇੱਕ ਦਾਅਿੇ ਨੰੂ ਜਨਮ ਦੇ ਸਕਦਾ ਹੈ। 

iv. ਵਨਯਮਾਾਂ ਅਤੇ ਸ਼ਰਤਾਾਂ ਦੀ ਪ੍ਾਲਣਾ-ਇਸ ਨੀਤੀ ਦੇ ਵਨਯਮਾਾਂ, ਸ਼ਰਤਾਾਂ ਅਤੇ ਸਮਰਥਨ ਦੀ ਪ੍ਾਲਣਾ ਅਤੇ ਪ੍ੂਰਤੀ 

ਵਜੱਥੋਂ ਤੱਕ ਉਹ ਤੁਹਾਡੇ ਦਆੁਰਾ ਕੀਤ ੇਜਾਣ ਜਾਾਂ ਪ੍ਾਲਣਾ ਕੀਤੇ ਜਾਣ ਿਾਲੇ ਵਕਸੇ ਿੀ ਕੰਮ ਨਾਲ ਸਬੰਧਤ ਹਨ। 

v. ਦਾਅਿੇ ਦੀ ਸੂਚਨਾ ਦਾ ਸੂਚਨਾਾਃ ਕੋਈ ਿੀ ਬੀਮਾਵਕਰਤ ਘਟਨਾ ਿਾਪ੍ਰਨ'ਤੇ 24 ਘੰਵਟਆਾਂ ਦੇ ਅੰਦਰ ਸਾਨੰੂ ਤੁਰੰਤ 

ਵਲਖਤੀ ਨੋਵਟਸ ਵਦੱਤਾ ਜਾਿੇਗਾ ਵਜਸ ਦੇ ਨਤੀਜੇ ਿਜੋਂ ਨੁਕਸਾਨ ਜਾਾਂ ਨੁਕਸਾਨ ਹੋਿੇਗਾ। 

vi. ਵਿਸ਼ੇਸ਼ ਉਪ੍ਬੰਧਾਃ ਕੋਈ ਿੀ ਵਿਸ਼ੇਸ਼ ਉਪ੍ਬੰਧ ਵਜਸ ਦ ੇਅਧੀਨ ਇਹ ਨੀਤੀ ਬਣਾਈ ਗਈ ਹੈ ਅਤੇ ਨੀਤੀ ਵਿੱਚ 

ਸਮਰਥਨ ਕੀਤਾ ਵਗਆ ਹ,ੈ ਇਸ ਨੀਤੀ ਦਾ ਵਹੱਸਾ ਮੰਵਨਆ ਜਾਿੇਗਾ ਅਤੇ ਉਸ ਅਨੁਸਾਰ ਪ੍ਰਭਾਿੀ ਹੋਿੇਗਾ। 

 

vii. ਧੋਖਾਧਡ਼ਿ ੀਾਃ 

ਜੇ ਤੁਸੀ ਾਂ ਜਾਾਂ ਤੁਹਾਡੀ ਤਰਫੋਂ ਕੰਮ ਕਰਨ ਿਾਲਾ ਕੋਈ ਵਿਅਕਤੀ ਧੋਖਾਧਡ਼ਿ ੀ ਕਰਦਾ ਹੈ ਜਾਾਂ ਜਾਣਬੁੱਝ ਕੇ ਵਕਸੇ ਿੀ 

ਪ੍ਡ਼ਿ ਾਅ'ਤੇ ਵਕਸੇ ਭੌਵਤਕ ਤੱਥ ਨੰੂ ਗਲਤ ਪ੍ੇਸ਼ ਕਰਦਾ ਹੈ ਜਾਾਂ ਲੁਕਾਉਾਂਦਾ ਹੈ-ਭਾਿੇਂ ਪ੍ਰਸਤਾਿ ਦ ੇਦੌਰਾਨ, ਜਦੋਂ ਨੀਤੀ 

ਲਾਗੂ ਹੈ, ਜਾਾਂ ਇਸ ਦੇ ਸੰਬੰਧ ਵਿੱਚ 

a. ਜੇਕਰ ਪ੍ਾਵਲਸੀ ਜਾਰੀ ਕਰਨ ਤੋਂ ਪ੍ਵਹਲਾਾਂ ਧੋਖਾਧਡ਼ਿ ੀ ਜਾਾਂ ਸਮੱਗਰੀ ਦੀ ਗਲਤ ਪ੍ੇਸ਼ਕਾਰੀ ਪ੍ਾਈ ਜਾਾਂਦੀ ਹੈ ਤਾਾਂ ਬੀਮਾ 

ਅਰਜ਼ੀ ਨੰੂ ਰੱਦ ਕਰਨਾ। 

ਅ. ਪ੍ਾਵਲਸੀ ਨੰੂ ਸੁ਼ਰ ੂਤੋਂ ਹੀ ਰੱਦ ਕਰਨਾ ਅਤੇ ਭੁਗਤਾਨ ਕੀਤ ੇਗਏ ਸਾਰੇ ਪ੍ਰੀਮੀਅਮ ਨੰੂ ਜ਼ਬਤ ਕਰਨਾ, ਜੇ ਪ੍ਾਵਲਸੀ 

ਜਾਰੀ ਕਰਨ ਤੋਂ ਬਾਅਦ ਪ੍ਰ ਕੋਈ ਦਾਅਿਾ ਹੋਣ ਤੋਂ ਪ੍ਵਹਲਾਾਂ ਧੋਖਾਧਡ਼ਿ ੀ ਜਾਾਂ ਸਮੱਗਰੀ ਦੀ ਗਲਤ ਪ੍ੇਸ਼ਕਾਰੀ ਦਾ ਪ੍ਤਾ 

ਲੱਗਦਾ ਹੈ, ਅਤੇ ਸਾਡੇ ਕੋਲ ਕਈੋ ਅਵਧਕਾਰ ਨਹੀ ਾਂ ਹੋਿੇਗਾ। 

c. ਵਕਸੇ ਿੀ ਦਾਅਿੇ ਨੰੂ ਰੱਦ ਕਰਨ ਲਈ, ਸਾਰੇ ਲਾਭ ਜ਼ਬਤ ਕਰੋ, ਅਤੇ ਸਾਰੇ ਪ੍ਰੀਮੀਅਮ ਨੰੂ ਪ੍ੂਰੀ ਤਰਹਾਾਂ ਕਮਾਈ ਿਜੋਂ 

ਮੰਨੋ, ਜੇ ਦਾਅਿਾ ਪ੍ਰਵਕਵਰਆ ਦਰੌਾਨ ਜਾਾਂ ਉਸ ਤੋਂ ਬਾਅਦ ਧੋਖਾਧਡ਼ਿ ੀ ਜਾਾਂ ਸਮੱਗਰੀ ਦੀ ਗਲਤ ਪ੍ੇਸ਼ਕਾਰੀ ਦਾ ਪ੍ਤਾ 

ਚਲਦਾ ਹੈ। 

 

ਇਸ ਧਾਰਾ ਦੇ ਉਦੇਸ਼ਾਾਂ ਲਈ, "ਧੋਖਾਧਡ਼ਿ ੀ" ਵਿੱਚ ਤੁਹਾਡੇ ਜਾਾਂ ਤੁਹਾਡੇ ਨੁਮਾਇੰਵਦਆਾਂ ਦਆੁਰਾ ਹੇਠ ਵਲਖੀਆਾਂ 

ਕਾਰਿਾਈਆਾਂ ਸ਼ਾਮਲ ਹਨ, ਜੋ ਬੀਮਾ ਕੰਪ੍ਨੀ ਨੰੂ ਪ੍ਾਵਲਸੀ ਜਾਰੀ ਕਰਨ ਜਾਾਂ ਕਲੇਮ ਦਾ ਭੁਗਤਾਨ ਕਰਨ ਲਈ ਧੋਖਾ 

ਦੇਣ ਜਾਾਂ ਪ੍ਰੇਵਰਤ ਕਰਨ ਦੇ ਇਰਾਦੇ ਨਾਲ ਕੀਤੀਆਾਂ ਗਈਆਾਂ ਹਨਾਃ 

1. ਵਕਸੇ ਿੀ ਤੱਥ ਨੰੂ ਸੱਚ ਿਜੋਂ ਪ੍ੇਸ਼ ਕਰਨਾ ਜੋ ਗਲਤ ਮੰਵਨਆ ਜਾਾਂਦਾ ਹੈ; 

2. ਵਕਸੇ ਪ੍ਦਾਰਥਕ ਤੱਥ ਨੰੂ ਸਰਗਰਮੀ ਨਾਲ ਲੁਕਾਉਣਾ ਜਾਾਂ ਦਬਾਉਣਾ; 

3. ਗੁੰਮਰਾਹ ਕਰਨ ਜਾਾਂ ਧੋਖਾ ਦੇਣ ਦੇ ਇਰਾਦੇ ਨਾਲ ਕੋਈ ਿੀ ਕੰਮ ਜਾਾਂ ਭੱੁਲ; 

4. ਕੋਈ ਿੀ ਕੰਮ ਜਾਾਂ ਭੱੁਲ ਲਾਗੂ ਕਾਨੰੂਨ ਦਆੁਰਾ ਧੋਖਾਧਡ਼ਿ ੀ ਘੋਵਸ਼ਤ ਕੀਤੀ ਗਈ ਹੈ। 

ਇਸ ਧਾਰਾ ਦੇ ਤਵਹਤ ਸਾਰੇ ਉਪ੍ਾਅ ਕਾਨੰੂਨ ਦੇ ਤਵਹਤ ਉਪ੍ਲਬਧ ਉਪ੍ਾਿਾਾਂ ਤੋਂ ਇਲਾਿਾ ਹਨ। 
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viii. ਇਸ ਨੀਤੀ ਦੇ ਵਨਯਮਾਾਂ ਅਤੇ ਸ਼ਰਤਾਾਂ ਦੀ ਪ੍ਾਲਣਾ ਨਾ ਕਰਨ ਨਾਲ ਨੀਤੀ ਰੱਦ ਹੋ ਜਾਿੇਗੀ। 

ix. ਪ੍ਾਵਲਸੀਧਾਰਕਾਾਂ ਦੇ ਵਹੱਤਾਾਂ ਦੀ ਸੁਰੱਵਖਆਾਃ ਅੰਵਤਮ ਸਰਿੇਖਣ ਵਰਪ੍ੋਰਟ ਜਾਾਂ ਿਾਧੂ ਸਰਿੇਖਣ ਵਰਪ੍ੋਰਟ, ਵਜਿੇਂ ਿੀ 

ਮਾਮਲਾ ਹੋਿੇ, ਪ੍ਰਾਪ੍ਤ ਹੋਣ'ਤ ੇਅਤੇ ਸਾਰੀਆਾਂ ਲੋਡ਼ਿ ੀ ਾਂਦੀਆਾਂ ਜਾਣਕਾਰੀਆਾਂ/ਦਸਤਾਿੇਜ਼ਾਾਂ ਦੀ ਪ੍ਰਾਪ੍ਤੀ'ਤੇ ਜ ੋ

ਸਬੰਧਤ ਹਨ। 

 

ਜੇ ਦਾਖਲ ਕੀਤੀ ਗਈ ਰਕਮ ਦਾਅਿਾ ਕੀਤੀ ਗਈ ਰਕਮ ਤੋਂ ਘੱਟ ਹੈ, ਤਾਾਂ ਅਸੀ ਾਂ ਬੀਮਾਕਰਤਾ/ਦਾਅਿੇਦਾਰ ਨੰੂ 

ਬੰਦੋਬਸਤ ਦੇ ਅਧਾਰ ਬਾਰ ੇਵਲਖਤੀ ਰਪੂ੍ ਵਿੱਚ ਸੂਵਚਤ ਕਰਾਾਂਗੇ। ਖਾਸ ਤੌਰ'ਤੇ, ਵਜੱਥੇ ਦਾਅਿਾ ਰੱਦ ਕੀਤਾ ਜਾਾਂਦਾ ਹੈ, 

ਅਸੀ ਾਂ ਜਿਾਬ ਦੇਿਾਾਂਗੇ। 

 

ਜੇ ਕਲੇਮ ਦਾ ਵਨਪ੍ਟਾਰਾ 30 ਵਦਨਾਾਂ ਦੇ ਅੰਦਰ ਨਹੀ ਾਂ ਕੀਤਾ ਜਾਾਂਦਾ ਵਜਿੇਂ ਵਕ ਉਪੱ੍ਰ ਦੱਵਸਆ ਵਗਆ ਹੈ, ਤਾਾਂ ਅਸੀ ਾਂ ਇੱਕ 

ਦਰ'ਤੇ ਵਿਆਜ ਦਾ ਭੁਗਤਾਨ ਕਰਨ ਲਈ ਵਜ਼ੰਮੇਿਾਰ ਹੋਿਾਾਂਗੇ, ਜੋ ਵਕ ਆਖਰੀ ਜਾਰੀ ਹੋਣ ਦੀ ਵਮਤੀ ਤੋਂ ਬੈਂਕ ਦਰ ਤੋਂ 

2 ਪ੍ਰਤੀਸ਼ਤ ਪ੍ਰਤੀ ਸਾਲ ਿੱਧ ਹੈ। 

x. ਉਤਪ੍ਾਦ ਕਢਿਾਾਃ ਇਸ ਬੀਮਾ ਉਤਪ੍ਾਦ ਨੰੂ ਭਵਿੱਖ ਵਿੱਚ ਆਈ. ਆਰ. ਡੀ. ਏ. ਆਈ. ਦੀ ਮਨਜੂ਼ਰੀ ਨਾਲ 

ਿਾਪ੍ਸ ਵਲਆ ਜਾ ਸਕਦਾ ਹ,ੈ ਵਜਸ ਸਵਥਤੀ ਵਿੱਚ ਸਾਰੀਆਾਂ ਬੀਮਾਵਕਰਤ ਵਧਰਾਾਂ ਨੰੂ ਘੱਟੋ-ਘੱਟ ਵਤੰਨ ਮਹੀਵਨਆਾਂ 

ਦਾ ਅਗਾਊਾਂ ਨੋਵਟਸ ਵਦੱਤਾ ਜਾਿੇਗਾ। 

ਭਾਗ III: ਵਿਸ਼ੇਸ਼ ਪ੍ਰਬੰਧ 

ਕੋਈ ਿੀ ਵਿਸ਼ੇਸ਼ ਪ੍ਰਬੰਧ ਵਜਸ ਦੇ ਅਧੀਨ ਇਹ ਨੀਤੀ ਬਣਾਈ ਗਈ ਹੈ ਅਤੇ ਨੀਤੀ ਵਿੱਚ ਸਮਰਥਨ ਕੀਤਾ ਵਗਆ ਹੈ, ਇਸ 

ਨੀਤੀ ਦਾ ਵਹੱਸਾ ਮੰਵਨਆ ਜਾਿੇਗਾ ਅਤੇ ਉਸ ਅਨੁਸਾਰ ਪ੍ਰਭਾਿੀ ਹੋਿੇਗਾ। 

ਭਾਗ IV: ਰੱਦ ਕਰਨਾ 

1. ਤੁਸੀ ਾਂ ਵਮਆਦ ਦੇ ਦੌਰਾਨ ਵਕਸੇ ਿੀ ਸਮੇਂ ਸਾਨੰੂ ਵਲਖਤੀ ਰਪੂ੍ ਵਿੱਚ ਸੂਵਚਤ ਕਰਕੇ ਨੀਤੀ ਨੰੂ ਰੱਦ ਕਰ ਸਕਦੇ ਹੋ। 

ਜੇਕਰ ਤੁਸੀ ਾਂ ਨੀਤੀ ਨੰੂ ਰੱਦ ਕਰਦੇ ਹੋ, ਤਾਾਂ ਤੁਹਾਨੰੂ ਰੱਦ ਕਰਨ ਦੇ ਕਾਰਨ ਦੱਸਣ ਦੀ ਜ਼ਰਰੂਤ ਨਹੀ ਾਂ ਹੈ। 

ਅਸੀ ਾਂ ਪ੍ਾਵਲਸੀ ਧਾਰਕ ਨੰੂ ਘੱਟੋ-ਘੱਟ 7 ਵਦਨਾਾਂ ਦਾ ਨੋਵਟਸ ਦੇ ਕੇ ਵਸਰਫ ਧੋਖਾਧਡ਼ਿ ੀ ਦੇ ਅਧਾਰ'ਤੇ ਪ੍ਾਵਲਸੀ ਨੰੂ ਰੱਦ 

ਕਰ ਸਕਦੇ ਹਾਾਂ। 

2. ਅਸੀ ਾਂ ਕਰਦੇ ਹਾਾਂ - 

i. ਜੇਕਰ ਪ੍ਾਵਲਸੀ ਦੀ ਵਮਆਦ ਇੱਕ ਸਾਲ ਤੱਕ ਹੈ ਅਤੇ ਪ੍ਾਵਲਸੀ ਦੀ ਵਮਆਦ ਦੌਰਾਨ ਕੋਈ ਦਾਅਿਾ ਨਹੀ ਾਂ ਕੀਤਾ 

ਵਗਆ ਹੈ, ਤਾਾਂ ਅਣਵਮਥੇ ਸਮੇਂ ਲਈ ਅਨੁਪ੍ਾਤਕ ਪ੍ਰੀਮੀਅਮ ਿਾਪ੍ਸ ਕਰ।ੋ 

ii. ਇੱਕ ਸਾਲ ਤੋਂ ਿੱਧ ਦੀ ਵਮਆਦ ਿਾਲੀ ਪ੍ਾਵਲਸੀ ਦ ੇਸਬੰਧ ਵਿੱਚ ਅਤੇ ਵਜੱਥੇ ਅਵਜਹੇ ਪ੍ਾਵਲਸੀ ਸਾਲਾਾਂ ਲਈ ਜੋਖਮ 

ਕਿਰੇਜ ਦੀ ਵਮਆਦ ਸੁ਼ਰ ੂਨਹੀ ਾਂ ਹੋਈ ਹ,ੈ ਨਾ ਖਤਮ ਹੋਈ ਪ੍ਾਵਲਸੀ ਵਮਆਦ ਲਈ ਪ੍ਰੀਮੀਅਮ ਿਾਪ੍ਸ ਕਰ।ੋ 

iii. ਜੇਕਰ ਪ੍ਾਵਲਸੀ ਉਤੱੇ ਵਕਸੇ ਦਾਅਿੇ ਦੀ ਸੂਚਨਾ ਵਦੱਤੀ ਜਾਾਂਦੀ ਹੈ, ਤਾਾਂ ਵਕਸੇ ਿੀ ਸਵਥਤੀ ਵਿੱਚ ਰੱਦ ਕਰਨ ਉਤੱੇ ਕੋਈ 

ਪ੍ਰੀਮੀਅਮ ਿਾਪ੍ਸ ਨਹੀ ਾਂ ਕੀਤਾ ਜਾਿੇਗਾ। 

ਭਾਗ V: ਘੋਸ਼ਣਾ 

a. ਜੇਕਰ ਤੁਸੀ ਾਂ ਬੀਮਾ ਪ੍ਰਾਪ੍ਤ ਕਰਨ ਤੋਂ ਪ੍ਵਹਲਾਾਂ ਪ੍ਰਸਤਾਿ ਫਾਰਮ ਵਿੱਚ ਕੋਈ ਗਲਤ/ਗਲਤ ਘੋਸ਼ਣਾ/ਜਾਣਕਾਰੀ ਵਦੰਦੇ 

ਹੋ, ਤਾਾਂ ਇਸ ਨੀਤੀ ਦੇ ਤਵਹਤ ਪ੍ੈਦਾ ਹੋਣ ਿਾਲੇ ਵਕਸੇ ਿੀ ਦਾਅਿੇ ਪ੍ਰਤੀ ਕੰਪ੍ਨੀ ਦੀ ਕੋਈ ਵਜ਼ੰਮੇਿਾਰੀ ਨਹੀ ਾਂ ਹੋਿੇਗੀ। 
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b. ਕੰਪ੍ਨੀ ਅੱਗੇ ਸਮਝਦੀ ਹੈ ਵਕ ਤੁਸੀ ਾਂ ਨੀਤੀ ਅਤੇ ਪ੍ਰਾਸਪ੍ੈਕਟਸ ਨੰੂ ਪ੍ਵਡ਼ਿ ਹਆ ਹੈ ਅਤੇ ਪ੍ਰਸਤਾਿ'ਤੇ ਆਪ੍ਣੇ ਦਸਤਖਤ 

ਕਰਨ ਜਾਾਂ ਭਰੋਸਾ ਦੇਣ ਤੋਂ ਪ੍ਵਹਲਾਾਂ ਸਮੱਗਰੀ ਦੇ ਪ੍ਰਭਾਿਾਾਂ ਨੰੂ ਸਮਝ ਵਲਆ ਹੈ। 

c.  ਤੁਸੀ ਾਂ ਅੱਗੇ ਮੰਨਦੇ ਹੋ ਵਕ ਤੁਹਾਡੇ ਦਆੁਰਾ ਦਸਤਖਤ ਕੀਤ ੇਜਾਾਂ ਪ੍ਡ਼ਿ ਹੇ ਗਏ ਘੋਸ਼ਣਾ ਪ੍ੱਤਰ ਦੀ ਵਜ਼ੰਮੇਿਾਰੀ ਨੀਤੀ ਵਿੱਚ 

ਸ਼ਾਮਲ ਹੋਰ ਸਾਰੇ ਵਿਅਕਤੀਆਾਂ, ਜੇ ਕੋਈ ਹੋਿੇ, ਉਤੱੇ ਪ੍ਾਬੰਦ ਹੋਿੇਗੀ ਅਤੇ ਇਸ ਤਰਹਾਾਂ ਕੰਪ੍ਨੀ ਨੰੂ ਨੁਕਸਾਨ ਦੀ 

ਭਰਪ੍ਾਈ ਕਰਨ ਲਈ ਸਵਹਮਤ ਹੋਿੇਗੀ। 

ਸੈਕਸ਼ਨ VI: ਨੀਤੀ ਵਿਿਾਦ 

ਤੁਹਾਡੇ ਅਤੇ ਸਾਡੇ ਵਿਚਕਾਰ ਇਹ ਸਵਹਮਤੀ ਹੋ ਗਈ ਹੈ ਵਕ ਇੱਥੇ ਸ਼ਾਮਲ ਵਨਯਮਾਾਂ, ਸ਼ਰਤਾਾਂ, ਅਪ੍ਿਾਦਾਾਂ, ਸੀਮਾਿਾਾਂ, 

ਅਤੇ/ਜਾਾਂ ਅਪ੍ਿਾਦਾਾਂ ਜਾਾਂ ਸਮੱਗਰੀ ਦੀ ਵਿਆਵਖਆ ਨਾਲ ਸਬੰਧਤ ਕੋਈ ਿੀ ਵਿਿਾਦ ਸਮਵਝਆ ਜਾਾਂਦਾ ਹੈ ਅਤੇ 

ਸੈਕਸ਼ਨ VII: ਮਨਜੂ਼ਰਸੁ਼ਦਾ ਬੈਂਕ ਕਲਾਜ਼ 

ਜੇ ਤੁਸੀ ਾਂ ਵਕਸੇ ਬੈਂਕ ਦੇ ਹੱਕ ਵਿੱਚ ਵਕਸੇ ਬੀਮਾਵਕਰਤ ਸੰਪ੍ਤੀ (ਫਸਲ) ਉਤੱੇ ਵਗਰਿੀ ਰੱਵਖਆ ਹੈ, ਅਨੁਮਾਨ ਲਗਾਇਆ 

ਹੈ ਜਾਾਂ ਕੋਈ ਸੁਰੱਵਖਆ ਬਣਾਈ ਹੈ, ਅਤੇ ਬੈਂਕ ਦੀ ਪ੍ਾਵਲਸੀ ਵਿੱਚ ਵਦਲਚਸਪ੍ੀ ਹੈ, ਤਾਾਂ ਅਵਜਹੇ ਬੈਂਕ ਦਾ ਨਾਮ ਿੀ 

ਵਦਖਾਇਆ ਜਾਿੇਗਾ। 

ਜੇਕਰ ਤੁਸੀ ਾਂ ਪ੍ਾਵਲਸੀ ਦੀ ਵਮਆਦ ਦੌਰਾਨ ਵਕਸੇ ਿੀ ਸਮੇਂ ਅਵਜਹੇ ਬੈਂਕ ਦਾ ਨਾਮ ਜੋਡ਼ਿ ਨਾ ਚਾਹੁੰਦੇ ਹੋ ਤਾਾਂ ਇਸ ਨੰੂ ਇੱਕ 

ਸਮਰਥਨ ਿਜੋਂ ਵਦਖਾਇਆ ਜਾਿੇਗਾ। 

ਇਸ ਧਾਰਾ ਵਿੱਚ'ਬੈਂਕ'ਸ਼ਬਦ ਵਿੱਚ ਕੋਈ ਿੀ ਵਿੱਤੀ ਸੰਸਥਾ ਸ਼ਾਮਲ ਹੈ। 

ਇਸ ਧਾਰਾ ਦੇ ਤਵਹਤ, ਤੁਸੀ ਾਂ ਹੇਠ ਵਲਖੇ ਅਨੁਸਾਰ ਸਵਹਮਤ ਹੋਾਃ 

i. ਅਸੀ ਾਂ ਬੈਂਕ ਨੰੂ ਪ੍ੂਰੀ ਰਕਮ ਦਾ ਭੁਗਤਾਨ ਕਰਾਾਂਗੇ ਜੋ ਅਸੀ ਾਂ ਇਸ ਨੀਤੀ ਦੇ ਤਵਹਤ ਭੁਗਤਾਨ ਕਰਨ ਲਈ 

ਵਜ਼ੰਮੇਿਾਰ ਹਾਾਂ। ਅਵਜਹਾ ਬੈਂਕ ਇਸ ਨੰੂ ਆਪ੍ਣੀ ਮੰਗ ਲਈ ਅਤੇ ਰਕਮ ਵਿੱਚ ਵਦਲਚਸਪ੍ੀ ਰੱਖਣ ਿਾਲੇ ਵਕਸੇ ਿੀ 

ਹੋਰ ਵਿਅਕਤੀ ਦੇ ਏਜੰਟ ਿਜੋਂ ਪ੍ਰਾਪ੍ਤ ਕਰੇਗਾ। 

ii. ਜਦੋਂ ਅਸੀ ਾਂ ਬੈਂਕ ਨੰੂ ਰਕਮ ਦਾ ਭੁਗਤਾਨ ਕਰਦੇ ਹਾਾਂ, ਤਾਾਂ ਇਸ ਨੀਤੀ ਦ ੇਤਵਹਤ ਸਾਡੀ ਦੇਣਦਾਰੀ ਖਤਮ ਹੋ 

ਜਾਿੇਗੀ, ਅਤੇ ਤੁਸੀ ਾਂ ਸਾਰੇ ਅਤੇ ਬੀਮੇ ਿਜੋਂ ਨਾਮਜ਼ਦ ਸਾਰੇ ਵਿਅਕਤੀਆਾਂ'ਤੇ ਪ੍ਾਬੰਦ ਹੋਿੇਗੀ। 

iii. ਇਸ ਨੀਤੀ ਦੇ ਉਪ੍ਬੰਧਾਾਂ ਤਵਹਤ ਅਸੀ ਾਂ ਬੈਂਕ ਨੰੂ ਕੋਈ ਿੀ ਨੋਵਟਸ ਜਾਾਂ ਸੰਚਾਰ ਤੁਹਾਨੰੂ ਕਾਫ਼ੀ ਨੋਵਟਸ ਜਾਾਂ ਸੰਚਾਰ 

ਹੋਿੇਗਾ। 

iv. ਕੋਈ ਿੀ ਸਮਝੌਤਾ ਜਾਾਂ ਸਮਝੌਤਾ ਜੋ ਅਸੀ ਾਂ ਬੈਂਕ ਨਾਲ ਕਰਦੇ ਹਾਾਂ, ਤੁਹਾਡੇ ਅਤੇ ਬੀਮਾਵਕਰਤ ਦੇ ਰਪੂ੍ ਵਿੱਚ ਨਾਮਜ਼ਦ 

ਸਾਰੇ ਵਿਅਕਤੀਆਾਂ ਲਈ ਲਾਜ਼ਮੀ ਹੋਿੇਗਾ। ਹਾਲਾਾਂਵਕ, ਅਵਜਹਾ ਸਮਝੌਤਾ ਜਾਾਂ ਸਮਝੌਤਾ ਬੈਂਕ ਦੇ ਅਵਧਕਾਰ ਨੰੂ 

ਪ੍ਰਭਾਵਿਤ ਨਹੀ ਾਂ ਕਰੇਗਾ। 

v. ਜਦੋਂ ਅਸੀ ਾਂ ਬੈਂਕ ਨੰੂ ਰਕਮ ਦਾ ਭੁਗਤਾਨ ਕਰਦੇ ਹਾਾਂ, ਤਾਾਂ ਅਸੀ ਾਂ ਕਾਨੰੂਨੀ ਤੌਰ'ਤੇ ਅਤੇ ਆਪ੍ਣੇ ਆਪ੍ ਹੀ ਅਵਜਹੇ 

ਭੁਗਤਾਨ ਦੀ ਹੱਦ ਤੱਕ ਬੈਂਕ ਦੇ ਸਾਰੇ ਅਵਧਕਾਰਾਾਂ ਦੇ ਅਧੀਨ ਹੋ ਜਾਿਾਾਂਗੇ। ਇਸ ਨਾਲ ਪ੍ਾਬੰਦੀ ਦੇ ਅਵਧਕਾਰਾਾਂ ਨੰੂ 

ਨੁਕਸਾਨ ਜਾਾਂ ਪ੍ੱਖਪ੍ਾਤ ਨਹੀ ਾਂ ਹਿੋੇਗਾ। 

ਐਨੱ. ਬੀ.: ਬੈਂਕ ਦਾ ਅਰਥ ਪ੍ਾਵਲਸੀ ਵਿੱਚ ਨਾਮ ਵਦੱਤੀ ਗਈ ਪ੍ਵਹਲੀ ਵਿੱਤੀ ਸੰਸਥਾ/ਬੈਂਕ ਹੋਿੇਗਾ। 

ਸੈਕਸ਼ਨ VIII: ਸੰਿੇਦਨਸ਼ੀਲਤਾ ਅਤੇ ਸਮੁੱਚਾ ਇਕਰਾਰਨਾਮਾ 
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1.  ਗੰਭੀਰਤਾਾਃ 

ਜੇਕਰ ਇਸ ਨੀਤੀ ਦੇ ਵਕਸੇ ਿੀ ਸੈਕਸ਼ਨ, ਪ੍ਰਬੰਧ ਜਾਾਂ ਵਹੱਸੇ ਨੰੂ ਉਵਚਤ ਅਵਧਕਾਰ ਖੇਤਰ ਿਾਲੀ ਅਦਾਲਤ ਦਆੁਰਾ 

ਅਯੋਗ ਜਾਾਂ ਖ਼ਾਰਜ ਮੰਵਨਆ ਜਾਾਂਦਾ ਹ,ੈ ਤਾਾਂ ਇਸ ਨੀਤੀ ਦਾ ਬਾਕੀ ਵਹੱਸਾ ਕਾਇਮ ਰਹੇਗਾ ਅਤੇ ਪ੍ੂਰੀ ਤਾਕਤ ਅਤੇ 

ਪ੍ਰਭਾਿ ਨਾਲ ਜਾਰੀ ਰਹੇਗਾ। 

2.  ਪ੍ੂਰਾ ਇਕਰਾਰਨਾਮਾਾਃ 

 

ਇਹ ਪ੍ਾਵਲਸੀ ਬੀਮਾ ਦਾ ਸੰਪ੍ੂਰਨ ਇਕਰਾਰਨਾਮਾ ਹੈ। ਇਸ ਪ੍ਾਵਲਸੀ ਵਿੱਚ ਕੋਈ ਿੀ ਤਬਦੀਲੀ ਜਾਾਂ ਤਬਦੀਲੀ ਉਦੋਂ 

ਤੱਕ ਜਾਇਜ਼ ਜਾਾਂ ਪ੍ਰਭਾਿਸ਼ਾਲੀ ਨਹੀ ਾਂ ਹੋਿੇਗੀ ਜਦੋਂ ਤੱਕ ਕੰਪ੍ਨੀ ਦਆੁਰਾ ਵਲਖਤੀ ਰਪੂ੍ ਵਿੱਚ ਪ੍ਰਿਾਨਗੀ ਨਹੀ ਾਂ ਵਦੱਤੀ 

ਜਾਾਂਦੀ, ਵਜਸ ਦੀ ਪ੍ਰਿਾਨਗੀ ਸਪ੍ਸ਼ਟ ਕੀਤੀ ਜਾਿੇਗੀ। 

ਸੈਕਸ਼ਨ IX: ਜੇ ਤੁਹਾਨੰੂ ਕਦੇ ਵਸ਼ਕਾਇਤ ਕਰਨ ਦੀ ਜ਼ਰਰੂਤ ਪ੍ਿੇ ਤਾਾਂ ਕੀ ਹੋਿੇਗਾ? 

ਅਸੀ ਾਂ ਆਸ ਕਰਦੇ ਹਾਾਂ ਵਕ ਤੁਹਾਨੰੂ ਕਦੇ ਿੀ ਵਸ਼ਕਾਇਤ ਕਰਨ ਦੀ ਜ਼ਰਰੂਤ ਮਵਹਸੂਸ ਨਹੀ ਾਂ ਹੋਿੇਗੀ। ਵਫਰ ਿੀ, ਕਈ 

ਿਾਰ ਚੀਜ਼ਾਾਂ ਗਲਤ ਹੋ ਜਾਾਂਦੀਆਾਂ ਹਨ। ਜਦੋਂ ਉਹ ਅਵਜਹਾ ਕਰਦੇ ਹਨ, ਅਸੀ ਾਂ ਤੁਰੰਤ ਜਾਣਨਾ ਚਾਹੁੰਦੇ ਹਾਾਂ, ਤਾਾਂ ਜੋ ਅਸੀ ਾਂ 

ਉਨਹਾਾਂ ਨੰੂ ਵਜੰਨੀ ਜਲਦੀ ਹ ੋਸਕੇ ਠੀਕ ਕਰ ਸਕੀਏ। 

ਸੈਕਸ਼ਨ X: ਜੇਕਰ ਤੁਸੀ ਾਂ ਨੋਵਟਸ/ਸਪ੍ਸ਼ਟੀਕਰਨ/ਵਸ਼ਕਾਇਤ ਦਣੇਾ ਚਾਹੁੰਦੇ ਹੋ 

1.  ਵਧਆਨ ਵਦਓਾਃ 

ਇਸ ਨੀਤੀ ਦੇ ਤਵਹਤ ਵਦੱਤਾ ਵਗਆ ਕੋਈ ਿੀ ਨੋਵਟਸ, ਵਨਰਦੇਸ਼ ਜਾਾਂ ਵਨਰਦੇਸ਼ ਵਲਖਤੀ ਰਪੂ੍ ਵਿੱਚ ਹੋਿੇਗਾ ਅਤੇ 

ਬੀਮਾਵਕਰਤ ਦੇ ਮਾਮਲੇ ਵਿੱਚ ਹੱਥ, ਡਾਕ, ਈਮੇਲ, ਜੇ ਕੋਈ ਹੋਿੇ, ਦਆੁਰਾ ਇਸ ਨੀਤੀ ਦੇ ਭਾਗ I ਵਿੱਚ ਦਰਸਾਏ 

ਪ੍ਤੇ ਅਤੇ ਈ-ਮੇਲ ਉਤੱੇ ਵਦੱਤਾ ਜਾਿੇਗਾ। 

ਕੋਈ ਿੀ ਨੋਵਟਸ ਜਾਾਂ ਪ੍ੱਤਰ ਜੋ ਅਸੀ ਾਂ ਮੁੱਖ ਕਰਜ਼ਦਾਰ ਨੰੂ ਵਦੰਦੇ ਹਾਾਂ, ਉਸ ਨੰੂ ਤੁਹਾਡੇ ਸਾਵਰਆਾਂ ਨੰੂ ਵਦੱਤਾ ਵਗਆ 

ਮੰਵਨਆ ਜਾਿੇਗਾ। ਤੁਹਾਡੇ ਵਿੱਚੋਂ ਵਕਸੇ ਇੱਕ ਕਰਜ਼ਦਾਰ ਦੀ ਕੋਈ ਿੀ ਬੇਨਤੀ, ਵਬਆਨ, ਨੁਮਾਇੰਦਗੀ, ਦਾਅਿਾ 

ਜਾਾਂ ਕਾਰਿਾਈ ਸਾਰੇ ਕਰਜ਼ਦਾਰਾਾਂ ਨੰੂ ਬੰਨਹੇਗੀ। 

ਕੰਪ੍ਨੀ ਦੇ ਮਾਮਲੇ ਵਿੱਚਾਃ ਕ.ੇ ਐਸੱ. ਐਚੱ. ਈ. ਐਮੱ. ਏ. ਜਨਰਲ ਇੰਸ਼ੋਰੈਂਸ ਵਲਮਵਟਡ, ਵਨਯਵਮਤ. ਦਫਤਰਾਃ 

413, ਚੌਥੀ ਮੰਜ਼ਲ, ਮਾਈ ਹੋਮ ਟਾਇਕੂਨ, ਕੁੰਦਨ ਬਾਗ ਬੇਗਮਪ੍ੇਟ, ਹੈਦਰਾਬਾਦ, ਤੇਲੰਗਾਨਾ, ਭਾਰਤ-

500016. ਈ-ਮੇਲ customer.support@kshema.co। 

ਨੋਵਟਸ ਅਤੇ ਵਨਰਦੇਸ਼ ਪ੍ੋਸਟ ਕਰਨ ਦੇ 7 ਵਦਨਾਾਂ ਬਾਅਦ ਜਾਾਂ ਹੱਥ ਨਾਲ ਸਪ੍ੁਰਦਗੀ ਜਾਾਂ ਈ-ਮੇਲ ਦੇ ਮਾਮਲੇ ਵਿੱਚ 

ਰਸੀਦ ਤੋਂ ਤੁਰੰਤ ਬਾਅਦ ਵਦੱਤੇ ਗਏ ਮੰਨੇ ਜਾਣਗੇ। 

 

2.  ਜੇ ਵਕਸੇ ਿੀ ਸਮੇਂ ਤੁਹਾਨੰੂ ਵਕਸੇ ਸਪ੍ੱਸ਼ਟੀਕਰਨ ਜਾਾਂ ਸਹਾਇਤਾ ਦੀ ਜ਼ਰਰੂਤ ਹੈ 

ਤੁਸੀ ਾਂ ਆਮ ਕਾਰੋਬਾਰੀ ਘੰਵਟਆਾਂ ਦੌਰਾਨ ਨੀਤੀ ਉਤੱੇ ਦਰਸਾਏ ਪ੍ਤੇ ਉਤੱੇ ਸਾਡੇ ਦਫਤਰਾਾਂ ਨਾਲ ਸੰਪ੍ਰਕ ਕਰ ਸਕਦੇ 

ਹੋ। 

3.  ਵਸ਼ਕਾਇਤ ਵਨਿਾਰਣ ਧਾਰਾ 
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ਜੇ ਤੁਹਾਨੰੂ ਨੀਤੀ ਨਾਲ ਸਬਧੰਤ ਵਕਸੇ ਿੀ ਮਾਮਲੇ, ਜਾਾਂ ਵਕਸੇ ਿੀ ਮਾਮਲੇ'ਤੇ ਸਾਡੇ ਫੈਸਲੇ, ਜਾਾਂ ਦਾਅਿ ੇਬਾਰੇ ਕੋਈ ਵਸ਼ਕਾਇਤ 

ਹੈ, ਤਾਾਂ ਤੁਸੀ ਾਂ ਆਪ੍ਣੀ ਵਸ਼ਕਾਇਤ ਨੰੂ ਹੇਠ ਵਲਖ ੇਅਨੁਸਾਰ ਹੱਲ ਕਰ ਸਕਦੇ ਹੋਾਃ 

 

a) ਵਕਸੇ ਿੀ ਪ੍ੁੱਛਵਗੱਛ ਜਾਾਂ ਵਸ਼ਕਾਇਤ ਦੇ ਹੱਲ ਲਈ, ਤੁਸੀ ਾਂ ਨੀਤੀ ਜਾਰੀ ਕਰਨ ਿਾਲੇ ਦਫ਼ਤਰ ਨਾਲ ਸੰਪ੍ਰਕ ਕਰ 
ਸਕਦੇ ਹ ੋਜਾਾਂ ਸਾਨੰੂ customer.support@kshema.co'ਤੇ ਜਾਾਂ ਸ਼ੇਮਾ ਐਪ੍ਲੀਕੇਸ਼ਨ ਰਾਹੀ ਾਂ ਈਮੇਲ ਕਰ 
ਸਕਦੇ ਹ ੋਜਾਾਂ ਵਸ਼ਕਾਇਤ ਵਨਿਾਰਣ ਦਫ਼ਤਰ ਵਿਖ ੇਸਾਨੰੂ ਵਲਖ ਸਕਦੇ ਹੋ। 

b) ਜ ੇਤੁਸੀ ਾਂ ਵਦੱਤੇ ਗਏ ਹੱਲ ਤੋਂ ਸੰਤੁਸ਼ਟ ਨਹੀ ਾਂ ਹੋ, ਤਾਾਂ ਤੁਸੀ ਾਂ ਸਾਡੇ ਨੋਡਲ ਡੈਸਕ ਈ-ਮੇਲ gro@kshema.co'ਤੇ 
ਜਾ ਸਕਦੇ ਹੋ ਜਾਾਂ ਸਾਡੀ ਿੈੱਬਸਾਈਟ ਰਾਹੀ ਾਂ https://kshema.co/grievance-redressal'ਤੇ ਵਸ਼ਕਾਇਤ 
ਕਰ ਸਕਦੇ ਹੋ। 

c) ਜੇਕਰ ਤੁਹਾਡੀ ਵਸ਼ਕਾਇਤ ਨੰੂ ਸਾਡੇ ਦਆੁਰਾ ਪ੍ੂਰੀ ਤਰਹਾਾਂ ਹੱਲ ਨਹੀ ਾਂ ਕੀਤਾ ਜਾਾਂਦਾ ਹੈ, ਤਾਾਂ ਤੁਸੀ ਾਂ ਆਈ. ਆਰ. 
ਡੀ. ਏ. ਆਈ. (ਬੀਮਾ ਭਰੋਸਾ) ਦੇ ਵਸ਼ਕਾਇਤ ਵਨਿਾਰਣ ਪ੍ੋਰਟਲ ਬੀਮਾ ਭਰੋਸਾ ਦੀ ਿਰਤੋਂ ਕਰਕੇ ਆਈ. 
ਆਰ. ਡੀ. ਏ. ਆਈ. ਤੱਕ ਵਸ਼ਕਾਇਤ ਪ੍ਹੁੰਚਾ ਸਕਦੇ ਹੋ। 

d) ਜ ੇਮੁੱਦਾ ਅਜੇ ਿੀ ਅਣਸੁਲਵਝਆ ਰਵਹੰਦਾ ਹੈ, ਤਾਾਂ ਤੁਸੀ ਾਂ ਆਪ੍ਣੇ ਅਵਧਕਾਰ ਖੇਤਰ ਦੇ ਅਧੀਨ, ਵਸ਼ਕਾਇਤ ਦੇ 
ਵਨਪ੍ਟਾਰੇ ਲਈ ਬੀਮਾ ਲੋਕਪ੍ਾਲ ਨਾਲ https://www.cioins.co.in'ਤੇ ਸੰਪ੍ਰਕ ਕਰ ਸਕਦੇ ਹੋ। 

 

ਐਸੱ

. ਨੰ. ਸਥਾਨ 

ਲੋਕਪ੍ਾਲ 

ਦਾ ਨਾਮ ਪ੍ਦਨਾਮ 

ਬੀਮਾ ਲੋਕਪ੍ਾਲ ਦਾ 

ਦਫ਼ਤਰ, ਅਵਧਕਾਰ ਖੇਤਰ 

ਟੈਲੀਫੋ

ਨ ਨੰ. ਈਮੇਲ 

1.  
 

 

 

ਅਵਹਮਦਾ

ਬਾਦ 

ਸ਼ਰੀ ਕੋਲੂ 

ਵਿਕਾਸ 

ਰਾਓ 

ਬੀਮਾ 

ਲੋਕਪ੍ਾਲ 

ਜੀਿਨ ਪ੍ਰਕਾਸ਼ 

ਵਬਲਵਡੰਗ, 6ਿੀ ਾਂ ਮੰਜ਼ਲ, 

ਵਤਲਕ ਮਾਰਗ, ਵਰਲੀਫ 

ਰੋਡ, ਅਵਹਮਦਾਬਾਦ-

380,001। 

ਗੁਜਰਾਤ, 

ਦਾਦਰਾ ਅਤੇ 

ਨਗਰ ਹਿੇਲੀ, 

ਦਮਨ ਅਤੇ 

ਦੀਿ। 

079 - 

25501

201/0

2 

oio.a
hmed
abad
@cioi
ns.co
.in 

2.  
 

 

 

 
ਬੰਗਲੌਰ 

ਸ਼ਰੀਮਤੀ 

ਨੀਰਜਾ 

ਕਪ੍ੂਰ 

ਬੀਮਾ 

ਲੋਕਪ੍ਾਲ 

ਜੀਿਨ ਸੌਧਾ ਵਬਲਵਡੰਗ, 

ਪ੍ੀ. ਆਈ. ਡੀ. ਨੰ. 57-

27-ਐਨੱ-19 ਗਰਾਊਾਂਡ 

ਫਲੋਰ, 19/19, 24ਿੀ ਾਂ 

ਮੇਨ ਰੋਡ, ਜੇ. ਪ੍ੀ. ਨਗਰ, 

ਪ੍ਵਹਲਾ ਪ੍ਡ਼ਿ ਾਅ, 

ਬੰਗਲੁਰ-ੂ560 078। ਕਰਨਾਟਕ 

 080 - 

26652

048 / 

26652

049  

oio.b
engal
uru@
cioin
s.co.i
n 

3.  
 

 

 

 
ਭੋਪ੍ਾਲ 

ਸ਼ਰੀ ਅਜੈ 

ਕੁਮਾਰ 

ਬੀਮਾ 

ਲੋਕਪ੍ਾਲ 

 

ਪ੍ਵਹਲੀ ਮੰਜ਼ਲ, "ਜੀਿਨ 

ਵਸ਼ਖਾ", 

60-ਬੀ, ਹੋਸ਼ੰਗਾਬਾਦ ਰੋਡ, 

ਗਾਇਤਰੀ ਮੰਦਰ ਦੇ 

ਸਾਹਮਣੇ, ਅਰੇਰਾ 

ਮੱਧ ਪ੍ਰਦੇਸ਼, 

ਛੱਤੀਸਗਡ਼ਿ ਹ। 

0755 - 

27692

01 / 

27692

02 / 

27692

03 

oio.b
hopal
@cioi
ns.co
.in 

http://www.kshema.co/


KSHEMA GENERAL INSURANCE LIMITED 

Kshema Kisan Sathi Insurance Policy  

UIN:  IRDAN162RPCR0019V01202526   

Regd off: #413, 4th floor, My Home Tycoon, Kundan Bagh, Begumpet, Hyderabad – 500 016, Telangana, India Corp Off: 10th floor, Orwell  

Block 1, Salapuria Sattva Knowledge City, Raidurgam, Hyderabad, Telangana T: 18005723013 | E: customer.support@kshema.co | 

www.kshema.co | IRDAI Reg. No: 162 | CIN: U66000TG2018PLC125484 

ਪ੍ਹਾਡ਼ਿ ੀਆਾਂ 

ਭੋਪ੍ਾਲ-462 011. 

4.  
 

 

 

 

 

ਭੁਿਨੇਸ਼ਿ

ਰ 

ਸ਼ਰੀ. 

ਵਬੰਬਧਰ 

ਪ੍ਰਧਾਨ 

ਬੀਮਾ 

ਲੋਕਪ੍ਾਲ 

62, ਜੰਗਲਾਤ ਪ੍ਾਰਕ, 

ਭੁਿਨੇਸ਼ਿਰ-751,009. ਓਡੀਸ਼ਾ 

0674 - 

25964

61 

/2596

455/2

59642

9/259

6003  

oio.b
huba
nesw
ar@c
ioins.
co.in 

5.  
 

 

 

 

 

 

 
ਚੰਡੀਗਡ਼ਿ ਹ 

ਸ਼ਰੀਮਤੀ 

ਅਲਕਾ 

ਝਾਅ 

ਬੀਮਾ 

ਲੋਕਪ੍ਾਲ 

ਜੀਿਨ ਦੀਪ੍ ਵਬਲਵਡੰਗ 

ਐਸੱ. ਸੀ. ਓ. 20-27, 

ਜ਼ਮੀਨੀ ਮੰਜ਼ਲ ਸਕੈਟਰ-

17 ਏ, 

ਚੰਡੀਗਡ਼ਿ ਹ-160,017. 

ਪ੍ੰਜਾਬ, 

ਹਵਰਆਣਾ 

(ਗੁਰਗੂਰਾਮ, 

ਫਰੀਦਾਬਾਦ, 

ਸੋਨੀਪ੍ਤ ਅਤੇ 

ਬਹਾਦਰੁਗਡ਼ਿ ਹ ਨੰੂ 

ਛੱਡ ਕੇ), 

ਵਹਮਾਚਲ 

ਪ੍ਰਦੇਸ਼, ਕੇਂਦਰ 

ਸ਼ਾਵਸਤ ਪ੍ਰਦੇਸ਼ 

ਜੰਮੂ-ਕਸ਼ਮੀਰ, 

ਲੱਦਾਖ ਅਤੇ 

ਚੰਡੀਗਡ਼ਿ ਹ। 

 0172 -

27064

68 

 

 

 

 

 

oio.c
handi
garh
@cioi
ns.co
.in 

6.  
 

 

 

 
ਚੇਨਈ 

ਸ਼ਰੀ. 
K.Vinaya

k ਰਾਓ 

ਬੀਮਾ 

ਲੋਕਪ੍ਾਲ 

 

ਫਾਵਤਮਾ ਅਖ਼ਤਰ ਕੋਰਟ, 

ਚੌਥੀ ਮੰਜ਼ਲ, 453, ਅੰਨਾ 

ਸਲਾਈ, ਤੇਨਾਮਪ੍ੇਟ, 

ਚੇਨਈ-600 018। 

ਤਾਵਮਲਨਾਡੂ, 

ਪ੍ੁਡੂਚੇਰੀ ਟਾਊਨ 

ਅਤੇ ਕਰਾਈਕਲ 

(ਜੋ ਪ੍ੁਡੂਚੇਰੀ ਦਾ 

ਵਹੱਸਾ ਹਨ)। 

044 - 

24333

668 / 

24333

678  

oio.c
henn
ai@ci
oins.
co.in 

7.  
 

 

 

 

 

 
ਵਦੱਲੀ 

ਸ਼ਰੀਮਤੀ 

ਸੁਨੀਤਾ 

ਸ਼ਰਮਾ 

ਬੀਮਾ 

ਲੋਕਪ੍ਾਲ 

2/2 ਏ, ਯੂਨੀਿਰਸਲ 

ਇੰਸ਼ੋਰੈਂਸ ਵਬਲਵਡੰਗ, 

ਆਸਫ ਅਲੀ ਰੋਡ, ਨਿੀ ਾਂ 

ਵਦੱਲੀ-110002। 

ਵਦੱਲੀ ਅਤੇ 

ਹਵਰਆਣਾ ਦੇ 

ਹੇਠ ਵਲਖੇ ਵਜ਼ਲਹੇ -

ਗੁਰਗੂਰਾਮ, 

ਫਰੀਦਾਬਾਦ, 

011 - 

46013

992/2

32135

04/23

23248

1 

 

oio.d
elhi@
cioin
s.co.i
n 
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ਸੋਨੀਪ੍ਤ ਅਤੇ 

ਬਹਾਦਰੁਗਡ਼ਿ ਹ। 

8.  
 

 

 

 

 
ਗੁਹਾਟੀ 

ਸ਼ਰੀ. ਅਜੈ 

ਕੁਮਾਰ 

ਸ਼ਰਮਾ 

ਬੀਮਾ 

ਲੋਕਪ੍ਾਲ 

 

 

ਜੀਿਨ ਵਨਿੇਸ਼, 5ਿੀ ਾਂ 

ਮੰਜ਼ਲ, ਐਨੱ. ਆਰ. 

ਪ੍ਾਨਬਾਜ਼ਾਰ ਓਿਰ ਵਬਰਜ, 

ਐਸੱ. ਐਸੱ. ਰੋਡ, 

ਗੁਹਾਟੀ-781001 (ਏ. 

ਐਸੱ. ਐਸੱ. ਏ. ਐਮੱ.)। 

ਅਸਾਮ, 

ਮੇਘਾਵਲਆ, 

ਮਣੀਪ੍ੁਰ, 

ਵਮਜ਼ੋਰਮ, 

ਅਰਣੁਾਚਲ 

ਪ੍ਰਦੇਸ਼, 

ਨਾਗਾਲੈਂਡ ਅਤੇ 

ਵਤਰਪ੍ੁਰਾ। 

0361 - 

26322

04 / 

26022

05 / 

26313

07 

 

oio.g
uwah
ati@c
ioins.
co.in 

9.  
 

 

 

 

 

 

ਹੈਦਰਾਬਾ

ਦ 

ਸ਼ਰੀਮਤੀ ਜੀ 

ਸ਼ੋਭਾ ਰੈੱਡੀ 

ਬੀਮਾ 

ਲੋਕਪ੍ਾਲ 

 

 

 

6-2-46, ਪ੍ਵਹਲੀ ਮੰਜ਼ਲ, 

"ਮੋਇਨ ਕੋਰਟ", ਲੇਨ ਦੇ 

ਸਾਹਮਣੇ. ਸਲੀਮ 

ਫੰਕਸ਼ਨ ਪ੍ੈਲੇਸ, ਏ. ਸੀ. 

ਗਾਰਡਜ਼, ਲਕਡ਼ਿ ੀ-ਕਾ-

ਪ੍ੂਲ, ਹੈਦਰਾਬਾਦ-500 

004। 

ਆਾਂਧਰਾ ਪ੍ਰਦੇਸ਼, 

ਤੇਲੰਗਾਨਾ, 

ਯਾਨਮ ਅਤੇ 

ਕੇਂਦਰ ਸ਼ਾਵਸਤ 

ਪ੍ਰਦੇਸ਼ ਪ੍ੁਡੂਚੇਰੀ 

ਦਾ ਵਹੱਸਾ। 

040 - 

23312

122 / 

23376

991 / 

23376

599 / 

23328

709 / 

23325

325  

oio.h
ydera
bad
@cioi
ns.co
.in 

 

10.   
 

 

 
ਜੈਪ੍ੁਰ 

ਸ਼ਰੀ 

ਸੱਵਤਆਜੀ

ਤ ਰਾਜਨ 
ਬੀਮਾ 

ਲੋਕਪ੍ਾਲ  

ਜੀਿਨ ਵਨਧੀ-II ਬੀ. 

ਐਲ. ਡੀ. ਜੀ., ਜੀ. ਆਰ. 

ਫਲੋਰ, ਭਿਾਨੀ ਵਸੰਘ 

ਮਾਰਗ, ਜੈਪ੍ੁਰ-

303005। ਰਾਜਸਥਾਨ 

0141 

– 

27403

63 

 

oio.ja
ipur
@cioi
ns.co
.in 

11.   
 

 

 

 
ਕੋਚੀ 

ਸ਼ਰੀ ਪ੍ਰਦੀਪ੍ 

ਕੁਮਾਰ ਜੈਨ 

ਬੀਮਾ 

ਲੋਕਪ੍ਾਲ 

 

10ਿੀ ਾਂ ਮੰਜ਼ਲ, ਜੀਿਨ 

ਪ੍ਰਕਾਸ਼, ਐਲੱ. ਆਈ. ਸੀ. 

ਵਬਲਵਡੰਗ, 

ਮਹਾਰਾਜਾ ਕਾਲਜ 

ਗਰਾਊਾਂਡ ਦੇ ਸਾਹਮਣੇ, 
M.G.Road, 

ਕੋਚੀ-682 011. 

ਕੇਰਲ, 

ਲਕਸ਼ਦੀਪ੍, 

ਮਾਹੇ-ਕੇਂਦਰ 

ਸ਼ਾਵਸਤ ਪ੍ਰਦੇਸ਼ 

ਪ੍ੁਡੂਚੇਰੀ ਦਾ 

ਇੱਕ ਵਹੱਸਾ। 

0484 

– 

23587

59 

 

oio.er
nakul
am@
cioin
s.co.i
n 

12.   
 

 

 

ਕੋਲਕਾ

ਤਾ 

ਸ਼ਰੀਮਤੀ 

ਵਕਰਨ 

ਸਹਦੇਿ 

ਬੀਮਾ 

ਲੋਕਪ੍ਾਲ 

ਵਹੰਦਸੁਤਾਨ ਬੀ. ਐਲ. 

ਡੀ. ਜੀ. ਅਨੈਕਸ, ਚੌਥੀ 

ਮੰਜ਼ਲ, 4, ਸੀ. ਆਰ. 

ਪ੍ੱਛਮੀ ਬੰਗਾਲ, 

ਵਸੱਕਮ, 

033 - 

22124

339 / 

oio.k
olkat
a@ci
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 ਐਿੇਵਨਊ, ਕੋਲਕਾਤਾ-
700 072. 

ਅੰਡੇਮਾਨ ਅਤੇ 

ਵਨਕੋਬਾਰ ਟਾਪ੍ੂ। 

22124

341  

 

oins.
co.in 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
13.   
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ਖੁਸ਼ਵਕਸ

ਮਤ 

ਸ਼ਰੀ. ਅਤੁਲ 

ਸਹਾਏ 

ਬੀਮਾ 

ਲੋਕਪ੍ਾਲ 

ਛੇਿੀ ਾਂ ਮੰਜ਼ਲ, ਜੀਿਨ 

ਭਿਨ, ਪ੍ਡ਼ਿ ਾਅ-2, ਨਿਲ 

ਵਕਸ਼ੋਰ ਰੋਡ, ਹਜ਼ਰਤਗੰਜ, 

ਲਖਨਊ-226001। 

ਉਤੱਰ ਪ੍ਰਦੇਸ਼ ਦੇ 

ਵਜ਼ਲਹੇ ਾਃ 

ਲਵਲਤਪ੍ੁਰ, 

ਝਾਾਂਸੀ, ਮਹੋਬਾ, 

ਹਮੀਰਪ੍ੁਰ, 

ਬਾਾਂਦਾ, 

ਵਚੱਤਰਕੂਟ, 

ਇਲਾਹਾਬਾਦ, 

ਵਮਰਜ਼ਾਪ੍ੁਰ, 

ਸੋਨਭੱਦਰ, 

ਫਵਤਹਪ੍ੁਰ, 

ਪ੍ਰਤਾਪ੍ਗਡ਼ਿ ਹ, 

ਜੌਨਪ੍ੁਰ, 

ਿਾਰਾਣਸੀ, 

ਗਾਜ਼ੀਪ੍ੁਰ, 

ਜਾਲੌਨ, 

ਕਾਨਪ੍ੁਰ, 

ਲਖਨਊ, 

ਉਨਾਓ, 

ਸੀਤਾਪ੍ੁਰ। 

 

 

 

 

 

 

 

0522 - 

40020

82 / 

35006

13 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

oio.lu
ckno
w@ci
oins.
co.in 

14.   
 

ਮੁੰਬਈ 

ਸ਼ਰੀਮਤੀ 

ਸਰੋਜਨੀ 

ਐਸੱ. 

ਵਦਖਲੇ 

ਬੀਮਾ 

ਲੋਕਪ੍ਾਲ 

ਤੀਜੀ ਮੰਜ਼ਲ, ਜੀਿਨ 

ਸੇਿਾ ਅਨੈਕਸ, ਐਸੱ. ਿੀ. 

ਰੋਡ, ਸਾਾਂਤਾਕਰਜੂ਼ 

(ਪ੍ੱਛਮ), ਮੁੰਬਈ-400 

054। 

ਮੁੰਬਈ ਦੇ ਿਾਰਡਾਾਂ 

ਨੰੂ ਛੱਡ ਕੇ 

ਮਹਾਨਗਰ 

ਖੇਤਰ-ਭਾਿ 

ਐਮੱ/ਈ, 

ਐਮੱ/ਡਬਵਲਊ, 

ਐਨੱ, ਐਸੱ ਅਤੇ 

ਟੀ 

ਬੀਮਾ ਲੋਕਪ੍ਾਲ 

ਦਾ ਦਫ਼ਤਰ ਠਾਣੇ 

 

 

 

022 - 

69038

800/2

7/29/3

1/32/3

3 

 

 

 

 

oio.m
umba
i@cio
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ਅਤੇ ਨਿੀ ਮੁੰਬਈ 

ਦੇ ਖੇਤਰ। 

 
 
 
15.   
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ਨੋਇਡਾ 

ਸ਼ਰੀ ਵਬੰਬਧਰ 

ਪ੍ਰਧਾਨ 

ਬੀਮਾ 

ਲੋਕਪ੍ਾਲ 

ਭਗਿਾਨ ਸਹਾਏ ਪ੍ੈਲੇਸ, 

ਚੌਥੀ ਮੰਜ਼ਲ, ਮੇਨ ਰੋਡ, 

ਨਯਾ ਬੰਸ, ਸੈਕਟਰ 15, 

ਵਜ਼ਲਹ ਾਾਃ ਗੌਤਮ ਬੁੱਧ 

ਨਗਰ, U.P-201301। 

ਉਤੱਰਾਖੰਡ ਰਾਜ 

ਅਤੇ ਉਤੱਰ 

ਪ੍ਰਦੇਸ਼ ਦੇ ਹੇਠ 

ਵਲਖੇ ਵਜ਼ਲਹੇ ਾਃ 

ਆਗਰਾ, 

ਅਲੀਗਡ਼ਿ ਹ, 

ਬਾਗਪ੍ਤ, 

ਬਰੇਲੀ, 

ਵਬਜਨੌਰ, 

ਬਦਾਯੂੰ, 

ਬੁਲੰਦਸ਼ੇਹਰ, 

ਏਟਾ, ਕੰਨੌਜ, 

ਮੈਨਪ੍ੁਰੀ, 

ਮਥੁਰਾ, ਮੇਰਠ, 

ਮੁਰਾਦਾਬਾਦ, 

ਮੁਜ਼ੱਫਰਨਗਰ, 

ਜਾਾਂ 

 
 
0120 -
25142
52 / 
25142
53 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

oio.n
oida
@cioi
ns.co
.in 

16.   
 

 

 

 
ਪ੍ਟਨਾ 

ਸ਼ਰੀਮਤੀ 

ਸੁਸਵਮਤਾ 

ਮੁਖਰਜੀ 

ਬੀਮਾ 

ਲੋਕਪ੍ਾਲ 

 

ਦਜੂੀ ਮੰਜ਼ਲ, ਲਵਲਤ 

ਭਿਨ, ਬੇਲੀ ਰੋਡ, ਪ੍ਟਨਾ 

800001। 

ਵਬਹਾਰ, 

ਝਾਰਖੰਡ। 

0612 -

25470

68 

 

 

oio.p
atna
@cioi
ns.co
.in 

17.   
 

 

 

 

 

 
ਪ੍ੰਨੂ 

ਸ਼ਰੀ ਸੁਨੀਲ 

ਜੈਨ 

ਬੀਮਾ 

ਲੋਕਪ੍ਾਲ 

ਜੀਿਨ ਦਰਸ਼ਨ ਬੀ. 

ਐਲ. ਡੀ. ਜੀ., ਤੀਜੀ 

ਮੰਜ਼ਲ, ਸੀ. ਟੀ. ਐਸੱ. 

ਨੰਬਰ. 195 ਤੋਂ 198, 

ਐਨੱ. ਸੀ. ਕਲੇਕਰ ਰੋਡ, 

ਨਾਰਾਇਣ ਪ੍ੇਠ, ਪ੍ੁਣ-ੇ

411 030। 

ਨਿੀ ਾਂ ਮੁੰਬਈ, 

ਠਾਣੇ ਵਜ਼ਲਹ ਾ, 

ਪ੍ਾਲਘਰ ਵਜ਼ਲਹ ਾ, 

ਰਾਏਗਡ਼ਿ ਹ ਵਜ਼ਲਹ ਾ 

ਅਤੇ ਮੁੰਬਈ 

ਮਹਾਨਗਰ 

ਖੇਤਰ ਨੰੂ ਛੱਡ ਕੇ 

ਗੋਆ ਰਾਜ ਅਤੇ 

ਮਹਾਰਾਸ਼ਟਰ 

ਰਾਜ 

020 -

24471

175  
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une
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18.   
 

 

 

 

 
ਠਾਣ ੇ

ਸ਼ਰੀ ਉਮੇਸ਼ 

ਵਸਨਹਾ 

 ਬੀਮਾ 

ਲੋਕਪ੍ਾਲ 

 

 

 

ਦਜੂੀ ਮੰਜ਼ਲ, ਜੀਿਨ 

ਵਚੰਤਾਮਣੀ ਵਬਲਵਡੰਗ, 

ਿਸੰਤਰਾਓ ਨਾਇਕ 

ਮਹਾਮਰਗ, 

ਠਾਣੇ (ਪ੍ੱਛਮ)-400604 

ਨਿੀ ਮੁੰਬਈ, 

ਠਾਣੇ ਵਜ਼ਲਹ ਾ, 

ਰਾਏਗਡ਼ਿ ਹ ਵਜ਼ਲਹ ਾ, 

ਪ੍ਾਲਘਰ ਵਜ਼ਲਹ ਾ 

ਅਤੇ ਮੁੰਬਈ ਦੇ 

ਿਾਰਡਾਾਂ ਦਾ 

ਖੇਤਰ, 

ਐਮੱ/ਪ੍ੂਰਬ, 

ਐਮੱ/ਪ੍ੱਛਮ, 

ਐਨੱ, ਐਸੱ ਅਤੇ 

ਟੀ। 

022 -

20812

868/6

9 

 

 

 

oio.th
ane@
cioin
s.co.i
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* ਨੋਟਾਃ ਵਜਿੇਂ ਵਕ ਉਪੱ੍ਰ ਵਦੱਤੇ ਲੋਕਪ੍ਾਲ ਸੰਪ੍ਰਕ ਿੇਰਿ ੇਸਮੇਂ-ਸਮੇਂ'ਤੇ ਬਦਲ ਸਕਦੇ ਹਨ, ਅਸੀ ਾਂ ਸੁਝਾਅ ਵਦੰਦੇ ਹਾਾਂ ਵਕ ਤੁਸੀ ਾਂ ਇੱਕ 

ਅੱਪ੍ਡੇਟ ਕੀਤੀ ਸੂਚੀ ਲਈ https://www.cioins.co.in ਦਾ ਹਿਾਲਾ ਲਓ। 

ਸਾਡੇ ਨਾਲ ਸੰਪ੍ਰਕ ਕਰ ੋ

ਸ਼ੇਮਾ ਜਨਰਲ ਇੰਸ਼ੋਰੈਂਸ ਵਲਮਵਟਡ 

ਪ੍ਤਾ-ਵਜਿੇਂ ਵਕ ਨੀਤੀ ਅਨੁਸੂਚੀ ਵਿੱਚ ਦੱਵਸਆ ਵਗਆ ਹੈ 

ਿੈੱਬ-www.Kshema.co 

ਈ-ਮੇਲਾਃ ਵਜਿੇਂ ਵਕ ਨੀਤੀ ਅਨੁਸੂਚੀ ਵਿੱਚ ਵਜ਼ਕਰ ਕੀਤਾ ਵਗਆ ਹੈ 

ਗਾਹਕ ਸੇਿਾਾਃ customer.support@kshema.co। 

 

 

 

 

 

 

 

http://www.kshema.co/

