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Disclaimer 

“This is an automated (system-generated) translation provided for convenience. If there is any 

ambiguity or inconsistency between this translation and the English version of the document, the 

English version will prevail to the extent permitted by applicable law. If you need any 

clarification, please call our toll-free number [1800 572 3013] and we will assist you.” 

ବଶିେଷ ସଚୂନା 

"ଏହା ଏକ ସ୍ୱୟଂଚାଳିତ (ସିଷ୍ଟମ-ଜେଜେଜେଜେଡ୍) ଅେୁବାଦ ଯାହା ସବୁିଧା ପାଇପଁ୍ରଦାେ କୋଯାଇଛି। ଯଦି ଏହି 

ଅେୁବାଦ ଏବଂ ଡକୁୁଜମଣ୍ଟେ ଇଂୋେୀ ସଂସ୍କେଣ ମଧ୍ୟଜେ ଜକୌଣସି ଅସ୍ପଷ୍ଟତା କିମ୍ ବା ଅସଙ୍ଗତି ଥାଏ, ଜତଜବ 

ପ୍ରଯେୁୁଆଇେ ଦ୍ୱାୋ ଅେୁଜମାଦିତ ସୀମା ପଯ୍ୁ ନ୍ତ ଇଂୋେୀ ସଂସ୍କେଣ ପ୍ରଚଳିତ ଜହବ। ଯଦି ଆପଣଙ୍କେ ଜକୌଣସି 

ସ୍ପଷ୍ଟୀକେଣ ଆବଶ୍ୁକ, ଦୟାକେି ଆମେ ଜୋଲ୍-ଫି୍ର େମ୍ବେ [1800 572 3013] କୁ କଲ୍ କେନ୍ତୁ ଏବଂ ଆଜମ ଆପଣଙୁ୍କ 

ସହାୟତା କେିବୁ।" 
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ଜେମା କିଷାେ ସାଥୀ ବୀମା ପଲିସି 
ପ୍ରସଜପକ୍ଟସ ୍

1.  ପେିଚଯ ଼

ଜେମା କିଷାେ ସାଥୀ ବୀମା ପଲିସି ଜହଉଛି ଏକ କଜମ୍ବା ଉତ୍ପାଦ ଯାହା ବୀମାକୃତଙ୍କ ଫସଲ ବୀମା ସହିତ ଜସମାେଙ୍କେ 

ବ୍ଯ଼କି୍ତଗତ ଦୁର୍େ୍ଣା କଭଜେେକ ୁଅନ୍ତଭ୍ୁ କ୍ତ କଜେ | 
 

2. ଏହି ପ୍ରସଜପକ୍ଟସ ୍

ଏହି ବିବେଣୀପତ୍ର ଜକବଳ ସଚୂୋ ପ୍ରଦାେ କେିଥାଏ। ଏହା ଏକ ବୀମା ଚୁକି୍ତ େୁଜହ।ଁ ପ୍ରତ୍ଜଯ଼କ ବୀମା କଭେ୍ େିଯ଼ମ ଏବଂ 

ସର୍ତ୍ା୍ବଳୀ ଅଧୀେଜେ ଅଛି, ଯାହାକୁ ଆପଣ ଜେମା ଜେବସାଇେ୍ www.kshema.co.You ଜେ ପଢିପାେିଜବ | 
 
 

3.  ଏହି ବୀମା ପଲିସିଜେ ଜକଜତ ଭାଗ େହିଛି? 

ପ୍ରଥମ ଭାଗ-ଫସଲ ବୀମା 

ଦ୍ୱିତୀଯ଼ ଭାଗ-ବ୍ଯ଼କି୍ତଗତ ଦୁର୍େ୍ଣା ବୀମା 
 

4.  ବିପଦଗଡୁିକ ଆଚ୍ଛାଦିତ 

ଭାଗ-1: େିମ୍ନଜେ ତାଲିକାଭୁକ୍ତ ବିପଦ ର୍େଜିଲ, ଫଳସ୍ୱେୂପ ଫସଲେ େତି ଜହାଇଥାଏ, ଆପଣ ଏହି ପଲିସି ଅଧୀେଜେ ଏକ 

ବୀମା ଦାବି ପାଇବାକ ୁହକଦାେ ଜହଜବ। 

a) ର୍ରୂ୍ଣ୍ଣିବାତ୍ଯା଼ 

b) ଭୂକମ୍ପ 

c) ବଜ୍ରପାତ ଜଯାଗ ଁ ୁଅଗି୍ନକାଣ୍ଡ 

d) ବେ୍ଯ଼ା. 

e) କୁଆପଥେ ବଷା୍। 

f) େଳପ୍ଲାବେ (ହାଇଜରାଫିଲିକ ଫସଲ ପାଇ ଁପ୍ରଯେ୍ୁଯ ଼େୁଜହ)ଁ 

g) ଭୂସ୍ଖଳେ 

h) ସେୁାମି 

i) େିମ୍ନଜେ ତାଲିକାଭୁକ୍ତ ପଶ୍ ୁଆକ୍ରମଣ (ଜକବଳ ବୀମା କୋଯାଇଥବିା ପଲିସିେ ସବା୍ଧକି 25 ପ୍ରତିଶ୍ତ ୋଶ୍ ିପାଇ)ଁ 

a. ହାତୀ। 

b. େଙ୍ଗଲୀ ର୍ଷୁେୁୀ 

ଦ୍ୱିତୀଯ଼ ଭାଗ - 

a. ଦୁର୍େ୍ଣାେେିତ ମତ୍ୃଯ଼଼ୁୁଃ କଭେ ବୀମାଭୁକ୍ତ ମତ୍ୃଯ଼ ୁଦୁର୍େ୍ଣା ତାେିଖ ଠାେୁ 12 ମାସ ମଧଯ଼୍ଜେ ର୍େିଥାଏ, ଜଯଜତଜବଜଳ 

ଏଭଳ ିମତ୍ୃଯ଼ ୁସିଧାସଳଖ ଦୁର୍େ୍ଣା କାେଣେୁ ଜହାଇଥାଏ। 

 

5.  ଭାଗ-1 (ଫସଲ ବୀମା) ଜେ ବ୍ଯତି଼କ୍ରମ 

ଆଜମ େିମ୍ନଲିଖତି କାେଣେୁ ଜହାଇଥବିା େତି ଏବଂ/କିମ୍ବା େତିକୁ କଭେ କେିବୁ ୋହଁି। 

a) ଯଦୁ୍ଧେ ବିପଦ 

b) ପେମାଣ ୁବିପଦ 

c) ପେିଣାମ ସ୍ୱେୂପ େତି 

d) େତିକାେକ େତି, ଅଗି୍ନକାଣ୍ଡ ଏବଂ ଅେ୍ଯ଼ାେ୍ଯ ଼ପ୍ରତିଜୋଧଜଯାଗଯ଼୍ ବିପଦ 
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e) ଆତଙ୍କବାଦ 

f) ପ୍ରଦୂଷଣ କିମ୍ବା ଜକୌଣସି ପ୍ରକାେେ ପ୍ରଦୂଷଣ 

g) ଜକୌଣସି ସେକାେ କିମ୍ବା ଅେ୍ଯ ଼ଜକୌଣସି ୋଗେିକ କର୍ତ୍୍ୃ ପେଙ୍କ ଆଜଦଶ୍ ଦ୍ୱାୋ ୋେଜେୈତିକ ବିପଦ କମି୍ବା େତି କିମ୍ବା େତି। 

h) ଆଜଗ୍ନଯ଼ଗିେିେ ଉଦ୍ଗୀେଣ, ଉପକଳୂ କିମ୍ବା େଦୀ େଯ଼ କିମ୍ବା ପ୍ରକୃତିେ ଅେ୍ଯ଼ାେ୍ଯ ଼ଆର୍ାତ। 

i) ଜଚାେି, ଦଙ୍ଗା ଏବଂ ଧମର୍୍େ। 

j) ବୀମା ଅବଧ ିସମଯ଼ଜେ ପଲିସି ସଚୂୀଜେ ଉଜେଖ କୋଯାଇେଥବିା ଫସଲେ ଚାଷ। 

k) ଜେତଜେ କାେ ିବିଛାଇ େଖଜିଲ ମଧଯ୍ ଼ଫସଲ ଉତ୍ପାଦେ ପାଇ ଁଅମଳ ପେବର୍ତ୍ୀ୍ େତି 

l) େିରି୍ଦ୍ଦଷ୍ଟ ଭାବଜେ ଆଚ୍ଛାଦିତ ବ୍ଯ଼ତୀତ ଅେ୍ଯ ଼ଜକୌଣସି ପଶ୍ ୁଦ୍ୱାୋ ଜହାଇଥବିା େତି/େତି। 

m) ପଲିସି କାଯ୍ଯ଼୍ସଚୂୀ ଅେୁଯାଯ଼ୀ େରିି୍ଦ୍ଦଷ୍ଟ ଜହାଇଥବିା ଅତିେିକ୍ତ/ଛାଡଜଯାଗଯ଼୍ ୋଶ୍ ିଦାବି କେନ୍ତୁ। 

n) େଳପ୍ଲାବେ ବିେୁଦ୍ଧଜେ ହାଇଜରାଫିଲିକ ଫସଲେ କଭଜେେ୍। 

o) ଅେ୍ଯ ଼ଜକୌଣସି ବିପଦ କାେଣେୁ, ଯାହା ପଲିସି ସଚୂୀଜେ ସ୍ପଷ୍ଟ ଭାଜବ ଅନ୍ତଭ୍ୁ କ୍ତ େୁଜହ।ଁ 

p) ଷ୍ଟାକିଙ୍ଗ, ଜେଲିସ ୍ଇତ୍ଯ଼ାଦି ଭଳ ିସହାଯ଼କ ସଂେଚୋେ ମଲ୍ୂଯ।଼ 

q) ପ୍ରତୀୋ ଅବଧ଼ିୁଃ ପଲିସି ଆେମ୍ଭ ଜହବାେ ପ୍ରଥମ 7 ଦିେ ମଧଯ୍ଜ଼େ। 

r) ଆନ୍ତ଼ୁଃ ଫସଲ ଏବଂ ମିଶ୍ରତି ଫସଲ ଚାଷ। 

 

6.  ଦ୍ୱିତୀଯ଼ ଭାଗଜେ ବାଦ ଜଦବା (ବ୍ଯ଼କି୍ତଗତ ଦୁର୍େ୍ଣା) 
 

(i) ଯଦୁ୍ଧ (ଜର୍ାଷିତ ଜହଉ କିମ୍ବା େ ଜହଉ) ଏବଂ ଯଦୁ୍ଧ ଭଳ ିର୍େଣା କିମ୍ବା ଆକ୍ରମଣ, ବିଜଦଶ୍ୀ ଶ୍ତ୍ରୁମାେଙ୍କ କାଯ୍ଯ଼୍କଳାପ 

ଇତ୍ଯ଼ାଦି। 

(ii) ମତ୍ୃଯ଼ ୁପାଇ ଁଜକୌଣସି ଦାବି 

a. ଇଚ୍ଛାକୃତ ଆତ୍ମ-ଆର୍ାତେୁ। 

b. େିଶ୍ାଯକୁ୍ତ ମଦ କିମ୍ବା େଶି୍ାଦ୍ରବ୍ଯ଼େ ପ୍ରଭାବଜେ ଥବିାଜବଜଳ 

c.  ଦୁ଼ୁଃସାହସିକ କ୍ରୀଡାଜେ ଅଂଶ୍ଗ୍ରହଣ କେିବା ସମଯଜ଼େ [...] 

d. ଆପଣ ଅପୋଧକି ଉଜର୍ଦ୍ଦଶ୍ଯ୍ ଼ସହିତ ଜକୌଣସି ଆଇେେ ଉେଙ୍ଘେ କେିବା ଦ୍ୱାୋ ଉତ୍ପନ୍ନ କିମ୍ବା ଫଳସ୍ୱେୂପ। 

(iii) ବିପଜ୍ଜେକ କିମ୍ବା ଦୁ଼ୁଃସାହସିକ କ୍ରୀଡାଜେ େଜଣ ଜପସାଦାେ ଭାବଜେ ଅଂଶ୍ଗ୍ରହଣ ଜହତୁ ମତ୍ୃଯ଼ ୁପାଇ ଁଜକୌଣସି ଦାବି _ 

(iv) ପ୍ରତ୍ଯ଼େ କିମ୍ବା ପଜୋେ ଭାବଜେ ର୍େୁଥବିା କିମ୍ବା ଏଥଜିେ ଜଯାଗଦାେ କେିଥବିା କିମ୍ବା ଜସଥେୁି ଉପେିୁଥବିା ଜକୌଣସି 

ଆେୁଷଙି୍ଗକ େତିେ ପେିଣାମ ସ୍ୱେୂପ କମି୍ବା ଜସଥେୁି ଉପେିୁଥବିା ମତ୍ୃଯ଼ ୁପାଇ ଁଜକୌଣସି ଦାବି଼ୁଃ 

A. ଜକୌଣସି ପେମାଣ ୁଇନ୍ଧେେୁ ଜେଡିଓଆକ୍ିଟଭିେ ିଦ୍ୱାୋ ଆଯେ଼ାଇେିଂ ବିକିେଣ କିମ୍ବା ପ୍ରଦୂଷଣ। 

B.  ଆଣବିକ ଅସ୍ତ୍ର ସାମଗ୍ରୀ 

C.  ଜକୌଣସି ବିଜଫାେକ ଆଣବିକ ସମାଜବଶ୍ କିମ୍ବା ଏହାେ ଆଣବିକ ଉପାଦାେେ ଜତେସି୍କିଯ,଼ ବିଷାକ୍ତ, ବିଜଫାେକ କିମ୍ବା 

ଅେ୍ଯ଼ାେ୍ଯ ଼ବିପଜ୍ଜେକ ଗଣୁ। 

D.  ଆଣବିକ, ୋସାଯ଼େକି ଏବଂ ଜେୈବିକ ଆତଙ୍କବାଦ 

(v) ବୀମାକୃତ ବ୍ଯକି଼୍ତଙ୍କ ପ୍ରକୃତ କିମ୍ବା ଉଦ୍ଯ଼ମ କିମ୍ବା ଏକ ଜବଆଇେ କାଯ୍ଯ଼୍ଜେ ଇଚ୍ଛାକୃତ ଅଂଶ୍ଗ୍ରହଣ କିମ୍ବା ଆଇେେ 

ଜକୌଣସି ଉେଂର୍େ କିମ୍ବା ଉେଂର୍େ ଉଦ୍ଯ଼ମେୁ ଉତ୍ପନ୍ନ ଜକୌଣସି ମତ୍ୃଯ଼।ୁ 

(vi) ଏହି େୀତି ଅଧୀେଜେ ଆପଣଙ୍କ ସହିତ କିମ୍ବା ତାଙ୍କ ସମ୍ବନ୍ଧଜେ ଜହାଇଥବିା ଜକୌଣସି ଖର୍ଚ୍ ୍ସମ୍ବନ୍ଧଜେ ଆଜମ ଜକୌଣସି 
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ଜଦଯ଼ ଜଦବାକୁ ଉର୍ତ୍େଦାଯୀ଼ ଜହବୁ ୋହଁି। 

 

6.  ବାତିଲ ପ୍ରକ୍ରିଯ଼ା 

i. ପଲିସି ଅବଧ ିମଧଯ଼୍ଜେ ଆପଣ ଜଯଜକୌଣସି ସମଯ଼ଜେ ଏହି ପଲିସିକୁ ବାତିଲ କେିପାେିଜବ। 

ii. ଆଜମ ଜକବଳ ପ୍ରତିଷି୍ତି ଠଜକଇ ଆଧାେଜେ ଏହି େୀତିକୁ ବାତିଲ କେିପାେିବୁ। 

iii. ଯଦି ପଲିସିଜେ ଜକୌଣସି ଦାବି ସଚିୂତ କୋଯାଏ, ଜତଜବ ଜକୌଣସି ପେିସି୍ଥତିଜେ ବାତିଲ ଜହବା ପଜେ ଜକୌଣସି 

ପି୍ରମିଯ଼ମ ୍ଜଫେସ୍ତ କୋଯିବ ୋହଁି। 

iv. ଆଜମ ଜଦବୁ। 

a. ଯଦି ପଲିସିେ ଅବଧ ିଏକ ବଷ ୍ପଯ୍ଯ଼୍ନ୍ତ ଜହାଇଥାଏ ଏବଂ ପଲିସିେ ଅବଧ ିମଧଯ଼୍ଜେ ଜକୌଣସି ଦାବି 

କୋଯାଇ େଥାଏ, ଜତଜବ ଅବ୍ଯ଼ାହତ ପଲିସିେ ଅବଧ ିପାଇ ଁଆେୁପାତିକ ପି୍ରମିଯ଼ମ ଜଫେସ୍ତ କେନ୍ତୁ। 

b. ଏକ ବଷେୁ୍ ଅଧକି ଅବଧ ିସହିତ ପଲିସି ସମ୍ବନ୍ଧଜେ ଏବଂ ଜଯଉଠଁାଜେ ଏହିପେି ପଲିସି ବଷ ୍ପାଇ ଁବିପଦ 

କଭଜେେ୍ ଅବଧ ିଆେମ୍ଭ ଜହାଇୋହଁି, ଜସହି ଅବଧ ିସମାପ୍ତ ଜହାଇେଥବିା ପଲିସି ଅବଧ ିପାଇ ଁଜଫେସ୍ତ 

ପି୍ରମିଯ଼ମ।୍ 

 

7. ପଲିସିେ ପ୍ରଥମ ଭାଗ ଅଧୀେଜେ ବୀମାକୃତ ୋଶ୍ ିକପିେି ସି୍ଥେ କୋଯାଏ 

ସବା୍ଧକି ଦାବି ପେିମାଣ ପଲିସି ସଚୂୀଜେ ଦଶ୍ା୍ଯାଇଥବିା ଋଣ ୋଶ୍ ିଉପଜେ ଆଧାେିତ | ପଶ୍ ୁଆକ୍ରମଣ କଭଜେେ୍ ପାଇ,ଁ 

ଦାବି ଜସହି ପେିମାଣେ 25 ପ୍ରତିଶ୍ତ ପଯ୍ଯ଼୍ନ୍ତ ସୀମିତ | 
 

8. ପ୍ରତୀୋ ଅବଧ-ି7 ଦିେେ ପ୍ରତୀୋ ଅବଧ ିଲାଗ ୁଜହବ। 
 

9.  ବ୍ଯ଼କି୍ତଗତ ଦୁର୍େ୍ଣା କଭଜେେ୍ ପାଇ ଁବଯ଼ସ ସୀମା 

18 ବଷେୁ୍ 70 ବଷ ୍
 

10.  ପଲିସିେ ଅବଧ-ି1 ବଷ ୍
 

11.  େୀତିେ ସମାପି୍ତ 

େିମ୍ନଲିଖତି ପେିଦୃଶ୍ଯ଼୍ଜେ ଏହି େୀତ ିସମାପ୍ତ ଜହାଇଯିବ। 

• ଫସଲ ଅମଳ। 

• ବୀମା େଥବିା ବିପଦ କାେଣେୁ ଫସଲ େଷ୍ଟ ଜହବା 

• ଜମାେ େତି ଜେତ୍ରଜେ ସମ୍ପର୍ୂ୍ଣ୍ଣ ବୀମା ୋଶ୍ ିପ୍ରଦାେ। 

• ବୀମାକୃତଙ୍କ ମତ୍ୃଯ଼।ୁ 

12.  ଏହି ପଲିସି ଅଧୀେଜେ ପି୍ରମିଯ଼ମ ୍କିପେି ଆଦାଯ ଼କୋଯାଏ? 

ପଲିସି ଉପଜେ ଜଦଯ଼ ଜହବାକୁ ଥବିା ପି୍ରମିଯ଼ମ ଋଣ ମଞ୍ଜେୁୀ ୋଶ୍,ି ଫସଲ, ଅବଧ ିଏବଂ ସ୍ଥାେ ଉପଜେ େଭିେ୍ଶ୍ୀଳ ଜହବ। 

13.  ଏହି ପଲିସି କିଣବିା ପାଇ ଁଆବଶ୍ଯ଼୍କ ଡକ୍ଯ଼ଜୁମଣ୍ଟ 

• ବ୍ଯ଼ାଙ୍କ/ହାଇଜପାଜଥଜକସେ ଡକ୍ଯ଼ଜୁମଣ୍ଟେୁ ଋଣ ଡକ୍ଯ଼ଜୁମଣ୍ଟ 

• ପ୍ରସ୍ତାବ ଫମ ୍ଦାଖଲ କେିବା। 

• େମି ଜେକଡ ୍ଦାଖଲ କେିବା 

• ଯଦି ଭଡାେିଆ ଚାଷୀ, ଜତଜବ ଭଡାେିଆ ପ୍ରମାଣପତ୍ର 

• ପ୍ରସ୍ତାବ ଆଧାେଜେ ଜକ. ୋଇ. ସି. ଏବଂ ଆବଶ୍ଯ଼୍କତା ଅେୁଯାଯ଼ୀ ଅେ୍ଯ ଼ଜକୌଣସି ଦସ୍ତାବିେ। 
 

14.  ବୀମା ଦାବି କପିେି ଦାଖଲ କେିଜବ? 
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a) ଜେମା ଆପି୍ଲଜକସେ୍ ମାଧଯ଼୍ମଜେ କିମ୍ବା ଇଜମଲ୍ ମାଧଯ୍ମ଼ଜେ customer.support@kshema.co କିମ୍ବା ଜୋଲ୍-ଫି୍ର 

େମ୍ବେ 18005723013 କ ୁଆପଣଙ୍କ ପଲିସି ବିବେଣୀ ସହିତ ତୁେନ୍ତ ସଚୂୋ ଦିଅନ୍ତୁ ଯାହା ର୍େିବାେ 24 ର୍ଣ୍ଟା ପଜେ 

େୁଜହ।ଁ 

b) େତି ହ୍ରାସ କେିବା ପାଇ ଁସମସ୍ତ ପଦଜେପ େିଅନ୍ତୁ, ଜଯପେି ଜକୌଣସି ବୀମା େିଆଯାଇ ୋହଁି। 

c) ଜେମା ଆପି୍ଲଜକସେ୍ ମାଧଯ଼୍ମଜେ ଫସଲ େଷ୍ଟ/େତିେ ଫଜୋ ଉଠାନ୍ତୁ। 

d) ଜେମା ଆପି୍ଲଜକସେ୍ େ ଭିଡିଓ ଗାଇଡ୍ ଜେ େିଜର୍ଦ୍ଦଶ୍୍ ଅେୁଯାଯ଼ୀ ସମଗ୍ର ପ୍ରଭାବିତ ଜେତ୍ରେ ଭିଡଓି େିଅନ୍ତୁ | 

e) େତିେ ସମଯ,଼ ତାେିଖ ଏବଂ ସ୍ଥାେ ଅେୁଯାଯୀ଼ ମଲ୍ୂଯକ଼ୁ ଦୃଷି୍ଟଜେ େଖ ିଆେୁମାେିକ େତି ସହିତ େତି/େତିେ ସମ୍ପର୍ୂ୍ଣ୍ଣ ବର୍୍ଣ୍ଣୋ 

ଦିଅନ୍ତୁ। ଆେୁମାେକି େତିଜେ ଜକୌଣସି ପ୍ରକାେେ ଲାଭ ଅନ୍ତଭ୍ୁ କ୍ତ କେନ୍ତୁ ୋହଁି। 

f) େତି ସମଯ଼ଜେ ସମାେ ଫସଲକୁ ଅନ୍ତଭ୍ୁ କ୍ତ କେୁଥବିା ଅେ୍ଯ ଼ସମସ୍ତ ବୀମା, ଯଦି କିଛି ଥାଏ, ତାହାେ ବିବେଣୀ ପ୍ରଦାେ 

କେନ୍ତୁ। 

g) େତି ଯାଞ୍ଚ/ଆକଳେ ଜଶ୍ଷ େଜହବା ପଯ୍ଯ଼୍ନ୍ତ େତିଗ୍ରସ୍ତ ଫସଲ/ଉତ୍ପାଦକ ୁସେୁେିତ େଖନ୍ତୁ ଏବଂ େତି ହ୍ରାସ କେିବା ପାଇ ଁ

ସମସ୍ତ ପଦଜେପ େିଅନ୍ତୁ। 

h) ଜେମା ଦାବି ଦଳ ଦ୍ୱାୋ ଆବଶ୍ଯ୍କ଼ ଅେୁଯାଯ଼ୀ ସମସ୍ତ ଡକ୍ଯ଼ଜୁମଣ୍ଟ/ସଚୂୋ ପ୍ରଦାେ କେନ୍ତୁ। 

i) ବେ୍ଯ଼ା/ବେ୍ଯ଼ା/ର୍ରୂ୍ଣ୍ଣିବଳଯ଼େୁ ଦାବି ଜେତ୍ରଜେ, େଯ଼େତିେ ଆଉ ଜକୌଣସି ସମ୍ଭାବୋ େ ଥବିା ପଯ୍ଯ୍ନ଼୍ତ ପ୍ରତ୍ଜଯ଼କ ବିକଳ୍ପ 

ତାେିଖଜେ ଫଜୋ ଏବଂ ଭିଡିଓ ଦାଖଲ କୋଯିବ। 

 

15.  ଦାବି ଦସ୍ତାବିେଗଡୁିକ 
 

i. ଯଥାଥ ୍ଭାବଜେ ପେୂଣ ଜହାଇଥବିା ଦାବି ଫମ ୍ସଠିକ ୍ଭାବଜେ ପେୂଣ ଜହାଇଛି ଏବଂ ଦାବିଦାେଙ୍କ ଦ୍ୱାୋ ସ୍ୱାେେିତ 

ଜହାଇଛି। 

ii. ବୀମାକୃତ ଏବଂ ଦାବିଦାେଙ୍କ ଫଜୋ ପେିଚଯ ଼ପ୍ରମାଣ। 

iii. ଏଫ୍. ଆଇ. ଆେ୍., ଚାେସି୍େ୍ ଏବଂ ଚୂଡାନ୍ତ େିଜପାେ/୍ପଞ୍ଚୋମା/ଜପାଲିସ ୍ଇଜ୍ୱେଷ୍ଟ େିଜପାେେ୍ େକଲ 

iv. ଜମଡିଜକା-ଲିଗାଲ୍ ସାେଫିିଜକେ୍ େ କପି ଯାହା ସମ୍ପକୃ୍ତ ଡାକ୍ତେଖାୋ ଦ୍ୱାୋ ବିଧବିଦ୍ଧ ଭାବଜେ ପ୍ରମାଣତି | 

v. ଦାବିେ ମଲ୍ୂଯ଼ାଙ୍କେ ପାଇ ଁଆମ ଦ୍ୱାୋ ଆବଶ୍ଯ୍କ଼ ଅେ୍ଯ଼ ଜକୌଣସି ପ୍ରାସଙି୍ଗକ ଡକ୍ଯ଼ଜୁମଣ୍ଟ। 

vi. ମତ୍ୃଯ଼ ୁପ୍ରମାଣପତ୍ର। 

vii. ସାପ କାମଡୁିବା/ବିଷକ୍ରିଯ଼ା ଜେତ୍ରଜେ ଭିଜସୋ ପେୀୋ 

viii. ଜପାଷ୍ଟମେମ୍ େିଜପାେ ୍(ଯଦି କୋଯାଏ)। 

ix. ମଜୋେୀତ ବ୍ଯକି଼୍ତଙ୍କ ପେିଚଯ ଼ପ୍ରମାଣ କିମ୍ବା ମଳୂ ଉର୍ତ୍ୋଧକିାେୀ ପ୍ରମାଣପତ୍ର/ମଳୂ ଆଇେଗତ ଉର୍ତ୍ୋଧକିାେୀ। 

x. ମତୃ ପଲିସିଧାେୀଙ୍କ ଦ୍ୱାୋ ୋମାଙ୍କେ ଦାଖଲ କୋଯାଇେଥବିା ଜେତ୍ରଜେ ଜବୈଧ ଡିସଚାେ ୍ଉଜର୍ଦ୍ଦଶ୍ଯ଼୍ଜେ କମ୍ପାେୀେ 

ସଜନ୍ତାଷ ପାଇ ଁସାେିଫିଜକେ୍ କିମ୍ବା ଅେ୍ଯ ଼ଜକୌଣସି ପ୍ରମାଣ। 

 

16.  େତିେ ଆକଳେ କପିେି କୋଯାଏ? 

a) ଜେବୁଲ I 

ପଯ୍ଯ଼୍ାଯକ଼୍ରଜମ ବୀମାକୃତ ୋଶ୍ ିସାେଣୀ଼ୁଃ ଥଜେ ଅମଳ କୋଯାଉଥବିା ଫସଲ 

ପଯ୍ଯ଼୍ାଯ଼ଗଡୁକି 

ବୁଣବିା ତାେିଖ ଠାେୁ ଫସଲେ ଅବଧ ି

ସମଯ଼େ ପ୍ରତିଶ୍ତ 

େତିପେୂଣ ପ୍ରତିଶ୍ତ (ବୀମାକୃତ 

ୋଶ୍ ିଅେୁପାତ) 
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1.  5 ପ୍ରତିଶ୍ତ ପଯ୍ଯ଼୍ନ୍ତ 10%  

2.   

5 ପ୍ରତିଶ୍ତେୁ ଅଧକି, 10 ପ୍ରତିଶ୍ତ 

ପଯ୍ଯ଼୍ନ୍ତ 15%  

3.  

10 ପ୍ରତିଶ୍ତେୁ ଅଧକି, 30 ପ୍ରତିଶ୍ତ 

ପଯ୍ଯ଼୍ନ୍ତ 20%  

4.  

30 ପ୍ରତିଶ୍ତେୁ ଅଧକି, 40 ପ୍ରତିଶ୍ତ 

ପଯ୍ଯ଼୍ନ୍ତ 45%  

5.  

40 ପ୍ରତିଶ୍ତେୁ ଅଧକି, 50 ପ୍ରତିଶ୍ତ 

ପଯ୍ଯ଼୍ନ୍ତ 60%  

6.  

50 ପ୍ରତିଶ୍ତେୁ ଅଧକି, 65 ପ୍ରତିଶ୍ତ 

ପଯ୍ଯ଼୍ନ୍ତ 70%  

7.  

65 ପ୍ରତିଶ୍ତେୁ ଅଧକି, 75 ପ୍ରତିଶ୍ତ 

ପଯ୍ଯ଼୍ନ୍ତ 80%  

8.  

75 ପ୍ରତିଶ୍ତେୁ ଅଧକି, 85 ପ୍ରତିଶ୍ତ 

ପଯ୍ଯ଼୍ନ୍ତ 85%  

9.  85 ପ୍ରତିଶ୍ତେୁ ଅଧକି 100% ପଯ୍ଯ଼୍ନ୍ତ 100%  

 

b) ଦ୍ୱିତୀଯ଼ ସାେଣୀ 

ପଯ୍ଯ଼୍ାଯକ଼୍ରଜମ ବୀମା ୋଶ୍ ିସାେଣୀ଼ୁଃ ବହୁ-ଚଯ଼େକାେୀ ଫସଲ 

ପର୍ଯରଯାରଯଗଡୁକି 
 

ବୁଣିବା ତାରିଖ ଠାରୁ 

ଫସଲର ଅବଧ ିସମରଯର 

ପ୍ରତେିତ 

କ୍ଷତିପରୂଣ ପ୍ରତେିତ 

(ବୀମାକୃତ ରାେ ି

ଅନୁପାତ) 

1.  ୫% ପଯ୍ୁ ନ୍ତ 10%  

2.  ୫% େୁ ଅଧକି ୧୦% ପଯ୍ୁ ନ୍ତ 15%  

3.  

୧୦% େୁ ଅଧକି ୩୦% 

ପଯ୍ୁ ନ୍ତ 20%  

4.  

୩୦% େୁ ଅଧକି ୪୦% 

ପଯ୍ୁ ନ୍ତ 45%  

5.  

40 ପ୍ରତିଶ୍ତେୁ ଅଧକି, 45 ପ୍ରତିଶ୍ତ 

ପଯ୍ଯ଼୍ନ୍ତ 60%  

6.  

45 ପ୍ରତିଶ୍ତେୁ ଅଧକି, 50 ପ୍ରତିଶ୍ତ 

ପଯ୍ଯ଼୍ନ୍ତ 70%  
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7.  

50 ପ୍ରତିଶ୍ତେୁ ଅଧକି, 60 ପ୍ରତିଶ୍ତ 

ପଯ୍ଯ଼୍ନ୍ତ 80%  

8.  

60 ପ୍ରତିଶ୍ତେୁ ଅଧକି, 75 ପ୍ରତିଶ୍ତ 

ପଯ୍ଯ଼୍ନ୍ତ 85%  

9.   

75 ପ୍ରତିଶ୍ତେୁ ଅଧକି, 80 ପ୍ରତିଶ୍ତ 

ପଯ୍ଯ଼୍ନ୍ତ 100%  

10.   

80 ପ୍ରତିଶ୍ତେୁ ଅଧକି, 90 ପ୍ରତିଶ୍ତ 

ପଯ୍ଯ଼୍ନ୍ତ 80%  

11.   

90 ପ୍ରତିଶ୍ତେୁ ଅଧକି, 95 ପ୍ରତିଶ୍ତ 

ପଯ୍ଯ଼୍ନ୍ତ 50%  

12.   95 ପ୍ରତିଶ୍ତେୁ ଅଧକି 100% ପଯ୍ଯ଼୍ନ୍ତ 20%  

 

େିପ୍ପଣୀ଼ୁଃ ଯଦି େତି ସମଯ଼ଜେ ଫସଲ ପଯ୍ଯ୍ା଼ଯ଼ ପଲିସି ଆେମ୍ଭ ଜହବାେ ପ୍ରଥମ 7 ଦିେ ମଧଯ୍ଜ଼େ ପଜଡ, ଜତଜବ ଜକୌଣସି ବୀମା 

ଦାବି ଜଦଯ଼ଜଯାଗଯ୍ ଼ଜହବ ୋହଁି। 
 

ଜକୌଣସି ପଯ୍ଯ଼୍ାଯଜ଼େ ଦାବି ହ୍ରାସ ଜହଜଲ, ପ୍ରଭାବିତ ଅଞ୍ଚଳ ପାଇ ଁଆେୁପାତିକ ବୀମା ୋଶ୍ ିସମାପ୍ତ ଜହାଇଯିବ ଏବଂ ଏହି ପଲିସି 

ଜସହି ଅେୁପାତ ସହିତ ଅଣ-ପ୍ରଭାବିତ ଅଞ୍ଚଳ ପାଇ ଁଅବଶ୍ଷି୍ଟ ଅବଧ ିପାଇ ଁୋେି େହିବ। 

େତିପେୂଣ = ୋଶ୍ ିବୀମାକୃତ x ଫସଲେ ପଯ୍ଯ଼୍ାଯ଼ ସହିତ ଅେୁେୂପ େତିପେୂଣ ପ୍ରତିଶ୍ତ x ପ୍ରଭାବିତ ବୀମାକୃତ ଜେତ୍ରେ ପେିମାଣ 

x େତି ପ୍ରତିଶ୍ତ x େତିପେୂଣ ପ୍ରତିଶ୍ତ-ଅଧକି/ଛାଡଜଯାଗଯ଼୍। 

17.  ଅଭିଜଯାଗ 

ଯଦି େୀତି ସମ୍ବନ୍ଧୀଯ ଼ଜକୌଣସି ପ୍ରସଙ୍ଗଜେ ଆପଣଙ୍କେ ଜକୌଣସି ଅଭିଜଯାଗ ଅଛି, କିମ୍ବା ଜକୌଣସି ପ୍ରସଙ୍ଗଜେ ଆମେ େିଷ୍ପରି୍ତ୍, 

କିମ୍ବା ଆପଣଙ୍କ ଦାବି ବିଷଯ଼ଜେ ଆମେ େିଷ୍ପରି୍ତ୍, ଆପଣ ଆମେ ଅଭିଜଯାଗ ସମାଧାେ ଅଧକିାେୀଙ୍କ ସହ ଆପଣଙ୍କ 

ଅଭିଜଯାଗକୁ ଅେୁସେଣ କେିପାେିଜବ। 
 

ଯଦି ଆପଣଙ୍କେ ଜକୌଣସି ଅଭିଜଯାଗ େହିଛି, ଯାହାେ ସମାଧାେ ପାଇ ଁଆପଣ ଚାହଁିଜବ, ଜତଜବ ଆପଣ େିେ ଅଭିଜଯାଗେ 

ବିବେଣୀ ସହିତ ଆମ ସହ ଜଯାଗାଜଯାଗ କେିପାେିଜବ଼ୁଃ 
 

ଆମ ସହ ଜଯାଗାଜଯାଗ କେନ୍ତୁ-1800 572 3013 
Email us -  https://kshema.co/grievance-redressal and gro@kshema.co 

କମ୍ପାେୀେ ଜେବ୍ ସାଇେ୍-www.kshema.co 
 

ଯଦି ଆପଣଙ୍କ ଅଭିଜଯାଗ ଆମ ଦ୍ୱାୋ ସମ୍ପର୍ୂ୍ଣ୍ଣ ଭାଜବ ସମାଧାେ େହୁଏ, ଜତଜବ ଆପଣ ଆଇ. ଆେ୍. ଡ.ି ଏ. ଆଇ. କୁ 

ଅଭିଜଯାଗ ପଠାଇବା ପାଇ ଁଆଇ. ଆେ୍. ଡ.ି ଏ. ଆଇ. (ବୀମା ଭଜୋସା) େ ଏକ ଅଭିଜଯାଗ ସମାଧାେ ଜପାୋ୍ଲ୍, ବୀମା 

ଭଜୋସା ବ୍ଯ଼ବହାେ କେିପାେିଜବ। 
 

ଯଦି ଏହି ସମସଯ଼୍ା ଏପଯ୍ଯ଼୍ନ୍ତ ସମାଧାେ ଜହାଇୋହଁି, ଜତଜବ ଆପଣ, େିହିତ ଜେତ୍ରାଧକିାେ ଅଧୀେଜେ, 

https://www.cioins.co.in ଜେ ଅଭିଜଯାଗେ ସମାଧାେ ପାଇ ଁବୀମା ଜଲାକପାଳଙ୍କ େିକେକୁ ଯାଇପାେିଜବ। 

େୀତି େିଯମ଼ାବଳୀଜେ ଜଲାକପାଳଙ୍କ ବିବେଣୀ େହିବ। 
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