
KSHEMA GENERAL INSURANCE LIMITED 

Kshema Sukriti  

UIN: IRDAN162RPCR0021V01202526  

Regd off: #413, 4th floor, My Home Tycoon, Kundan Bagh, Begumpet, Hyderabad – 500 016, Telangana, India  

| E: customer.support@kshema.co |www.kshema.co | IRDAI Reg. No: 162 | CIN: U66000TG2018PLC125484 

 

 

 

 

 

 

 

 

Disclaimer 

 “This is an automated (system-generated) translation provided for convenience. If there is 

any ambiguity or inconsistency between this translation and the English version of the 

document, the English version will prevail to the extent permitted by applicable law. If you 

need any clarification, please call our toll-free number [1800 572 3013] and we will assist 

you.” 

నిరాకరణ 

“ఇది సౌలభ్య ం కోసం అందించబడిన ఆటోమేటెడ్ (సిసటమ్-జనరేటెడ్) అనువాదం. ఈ 

అనువాదానికి మరియు పత్రం యొక్క  ఇంగ్లషీ్ వెర్ షన్‌కు మధ్య  ఏదైనా అసప ష్టర లేదా 

అసిరి్ర ఉంటే, వరి తంచే చట్టం అనుమతంచిన మేర్కు ఇంగ్లషీ్ వెర్ షన చెలీ్లతంది. మీకు 

ఏదైనా సప ష్టర అవసర్మైతే, దయచేసి మా టోల్-త్ీ నంబర్ [1800 572 3013] కు కాల్ 

చేయండి, మేము మీకు సహాయం చేస్తతము.” 
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క్షేమా సుక్ృత త్ాస్పప క్ టస్ 
వయ కి తగర రైతలకు సమత్గ పంట్ ర్క్షణ 

1. పరిచయంంః 

క్షేమా సుక్ృత అనేది వయ కి తగర రైతల కోసం రూపందించిన సమత్గ పంట్ ర్క్షణ 

త్పణాళిక్, ఇది విసతృర త్ేణి త్పక్ృత వైపరీత్యయ ల్ల మరియు వనయ త్ాణుల సంబంధిర 

త్పమాదాలకు వయ తరేక్ంగా ఆరికి్ క్వరేజీని అందిసుతంది. 

గమనిక్ంః ఈ త్ాస్పప క్ టస్ పూరితగా సమాచార్ త్పయోజనాల కోసం మరియు బీమా 

ఒపప ందానిి  క్లిగి ఉండదు. త్పత బీమా క్వర్ నిరిషి్ట నిబంధ్నల్ల, ష్ర్తల్ల మరియు 

మినహాయంపులకు లోబడి ఉంటంది. దయచేసి చూడండి 

2. కొనుగోల్ల త్పయాణం 

్‌ల ీ్‌ ట ర్ నుండి క్షేమా యాపుి  డౌనీ్లడ్ చేసి, మీ మొబైల్ నంబర్తత నమోదు చేసుకోవడం 

దాా రా మరియు బీమా కొనుగోల్ల త్పయాణానిి  పూరిత చేయడం దాా రా లేదా మా 

పిఒఎసిప  (ఎం) ను సంత్పదించడం దాా రా ఈ బీమాను కొనుగోల్ల చేయవచ్చు . 

3. బీమా కొనుగోల్ల చేయడానికి సమయంంః 

ఖరీఫ్ మరియు ర్బీ అని పిల్లవబడే త్పత పంట్ సీజన వయ వధిలో బీమా కోసం క్ంపెనీ 

నమోదు త్ార్ంభిసుతంది. త్పత రాష్ట్రటనికి, వివిధ్ కార్కాలను బట్టట, నమోదు విండో 

నిర్ ణయంచబడుతంది మరియు బీమా చేయబడుతంది. 

మీరు మీ పంట్ను నాట్టన 15 ర్తజులీోగా బీమా ర్క్షణ కోసం దర్ఖాసుత చేయాలిి  

ఉంటంది. మీరు నమోదు విండోలో ఏ రదుపరి తేదీకైనా బీమా ర్క్షణను కొనుగోల్ల 

చేయవచ్చు . దయచేసి నమోదు విండోను రనిఖీ చేయండి. 

4. ఈ బీమా పరిధిలోకి వచేు  పంట్ల్ల 

180 ర్తజుల పంట్కోర జీవిరకాలంలో అనిి  కాలానుగుణ పంట్లకు బీమా చేయవచ్చు . 

బీమా కొనుగోల్ల పరిమిత 

ఏ రైత అయనా రన సంర భూమిలో లేదా అది్దకు తీసుకుని  భూమిలో గరిష్టంగా 2 

హెకాటర్ ీవర్కు పంట్లకు బీమా చేయవచ్చు . ఈ పరిమిత త్పత రైతకు వరి తసుతంది. 

5. క్వరేజ్ ముఖాయ ంశాల్ల 

ఈ త్కింది త్పమాదాల జాబిత్య నుండి ఏదైనా రండు త్పమాదాల (పెద ిమరియు చిని  

నుండి ఒక్ట్ట) వల ీపంట్ నష్టం/నష్టం సంభ్వించిన సందర్భ ంలో ఈ సుక్ృత బీమా 

ాలసీ కింద నరటల్ల/నరటలకు ్‌ యీమ్ చేయడానికి మీకు అర్హర ఉంది. 

త్పధాన త్పమాదాల్ల 

a) వర్దల్ల. 
b) వర్దల్ల (హైత్డోఫిలిక్ పంట్లకు వరి తంచవు) 
c) లరు పెట్టబడిన తఫాను 
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d) తఫాను 

చిని  త్పమాదాల్ల 

a) జంత దాడి దాా రాంః ఈ త్పమాదం కింద గరిష్ట క్వరేజ్ంః మొరతం బీమా మొరతంలో 

25 శారం 

 

1. ఏనుగు. 
2. అడవి పంది 

b) సునామీ సహా భూక్ంాల్ల 

c) మెరుపుల కార్ణంగా మంట్ల్ల చెలరేగాయ. 
d) కొండచరియల్ల విరిగిపడట్ం 

6. ఈ ాలసీ పరిధిలోకి రాని త్పధాన కార్ణాల్ల 

ఈ బీమా కింద ఎటవంట్ట నష్టం లేదా నష్టం చెలింీచని కొనిి  ముఖయ మైన 

కార్ణాల్ల/పరిసితిల్ల ఈ త్కింది త్పమాదాల్లంః 

• యుదధం, అణు త్పమాదాల్ల, ఉత్గవాదం 

• ఏ ర్క్మైన పర్య వస్తన నరటల్ల అయనా 

• హానిక్ర్మైన నష్టం, అగిి త్పమాదం, దంగరనం, అలరీీు, సమెె ల్ల 

• కాల్లష్య ం, కాల్లష్య ం, రాజకీయ త్పమాదాల్ల 

• పంట్కోర అనంరర్ నరటల్ల (ఉరప తత/ఉరప తతని రగి గంచి, విసతరించినపప ట్టకీ) 

• ాలసీ పరిధిలోకి రాని జంతవుల నష్టం 

• హైత్డోఫిలిక్ పంట్లకు వర్ద నష్టం 

• ాలసీ షెడ్యయ లీో సప ష్టంగా లర్కక నబడని త్పమాదాల్ల 

• సహాయక్ నిరాె ణాల్ల (ఉదాహర్ణకు, ్‌ టకిం్, త్టేలిసీ్ మరియు ఇరరుల్ల) 

• ఇంట్ర్ త్కాపిం్ లేదా మిత్రమ పంట్ 

• వయ వస్తయ ్‌సి్తన కోఆరినిేట్లీో అసమతలయ ర 

• అదనపు మరియు నిరా్ హణ వయ య నరటలను ్‌ యీమ్ చేయండి 

• శిధిలాల తొలగింపు లేదా పంట్ ార్వేయడం కోసం ఖరుు ల్ల 

• బీమా చేయబడిన బహుభుజి వెల్లపల పంట్కు నష్టం/నష్టం 

• నరి్ రీ పంట్ల్ల, దిగుబడి నష్టం 

• వేచి ఉని  కాలపు నరటల్ల 

• మోసపూరిర లేదా అతరయోకి త వాదనల్ల 
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7. దావా త్పత్కియ మరియు మీ బాధ్య రల్ల 

పంట్ నష్టం/నష్టం క్లిగించే త్పమాదం సంభ్వించిన సందర్భ ంలో, దయచేసి ఈ 

దరలను అనుసరించండింః 

a) వెంట్నే మాకు తెలియజేయండింః నష్టం జరిగిన సంఘట్న/నష్టం జరిగిన 24 

గంట్లలోపు క్షేమా యాప్ లేదా ఇమెయల్ (customer.support@kshema.co) లేదా 

టోల్ త్ీ నంబర్ 1800 572 3013 దాా రా నరటనిి  నివేదించండి. 

b) బీమా ్‌ యీముక  మదతిగా అవసర్మైన పత్త్యల్లంః 

• క్షేమా మొబైల్ యాపిు  ఉపయోగించి తేదీ/టైమ్ ్‌స్తట ంపులో జియో-ట్యయ ్ 

చేసిన ఫోటోలను తీయండి మరియు సమరిప ంచండి. 

• మొరతం బీమా చేసిన పలం మరియు త్పభావిర వయ వస్తయ త్ాంత్యల వీడియో 

్‌కిపీనీు రికార్ ిచేయండి. 

• అంచనా వేసిన త్ాంరం మరియు ఖచిు రమైన వయ వస్తయ త్పదేరంో సహా 

నష్టం/నష్టం గురించి వివర్ణారె క్ వివర్ణను అందించండి. 

c) ఇరర్ విధానాలను బహిర్గరం చేయండింః అదే వయ వస్తయ భూమిలో అదే పంట్ను 

క్వర్ చేే ఇరర్ బీమా వివరాలను పంచ్చకోండి. 

d) స్తక్ష్యయ లను సంర్క్షంచండింః క్షేముడు దాని అంచనాను పూరిత చేే వర్కు 

ద్దబబ తని  పంట్ను ర్క్షంచండి. 

e) సహాయక్ పత్త్యలను సమరిప ంచండింః 

• నష్టం జరిగిన తేదీ నాట్టకి బీమా చేయదగిన వడ్డ ిరుజువు. 

• బీమా చేయబడిన త్పమాదం సంభ్వించిన రుజువు 

• నష్టం జరిగిన తేదీ నుండి 7 ర్తజుల ాట త్పత త్పత్యయ మాి య ర్తజు ఫోటోల్ల 

మరియు వీడియోల్ల. 

• క్షేమా కోరిన ఏదైనా అదనపు సమాచార్ం. 

8. ్‌ యీమ్ స్పట్టల్ె ంట్ యొక్క  ఆధార్ంంః 

మీరు సమరిప ంచిన ఉపత్గహ చిత్రం, ఫోటోల్ల మరియు వీడియో ్‌కిపీీు మరియు పంట్ 

యొక్క  దర మరియు త్పభావిరమైన వయ వస్తయ త్ాంరం యొక్క  నిష్ప తతని బట్టట నష్టం 

సూత్రం ఆధార్ంగా దావా త్ాస్పస్ చేయబడుతంది. 

9. ఫిరాయ దుల పరిరక ర్ంంః 

మీ సమసయ లను రా ర్గా మరియు నాయ యంగా పరిష్క రించడానికి మేము క్టటబడి 

ఉనిా ము. 

దర 1: మమె లిి  సంత్పదించండి 

• ఇమెయల్ంః customer.support@kshema.co 
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• ఫోనంః 1800 572 3013 (టోల్ త్ీ) 

• చిరునామాంః క్షేమా జనర్ల్ ఇని్స రని  లిమిటెడ్, #413, 4వ అంరసుత, మై హోమ్ 

టైకూన, బేగంలట్, హైదరాబాద్-500016 

• యాప్ంః క్షేమా మొబైల్ అపికీేష్న 

దర 2: అవసర్మైతే పెంచండి 

• ఇమెయల్ంః grievance.cell@kshema.co లేదా gro@kshema.co 

• ఫోనంః 1800 570 2998 (టోల్ త్ీ) 

• వెబైి ట్ంః ఫిరాయ దుల పరిరక ర్ విభాగం 

దర 3: బాహయ  అధికారుల్ల 

• బీమా అంబుడి ె నంః www.cioins.co.in 

• ఐఆరిఎిఐ బీమా భ్ర్తస్త పోర్టల్ంః bimabharosa.irdai.gov.in 

• ఐఆరిఎిఐ ఫిరాయ దుల కాల్ స్పంట్ర్ంః 1800 4254 732/155255 

 

 

http://www.kshema.co/

