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Disclaimer 

“This is an automated (system-generated) translation provided for convenience. If there is any 

ambiguity or inconsistency between this translation and the English version of the document, the 

English version will prevail to the extent permitted by applicable law. If you need any clarification, 

please call our toll-free number [1800 572 3013] and we will assist you.” 

 

ବଶିେଷ ସଚୂନା 

"ଏହା ଏକ ସ୍ୱୟଂଚାଳିତ (ସିଷ୍ଟମ-ଜେଜେଜେଜେଡ୍) ଅେୁବାଦ ଯାହା ସବୁିଧା ପାଇପଁ୍ରଦାେ କୋଯାଇଛି। ଯଦି ଏହି ଅେୁବାଦ 

ଏବଂ ଡକୁୁଜମଣ୍ଟେ ଇଂୋେୀ ସଂସ୍କେଣ ମଧ୍ୟଜେ ଜକୌଣସି ଅସ୍ପଷ୍ଟତା କିମ୍ ବା ଅସଙ୍ଗତି ଥାଏ, ଜତଜବ ପ୍ରଯେୁୁଆଇେ ଦ୍ୱାୋ 

ଅେୁଜମାଦିତ ସୀମା ପଯ୍ୁ ନ୍ତ ଇଂୋେୀ ସଂସ୍କେଣ ପ୍ରଚଳିତ ଜହବ। ଯଦି ଆପଣଙ୍କେ ଜକୌଣସି ସ୍ପଷ୍ଟୀକେଣ ଆବଶ୍ୁକ, 

ଦୟାକେି ଆମେ ଜୋଲ୍-ଫି୍ର େମ୍ବେ [1800 572 3013] କୁ କଲ୍ କେନ୍ତୁ ଏବଂ ଆଜମ ଆପଣଙୁ୍କ ସହାୟତା କେିବୁ।" 
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ଜେମା ସମଦିୃ୍ଧ 
ବାେମ୍ବାେ ପଚୋଯାଉଥବିା ପ୍ରଶ୍ନ 

1. ବୀମା ପାଇ ଁମ ଁ ୁକିପେି ଆଜବଦେ କେିପାେିବି? 

ଆପଣ େିେ ପଞ୍ଜୀକୃତ ଜମାବାଇଲ େମ୍ବେେୁ ଜେମା ଆପ ୍େେିଆଜେ ଆଜବଦେ କେିପାେିଜବ। 
 

2. ମ ଁ ୁଜେମା ଆପ ୍କପିେି ଡାଉେଜଲାଡ୍ କେିବି? 

ଯଦି ଆପଣ ଏକ ଆଣ୍ଡ୍ରଏଡ୍ ଜମାବାଇଲ୍ ଜ ାେ୍ ବ୍ଯ଼ବହାେ କେୁଛନି୍ତ, ଜତଜବ ଜଲେ ଜଷ୍ଟାେକୁ ଯାଆନ୍ତୁ, "ଜେମା ଆପ"୍ ୋଇପ ୍

କେନ୍ତୁ, ଇେଷ୍ଟଲ କେିବାକୁ ଚଯେ଼ କେନ୍ତୁ ଏବଂ ଡାଉେଜଲାଡ୍ କେନ୍ତୁ। ଆପଜେ ପଞି୍ଜକେଣ କେନ୍ତୁ। 
 

3. ଏହି ପଲିସିଜେ କ "ଣ କ" ଣ ବିପଦ େହିଛି? 

େିମ୍ନଜେ ତାଲିକାଭୁକ୍ତ ବିପଦ କାେଣେୁ ବୀମା କୋଯାଇଥବିା  ସଲେ େତି କିମ୍ବା େତିିଃ 

a) ୋମିତ ବାତ୍ଯା଼ 

b) ଭୂକମ୍ପ 

c) ବେ୍ଯ଼ା. 

d) େଳଲୋବେ (ହାଇଜରା ିଲିକ  ସଲ ପାଇ ଁପ୍ରଯେ୍ୁଯ ଼େୁଜହ)ଁ 

e) ଭୂସ୍ଖଳେ 

f) ବଜ୍ରପାତ ଜଯାଗ ଁ ୁଅଗି୍ନକାଣ୍ଡ 

 

4. ଏହି ପଲିସି ଅଧୀେଜେ ବୀମାକୃତ ୋଶ୍ ିକପିେି େଦି୍ଧା୍େଣ/ସି୍ଥେ କୋଯାଏ? 

ବୀମାକୃତ ୋଶ୍ ିସମ୍ପକୃ୍ତ େିଲ୍ଲାେ ଏସ.୍ ଏଲ୍. େି. ସି. ଦ୍ୱାୋ େିଦ୍ଧା୍େିତ ଚାଷେ ମଲ୍ୂଯ ଼ସହିତ ସମାେ କମି୍ବା ଆମେ ଆଭ୍ଯ଼ନ୍ତେୀଣ 

<ଆଇ. ଡ.ି 1> ଆଧାେଜେ ବୀମାକୃତ ୋଶ୍ ି ସଲ, ଅବସି୍ଥତି ଏବଂ  ସଲ ଉପଜେ େଭିେ୍ କେି ଭିନ୍ନ ଜହାଇଥାଏ। 
 

5. ଏହି ପଲିସି ଅଧୀେଜେ ପି୍ରମିଯ଼ମ ୍କିପେି ଆଦାଯ ଼କୋଯାଏ? 

ପଲିସି ଉପଜେ ଜଦଯ଼ ଜହବାକୁ ଥବିା ପି୍ରମିଯ଼ମ ୍ ସଲ, ଅବଧ ିଏବଂ ସ୍ଥାେ ଉପଜେ େିଭେ୍ କେିବ। 

ଏହି ପଲିସି ଅଧୀେଜେ ସବେ୍ିମ୍ ନ ପି୍ରମିଯ଼ମ ୍ଜହଉଛି Rs.199-(ଜକବଳ ଏକ ଶ୍ହ ଉୋେଜବ େଙ୍କା) (େିଏସେ ିସଜମତ)। 
 

6. ବିପଦ/କଭଜେେ୍ ଜକଜବ ଆେମ୍ଭ ହୁଏ? 

ପଲିସି ବୁଣବିା କିମ୍ବା ପି୍ରମିଯମ଼ ପ୍ରାପି୍ତେ ପେବର୍ତ୍ୀ୍ ଦିେଠାେୁ ଆେମ୍ଭ ଜହାଇଥାଏ, ଯାହା ପେବର୍ତ୍ୀ୍ ସମଯ଼ଜେ ଜହାଇଥାଏ। 
 

7. ଜେମା ସମଦିୃ୍ଧ ପଲିସି କଣିବିା ପାଇ ଁସବେ୍ିମ୍ ନ ଜକଉ ଁ ଡକ୍ଯ଼ଜୁମଣ୍ଟ ଆବଶ୍ଯ଼୍କ? 

ଜେମା ଆଜବଦେଜେ ପଞ୍ଜୀକେଣ, ପ୍ରସ୍ତାବ  ମ ୍ଦାଖଲ,  ାମ ୍ପଲିଗେ୍ କ୍ଯ଼ାପଚେ୍ କେିବା, େମି ଜେକଡ ୍ଦାଖଲ କେିବା, 

ଯଦି ଭଡାେିଆ ଚାଷୀ, ଜକ. ୱାଇ. ସି. ଏବଂ ଅେ୍ଯ ଼ଜକୌଣସି ଡକ୍ଯ଼ଜୁମଣ୍ଟ ଆବଶ୍ଯ଼୍କ ଅେୁଯାଯୀ଼ ଦାଖଲ କେିବା। 
 

8. ଏହି ଉତ୍ପାଦ ପାଇ ଁଜକୌଣସି ଆଡ୍ ଅେ୍ କଭେ୍ ଉପଲବ୍ଧ ଅଛି କ?ି 

ୋ, ଏହି େୀତି ପାଇ ଁଜକୌଣସି ଅତିେିକ୍ତ ସବିୁଧା ଉପଲବ୍ଧ ୋହଁି। 
 

9. ଦାବି ପାଇ ଁକପିେି ଆଜବଦେ କେିଜବ? 

ଯଦି ଜକୌଣସି ଦୁର୍େ୍ଣା ର୍ଜେ, ଜତଜବ ଆପଣ ତୁେନ୍ତ ଆମେ 24 ର୍ଣ୍ଟା ଗ୍ରାହକ ଜସବାକୁ 1800 572 3013 ଜେ କଲ କେି 

ଆମକୁ େଣାଇବାକୁ ପଡିବ କିମ୍ବା ଆପଣ ଆମକ ୁcustomer.support@kshema.co ଜେ ଇଜମଲ କେିପାେିଜବ, ସମସ୍ତ 

ଆବଶ୍ଯ଼୍କୀଯ଼ ସଚୂୋ ଏବଂ ଡକଯ଼୍ଜୁମଣ୍ଟ ପ୍ରଦାେ କେିପାେିଜବ। 
 

10. ଏହି ପଲିସିଜେ ଜକୌଣସି ଆେୁଗତ୍ଯ଼ ଜବାେସ କିମ୍ବା ଜକୌଣସି ଦାବି େିହାତି ୋହଁି କ?ି 

ୋ, ଏହି େୀତି ଅଧୀେଜେ ଜକୌଣସି ବିଶ୍ୱସ୍ତତା ଜବାେସ ଏବଂ ଜକୌଣସି ଦାବି େିହାତି ଲାଗ ୁଜହବ ୋହଁି। 
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11. ମ ଁ ୁଜକଉଠଁି ବୁଣବିା ପ୍ରମାଣପତ୍ର ପାଇପାେିବି? 

ଆପଣଙ୍କ ଅଞ୍ଚଳେ କଷିୃ ବିଭାଗେ ସେକାେୀ ଅଧକିାେୀମାଜେ ବୁଣବିା ପ୍ରମାଣପତ୍ର ପ୍ରଦାେ କେିଜବ। 
 

12. େତିେ ଆକଳେ କପିେି କୋଯାଏ? 

େିଜମାେ ଜସନି ସଂ ଜେଜ୍ନାଜଲାେି ଏବଂ ଉପଗ୍ରହ ଚିତ୍ର ମାଧଯ୍ମ଼ଜେ େତିେ ଆକଳେ କୋଯାଏ | ସ୍ୱତନ୍ତ୍ର ଜେତ୍ରଜେ ଅେ୍-

ସାଇେ୍ ମଲ୍ୂଯା଼ଙ୍କେ ମଧଯ଼୍ କୋଯାଏ | 

 

13. ଏହି ଉତ୍ପାଦ ପାଇ ଁଜକୌଣସି ଅତିେିକ୍ତ ଉପଲବ୍ଧ ଅଛି କି? 

ୋ, ଏହି ଉତ୍ପାଦ ପାଇ ଁଜକୌଣସି ଅତିେିକ୍ତ ଉପଲବ୍ଧ ୋହଁି। 
 

14. ଜେମା ସମଦିୃ୍ଧ େୀତି ଅଧୀେଜେ ଏହି େୀତିକୁ ଜକଜବ ସମାପ୍ତ ଜବାଲି ବିଜବଚୋ କୋଯିବ? 

ଏହି େୀତି େିମ୍ନଲିଖତି ପେିସି୍ଥତିଜେ ସମାପ୍ତ ଜହବିଃ 

- - ଶ୍ସଯ୍ ଼ଅମଳ 

- ଏକ ବୀମାଭୁକ୍ତ ର୍େଣା କାେଣେୁ  ସଲ େଷ୍ଟ ଜହବା 

- - ସମ୍ପର୍ୂ୍ଣ୍ ବୀମା ୋଶ୍ ିପ୍ରଦାେ 

• ସମଗ୍ର ବୀମାଭୁକ୍ତ ଜେତ୍ର ପାଇ ଁବିଚାେ କୋଯାଉଥବିା େତି କିମ୍ବା େତି। 
 

15. ଦାବି ପାଇ ଁଜମାଜତ ଜକଉ ଁ ଡକ୍ଯ଼ଜୁମଣ୍ଟ କିମ୍ବା ପ୍ରମାଣ ଦାଖଲ କେିବାକୁ ପଡିବ? 

ଆପଣଙ୍କ ପଲିସି ବିବେଣୀ ଉଜଲ୍ଲଖ କେନ୍ତୁ ଏବଂ େତିେ ପ୍ରମାଣ ( ଜୋ/ଭିଡିଓ) ଅପଜଲାଡ କେନ୍ତୁ ଯାହା ପ୍ରଭାବିତ 

ଅଞ୍ଚଳକୁ ସ୍ପଷ୍ଟ ଭାବଜେ ଦଶ୍ା୍ଏ | 

 

16. ମ ଁ ୁଜମାେ ପଲିସିକ ୁବାତିଲ କେିପାେିବି କି? 

ହ,ଁ ଲିଖତି ଭାଜବ କିମ୍ବା ଜେମା ଆଲିେଜକସେ୍ େେିଆଜେ ଆମକୁ େଣାଇ ଆପଣ ଜଯଜକୌଣସି ସମଯଜ଼େ ଆପଣଙ୍କ ପଲିସିକୁ 

ବାତିଲ କେିପାେିଜବ। ଆଜମ ଆପଣଙ୍କ ଜୋେିସ ପାଇବା ପଜେ ଏହି ପଲିସିକ ୁସମାପ୍ତ କେିଜଦବୁ। 
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