
KSHEMA GENERAL INSURANCE LIMITED 

Kshema Samriddhi   
UIN: IRDAN162RPCR0022V01202526 

 

Regd off: #413, 4th floor, My Home Tycoon, Kundan Bagh, Begumpet, Hyderabad – 500 016, Telangana, India  

| E: customer.support@kshema.co |www.kshema.co | IRDAI Reg. No: 162 | CIN: U66000TG2018PLC125484 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Disclaimer 
“This is an automated (system-generated) translation provided for convenience. If there is any 

ambiguity or inconsistency between this translation and the English version of the document, the 

English version will prevail to the extent permitted by applicable law. If you need any clarification, 

please call our toll-free number [1800 572 3013] and we will assist you.” 

 

 

ବଶିେଷ ସଚୂନା 
"ଏହା ଏକ ସ୍ୱୟଂଚାଳିତ (ସିଷ୍ଟମ-ଜେଜେଜେଜେଡ୍) ଅେୁବାଦ ଯାହା ସବୁିଧା ପାଇପଁ୍ରଦାେ କୋଯାଇଛି। ଯଦି ଏହି ଅେୁବାଦ 

ଏବଂ ଡକୁୁଜମଣ୍ଟେ ଇଂୋେୀ ସଂସ୍କେଣ ମଧ୍ୟଜେ ଜକୌଣସି ଅସ୍ପଷ୍ଟତା କିମ୍ ବା ଅସଙ୍ଗତି ଥାଏ, ଜତଜବ ପ୍ରଯେୁୁଆଇେ ଦ୍ୱାୋ 

ଅେୁଜମାଦିତ ସୀମା ପଯ୍ୁ ନ୍ତ ଇଂୋେୀ ସଂସ୍କେଣ ପ୍ରଚଳିତ ଜହବ। ଯଦି ଆପଣଙ୍କେ ଜକୌଣସି ସ୍ପଷ୍ଟୀକେଣ ଆବଶ୍ୁକ, 

ଦୟାକେି ଆମେ ଜୋଲ୍-ଫି୍ର େମ୍ବେ [1800 572 3013] କୁ କଲ୍ କେନ୍ତୁ ଏବଂ ଆଜମ ଆପଣଙୁ୍କ ସହାୟତା କେିବୁ।" 
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ଜେମା ସମଦିୃ୍ଧ 

ଗ୍ରାହକ ସଚୂୋ ପତ୍ର/ଆପଣଙ୍କ େୀତି ୋଣନ୍ତୁ 

ଏହି ଡକ୍ଯଯଜୁମଣ୍ଟ ଜକବଳ ଆପଣଙ୍କ ପଲିସି ବିଷଯଯଜେ ଗେୁୁତ୍ୱପର୍ୂ୍ଣ୍ ସଚୂୋ ପ୍ରଦାେ କେିଥାଏ। ବିସୃ୍ତତ େିଯଯମ ଏବଂ ସର୍ତ୍ା୍ବଳୀ 

ପାଇ ଁଦଯଯାକେି ପଲିସି ଡକ୍ଯଯଜୁମଣ୍ଟ ଜଦଖନ୍ତୁ। 

ଏସ୍

. 

ଏଲ୍

. 

େଂ. 

ଶ୍ୀଷକ୍ ବର୍୍ଣ୍ୋ ପଲିସି ବିଭାଗ 

ସଂଖଯ୍ଯା (ଦଯଯାକେି ପେବର୍ତ୍ୀ୍ ସ୍ତମ୍ଭଜେ ଲାଗ ୁଜହଉଥବିା ପଲିସି ଧାୋ 

ସଂଖଯ୍ଯା ଜଦଖନ୍ତୁ) 

1.  ବୀମା ଉତ୍ପାଦେ ୋମ ଜେମା ସମଦିୃ୍ଧ ଆଇ 

2.  ଆଇ. ଆେ୍. ଡ.ି ଏ. 

ଆଇ. ଦ୍ୱାୋ ଆବଣି୍ଟତ 

ସ୍ୱତନ୍ତ୍ର ପେିଚଯଯ 

ସଂଖଯ୍ଯା 

IRDAN162RPCR0022V01202526 
 

  

3.  

 
 
 
 
 

ବୀମା ଉତ୍ପାଦେ 

ଢାଞ୍ଚା/ପ୍ରକାେ 

ଲାଭପ୍ରଦ ଆଧାେଃ ପଲିସି ଶ୍ବ୍ଦେ ଧାୋ VIII ଏବଂ IX 

ଅେୁଯାଯଯୀ ବୀମାଭୁକ୍ତ ଘେଣା ଘେବିା ସମଯଯଜେ ପଲିସି 

ସଚୂୀଜେ ଉଜେଖ କୋଯାଇଥବିା ବୀମାକୃତ ୋଶ୍ ିପଯ୍ଯ୍ଯନ୍ତ 

େତିପେୂଣ ପ୍ରଦାେ କେିବା। 

ଅଷ୍ଟମ, େବମ 

4.  

 
 

ବୀମାକୃତ ୋଶ୍ ି ପଲିସି ସଚୂୀଜେ ଦଶ୍ା୍ଯାଇଥବିା ପେିମାଣ ଜହଉଛି ସବା୍ଧକି 

ଯାହା ଆଜମ ବୀମା ଅବଧ ିମଧଯ୍ଯଜେ ଜକୌଣସି ଜଗାେିଏ ଦାବି 

କିମ୍ବା ସମସ୍ତ ଦାବି ପାଇ ଁପ୍ରଦାେ କେିବୁ। 

ଦ୍ୱିତୀଯଯ 

5.  
 
 
 

ବୀମାଭୁକ୍ତ 

ସ୍ୱାଥ/୍କଭଜେେ୍ ପାଇ ଁ

ବିଭାଗ 

25 ଜସଣ୍ଟେୁ କମ ୍କିମ୍ବା ସମାେ ଚାଷ ଜେତ୍ର ଥବିା 

କୃଷକ/ଚାଷୀମାେଙ୍କ ପାଇ।ଁ 

180 ଦିେେୁ କମ ୍ସମଯଯ ଅବଧ ିବିଶ୍ଷି୍ଟ ଫସଲ େଖଥିବିା 

କୃଷକ। 

 

 

 

 

 

6.  

 
 
 
 
 
 
 
 
 

ପଲିସି କଭଜେେ୍ 

(ପଲିସିଜେ କ "ଣ 

ଅନ୍ତଭ୍ୁ କ୍ତ?) 

େିମ୍ନଜେ ତାଲିକାଭୁକ୍ତ ବିପଦ କାେଣେୁ ବୀମା କୋଯାଇଥବିା 

ଫସଲେ େତି କିମ୍ବା େତିଃ 

ୋମିତ ବାତ୍ଯଯା 

ଭୂକମ୍ପ 

ବେ୍ଯଯା. 

େଳପ୍ଲାବେ (ହାଇଜରାଫିଲିକ ଫସଲ ପାଇ ଁପ୍ରଯେ୍ୁଯଯ େୁଜହ)ଁ 

ଭୂସ୍ଖଳେ 

ବଜ୍ରପାତ ଜଯାଗ ଁ ୁଅଗି୍ନକାଣ୍ଡ 

ତୃତୀଯଯ 
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7.  

 
 
 
 
 

ଉକ୍ତ ଉତ୍ପାଦ ପାଇ ଁ

ଉପଲବ୍ଧ ଆଡ୍ ଅେ୍ 

କଭେ 

ଜକୌଣସି ଆଡ୍ ଅେ୍ ୋହଁି   

8.  

 
 
 
 
 
 
 

ଛାଡ଼ଜଯାଗଯ୍ଯ/ଅତିେି

କ୍ତ/ସହ-ଜଦଯଯ ଏବଂ 

ମଲ୍ୂଯଯହ୍ରାସ, ଅଣ୍ଡେ-

ଇେସଯ୍ଯେୁାନ୍ ସ 

େୀଲ୍ VI 

9.  

 
 
 

ବେେ୍ (ଯାହା 

ପଲିସିଜେ ଅନ୍ତଭ୍ୁ କ୍ତ 

େୁଜହ)ଁ 

କମ୍ପାେୀ େିମ୍ନଲିଖତି କାେଣେୁ ଜହାଇଥବିା େତି ଏବଂ େତିକୁ 

କଭେ୍ କେିବ ୋହଁି। 

ଯଦୁ୍ଧ ବିପଦଃ ଯଦୁ୍ଧ, ଆକ୍ରମଣ, ବିଜଦଶ୍ୀ ଶ୍ତ୍ରୁଙ୍କ କାଯ୍ଯ୍ଯ, ଶ୍ତ୍ରୁତା 

(ଯଦୁ୍ଧ ଜଘାଷଣା ଜହଉ କିମ୍ବା େ ଜହଉ), ଗହୃଯଦୁ୍ଧ, ବିଜରାହ, 

ବିପ୍ଳବ, ବିଜରାହ, ସାମେିକ କିମ୍ବା େମତା ଦଖଲ, େବତ, ୋେ୍ 

କାେଣେୁ େତି। 

ଆଣବିକ ବିପଦଃ ଆଯଯୋଇେିଂ ବିକିେଣ କିମ୍ବା ଜକୌଣସି 

ଆଣବିକ ଇନ୍ଧେେୁ ଜେଡିଓଆକ୍ିଭିିେି ଦ୍ୱାୋ ପ୍ରଦୂଷଣ କିମ୍ବା 

ଆଣବିକ ଇନ୍ଧେେ ଦହେେୁ ଜକୌଣସି ଆଣବିକ ବେ୍ଯ୍ଯବସୁ୍ତ 

ଦ୍ୱାୋ ବୀମା କୋଯାଇଥବିା ଫସଲେ ଜକୌଣସି େତି କିମ୍ବା 

ପେିଣାମାତ୍ମକ େତିଃ ଜକୌଣସି ପ୍ରକାେେ କିମ୍ବା ବର୍୍ଣ୍ୋେ 

ପେିଣାମାତ୍ମକ େତି। 

େତିକାେକ େତି, ଅଗି୍ନକାଣ୍ଡ ଏବଂ ଅେ୍ଯଯାେ୍ଯଯ 

ପ୍ରତିଜୋଧଜଯାଗଯ୍ଯ ବିପଦ। 

ଆତଙ୍କବାଦଃ ଆତଙ୍କବାଦୀ କାଯ୍ଯ୍ଯକଳାପ କାେଣେୁ ଫସଲେ 

ଜକୌଣସି େତି। 

ପ୍ରଦୂଷଣ କିମ୍ବା ଜକୌଣସି ପ୍ରକାେେ ପ୍ରଦୂଷଣ। 

ଜକୌଣସି ସେକାେ କିମ୍ବା ଅେ୍ଯଯ ଜକୌଣସି ୋଗେିକ କର୍ତ୍୍ୃ ପେଙ୍କ 

ଆଜଦଶ୍ ଦ୍ୱାୋ ୋେଜେୈତିକ ବିପଦ କିମ୍ବା େତି କିମ୍ବା େତି; 

ଆଜଗ୍ନଯଯଗିେିେ ଉଦ୍ଗୀେଣ, ଉପକଳୂୀଯଯ କିମ୍ବା େଦୀ େଯଯ କିମ୍ବା 

ପ୍ରକୃତିେ ଅେ୍ଯଯାେ୍ଯଯ ଆଘାତ। 

ଜଚାେି, ଦଙ୍ଗା ଏବଂ ଧମଘ୍େ। 

ଫସଲ ଉତ୍ପାଦେ ପାଇ ଁଅମଳ ପେବର୍ତ୍ୀ୍ େତି, ଯଦିଓ ବିମାକୃତ 

ଜେତଜେ କାେ ିଏବଂ ବିସ୍ତାେଜେ ପଡ଼ିଥାଏ। 

େଳପ୍ଲାବେ ବିେୁଦ୍ଧଜେ ହାଇଜରାଫିଲିକ ଫସଲେ କଭଜେେ୍। 

ଅେ୍ଯଯ ଜକୌଣସି ବିପଦ ଦ୍ୱାୋ, ଯାହା ପଲିସି ଅେୁସଚୂୀଜେ ସ୍ପଷ୍ଟ 

ଭାବଜେ ଅନ୍ତଭ୍ୁ କ୍ତ େୁଜହ।ଁ 

ଷ୍ଟାକିଙ୍ଗ, ଜେଲିସ ୍ଇତ୍ଯଯାଦି ଭଳି ସହାଯଯକ ସଂେଚୋେ 

ମଲ୍ୂଯଯ। 

ଆନ୍ତଃ ଫସଲ ଏବଂ ମିଶ୍ରତି ଫସଲ ଚାଷ। 

ବୀମାକୃତ ଫାମେ୍ ବହୁଭୁେ/ଅୋଂଶ୍ ଏବଂ ରାଘିମା ଏବଂ 

IV 
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େତିଗ୍ରସ୍ତ ଫାମେ୍ ମଧଯ୍ଯଜେ ଅସଙ୍ଗତି। 

ଜକୌଣସି େତି, ଯାହା ଜହଉୋ କାହଁିକି, ଯଦି ଏପେି େତିେ 

ପେିଣାମ ସ୍ୱେୂପ କଷିୃ ଉତ୍ପାଦେ/ଉତ୍ପାଦେ ହ୍ରାସ ପାଇଥାଏ କିମ୍ବା 

କାଯ୍ଯ୍ଯେମ ସଂସ୍ଥାଗଡୁ଼କି ବୃଦି୍ଧ ପାଇଥାଏ, ତା'ସହିତ େଡ଼ିତ କିମ୍ବା 

ଜକୌଣସି େତି ସମ୍ବନ୍ଧଜେ ଆପଣଙ୍କ ଦ୍ୱାୋ ଜହାଇଥବିା ଜକୌଣସି 

ଖର୍ଚ୍।୍ 

ଜେତେୁ ଜକୌଣସି େତିଗ୍ରସ୍ତ ଫସଲ, ଭଗ୍ନାବଜଶ୍ଷ, କିମ୍ବା 

ଜକୌଣସି ପଦାଥ/୍ଗଡୁ଼ିକ ୁହୋଇବା ପାଇ ଁଆପଣଙ୍କ ଦ୍ୱାୋ ଜଯଉ ଁ 

ଖର୍ଚ୍ ୍ଜହାଇଛି, ତାହା କଭେ ଜହାଇଥବିା ବିପଦ କାେଣେୁ 

ଜହଉ କିମ୍ବା ଅେ୍ଯଯ ଜକୌଣସି କାେଣେୁ ଜହଉ, ତାହା'ପା'ଜହବ 

ୋହଁି। 

ଫସଲେ େତି କିମ୍ବା େତି ଜଯଉଠଁାଜେ େତି କିମ୍ବା େତିେ ସ୍ଥାେ 

ପ୍ରସ୍ତାବ ସମଯଯଜେ ଚିହ୍ନେ ଜହାଇଥବିା ବହୁଭୁେ ସହିତ ଜଛଦ 

କଜେ ୋହଁି 

ଉତ୍ପାଦେେ େତି। 

େସେ୍ୀଜେ ଚାଷ କୋଯାଉଥବିା ଫସଲ। 

ପ୍ରତୀୋ ଅବଧଜିେ େତି ଘେିଲା 

ଜକୌଣସି ୋଲିଆତ ିକମି୍ବା ଅତିେଞି୍ଜତ ଦାବି। 
10.  ସ୍ୱତନ୍ତ୍ର ସର୍ତ୍ା୍ବଳୀ 

ଏବଂ ୱାଜେଣି୍ଟ (ଯଦି 

ଥାଏ) 

ଜକୌଣସି ବିଜଶ୍ଷ ବ୍ଯଯବସ୍ଥା ଯାହା ଅଧୀେଜେ ଏହି େୀତିଜେ 

ପ୍ରଜବଶ୍ କୋଯାଇଛି ଏବଂ ଏହି େୀତିଜେ ଅେୁଜମାଦେ 

କୋଯାଇଛି, ତାହା ଏହି େୀତିେ ଅଂଶ୍ବିଜଶ୍ଷ ଜବାଲି 

ବିଜବଚୋ କୋଯିବ ଏବଂ ଜସହି ଅେୁଯାଯଯୀ ପ୍ରଭାବ ପକାଇବ। 

େତି ଘେିଜଲ, େତିଗ୍ରସ୍ତ ଜେତ୍ରେ ପେିମାଣ ଅେୁଯାଯଯୀ 

ଆେୁପାତିକ ବୀମା ୋଶ୍,ି ବୀମାଭୁକ୍ତ ଜେତ୍ରେ ଜମାେ ବୀମା 

ୋଶ୍େୁି ହ୍ରାସ ପାଇଥାଏ। 

ପ୍ରତୀୋ ଅବଧଃି 

ଏହି ପଲିସିେ ପ୍ରତୀୋ ଅବଧ ିପ୍ରସ୍ତାବଜେ ଆପଣଙ୍କ ଦ୍ୱାୋ 

ଜଘାଷିତ ଫସଲ ଅବଧେି 15 ପ୍ରତିଶ୍ତ ଦିେ କିମ୍ବା ଆେମ୍ଭ 

ତାେିଖ ଠାେୁ ପ୍ରଥମ 21 ଦିେ କିମ୍ବା ବୁଣବିା ତାେିଖ/ଫସଲ 

ପେିବର୍ତ୍େ୍ ଠାେୁ କମ ୍େହିଛି। 

ଯଦି ପ୍ରତୀୋ ଅବଧଜିେ େତି କିମ୍ବା େତି ଘଜେ, େତିଗ୍ରସ୍ତ 

ଜେତ୍ରେ ବୀମା ୋଶ୍ ିଅବଶ୍ଷି୍ଟ ପଲିସି ଅବଧ ିପାଇ ଁେତିଗ୍ରସ୍ତ 

ଜହାଇଥବିା ଜମାେ ଜେତ୍ରେୁ ସମାପ୍ତ ଜହାଇଛି ଜବାଲି 

ବିଜବଚୋ କୋଯିବ। 

VI 

11.  

 

ଦାବିେ ଗ୍ରହଣୀଯଯତା ଦାବି ଦାଖଲ କେିବାେ ପ୍ରକ୍ରିଯଯାଃ 

ଜେମା ଆପି୍ଲଜକସେ୍ ମାଧଯ୍ଯମଜେ କିମ୍ବା ଇଜମଲ୍ ମାଧଯ୍ଯମଜେ 

customer.support@kshema.co କମି୍ବା ଜୋଲ୍-ଫି୍ର େମ୍ବେ 

18005723013 କୁ କିମ୍ବା ଆମେ ଜୱବସାଇେ୍ 

https://kshema.co ମାଧଯ୍ଯମଜେ ଆପଣଙ୍କ ପଲିସି 

ବିବେଣୀ ସହିତ ତୁେନ୍ତ ସଚୂୋ ଦିଅନ୍ତୁ। 

େତି ହ୍ରାସ କେିବା ପାଇ ଁସମସ୍ତ ପଦଜେପ େିଅନ୍ତୁ, ଜଯପେି 

ଜକୌଣସି ବୀମା େିଆଯାଇ ୋହଁି। 

ଜେମା ଆପି୍ଲଜକସେ୍ ବ୍ଯଯବହାେ କେି ତାେିଖ ଏବଂ ସମଯଯ 

ଷ୍ଟାମ୍ପ ସହିତ େତିଗ୍ରସ୍ତ ଫସଲେ େିଓ-େ୍ଯଯାଗ ୍ଜହାଇଥବିା 

ଫଜୋଗ୍ରାଫ୍ େିଅନ୍ତୁ | 
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Regd off: #413, 4th floor, My Home Tycoon, Kundan Bagh, Begumpet, Hyderabad – 500 016, Telangana, India  

| E: customer.support@kshema.co |www.kshema.co | IRDAI Reg. No: 162 | CIN: U66000TG2018PLC125484 

ଜେମା ଆପି୍ଲଜକସେ୍ ବ୍ଯଯବହାେ କେି ସମଗ୍ର ବୀମାଭୁକ୍ତ ଜେତ୍ର 

ଏବଂ ଜେତ୍ରେ ପ୍ରଭାବିତ ଅଂଶ୍େ ଭିଡିଓ କ୍ିଲପ ୍େିଅନ୍ତୁ | 

େଯଯେତିେ ସମଯଯ, ତାେିଖ ଏବଂ ସ୍ଥାେ ଅେୁଯାଯଯୀ ପ୍ରଭାବିତ 

ଜହାଇଥବିା ଆେୁମାେକି ଜେତ୍ର ସହିତ େଯଯେତି/େଯଯେତିେ 

ସମ୍ପର୍ୂ୍ଣ୍ ବର୍୍ଣ୍ୋ ଦିଅନ୍ତୁ। 

େତି ସମଯଯଜେ ସମାେ ବୀମାଭୁକ୍ତ ଫସଲକୁ ଅନ୍ତଭ୍ୁ କ୍ତ କେୁଥବିା 

ଅେ୍ଯଯ ଜକୌଣସି ବୀମା ପଲିସିେ ବିବେଣୀ ପ୍ରଦାେ କେନ୍ତୁ। 

ଜେମାଙ୍କ ଦ୍ୱାୋ େଯଯେତି ଯାଞ୍ଚ/ମଲ୍ୂଯଯାଙ୍କେ ପ୍ରକ୍ରିଯଯା ଜଶ୍ଷ 

ଜହବା ପଯ୍ଯ୍ଯନ୍ତ େତିଗ୍ରସ୍ତ ଫସଲକୁ ସେୁେିତ େଖନ୍ତୁ ଏବଂ 

ଫସଲ େତି ହ୍ରାସ କେିବା ପାଇ ଁପଦଜେପ େିଅନ୍ତୁ। 

ଫସଲେ କାେଣ, େତି ଏବଂ େତି ପ୍ରତିଷ୍ଠା କେିବା ପାଇ ଁସମସ୍ତ 

ସହାଯଯକ ଡକ୍ଯଯଜୁମଣ୍ଟ/ସଚୂୋ ପ୍ରଦାେ କେନ୍ତୁ ଏବଂ କମ୍ପାେୀ 

ଦ୍ୱାୋ ଆବଶ୍ଯ୍ଯକ ଅେୁଯାଯଯୀ ଅେ୍ଯଯ ଜକୌଣସି ସଚୂୋ ପ୍ରଦାେ 

କେନ୍ତୁ। 

ଜକୌଣସି ବୀମା ଦାବି ଜେତ୍ରଜେ, େତିେ ତାେିଖ ଠାେୁ ଆେମ୍ଭ 

କେି ସାତ ଦିେ ଅବଧ ିପାଇ ଁପ୍ରତ୍ଜଯଯକ ବିକଳ୍ପ ଦିେଜେ 

ତାେିଖଯକୁ୍ତ ଫଜୋ ଏବଂ ଭିଡିଓ କ୍ିଲପ ୍ଦାଖଲ କୋଯିବ। 

େତିେ ତାେିଖ ଅେୁଯାଯଯୀ ବୀମା ଜଯାଗଯ୍ଯ ସଧୁ ପ୍ରମାଣ ସ୍ଥାପେ 

କେୁଥବିା ଡକ୍ଯଯଜୁମଣ୍ଟ। 

େତିେ ଆକଳେ ଏବଂ ଗଣୋ 

ଦାବି ଚିହ୍ନେ ଏବଂ େତି ଆକଳେ ଜକବଳ େିଜମାେ ଜସନ୍ି ସଂ 

ସାଜେଲାଇେ୍ ଚିତ୍ର/ଚିତ୍ର ଏବଂ/କମି୍ବା ଭିଡିଓ କ୍ିଲପ ୍ମାଧଯ୍ଯମଜେ 

ଇେ-ହାଉସ ୍ବିକଶ୍ତି ଆଲଜଗାେିଦମ ବ୍ଯଯବହାେ କେି ଜେମା 

ଆପି୍ଲଜକସେ୍ ମାଧଯ୍ଯମଜେ ଦାଖଲ କୋଯିବ। 

କଭଜେେ୍ ଅଧୀେଜେ ଉେିଖତି ବିପଦଗଡୁିକ ଜକବଳ 

ଜସଜତଜବଜଳ ଚିହ୍ନେ ଜହବ ଜଯଜତଜବଜଳ ସମ୍ପକୃ୍ତ 

ସେକାେୀ/ପାଣପିାଗ/ଭୂତତ୍ତ୍ୱ/ବିପଯ୍ଯ୍ଯଯଯ ପେିଚାଳୋ 

କର୍ତ୍୍ୃ ପେଙ୍କ ଦ୍ୱାୋ ଜଘାଷଣା କିମ୍ବା େିଶି୍ଚତ କୋଯାଏ, କିମ୍ବା 

ଅେ୍ଯଯ ଜକୌଣସି ବିଶ୍ୱସେୀଯଯ ସ୍ଥାେୀଯଯ ଜେକଡ ୍କିମ୍ବା ପ୍ରମାଣ। 

େିମ୍ନଜେ ଦିଆଯାଇଥବିା ସତୂ୍ର ଆଧାେଜେ େତି େତିପେୂଣ 

ଗଣୋ କୋଯିବ। 

େତି = (ବୀମାକୃତ ୋଶ୍ ିx ଫସଲେ ପଯ୍ଯ୍ଯାଯଯ ଉପଜେ 

ଆଧାେିତ ଅେୁେୂପ େତିପେୂଣ ପ୍ରତିଶ୍ତ x ବୀମାକୃତ ଜେତ୍ରେ 

ପେିମାଣ x େତି ପ୍ରତିଶ୍ତ x େତିପେୂଣ ପ୍ରତିଶ୍ତ)-ଅତିେିକ୍ତ 

ଦାବି କେନ୍ତୁ 

ଆଧାେଜେ େତିପେୂଣ ପ୍ରତିଶ୍ତ 

ଫସଲେ ପଯ୍ଯ୍ଯାଯଯଃ 

େତିପେୂଣ ପ୍ରତିଶ୍ତ ଫସଲେ ଜମାେ ଅବଧେି େତି ସମଯଯଜେ 

ଫସଲେ ପଯ୍ଯ୍ଯାଯଯେ ପ୍ରତିଶ୍ତ ଜହବ। 

େିପ୍ପଣୀଃ ଯଦି େତି ସମଯଯଜେ ଫସଲ ପଯ୍ଯ୍ଯାଯଯ ପ୍ରତୀୋ ଅବଧ ି

ମଧଯ୍ଯଜେ ପଜଡ଼, ଜତଜବ ଜକୌଣସି ବୀମା ଦାବି ଜଦଯଯଜଯାଗଯ୍ଯ 

ଜହବ ୋହଁି। 
12.  

 

େୀତି ଜସବା - 

ଦାବି ସଚୂୋ ଏବଂ 

ପ୍ରକ୍ରିଯଯାକେଣ 

ବୀମାକାେୀଙ୍କ ଜୋଲ ଫି୍ର/ଆଇ. ଭି. ଆେ୍. ଏସ.୍ େମ୍ବେଃ 

ଜୋଲ ଫି୍ର <ଆଇ. ଡ.ି 1> 572 3013 

ଭି. 
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customer.support@kshema.co 

ଏହି ପଲିସି ଅଧୀେଜେ କଭେ କୋଯାଇଥବିା ଜକୌଣସି 

ବିପଦେ ଦୁଭା୍ଗଯ୍ଯେେକ ଘେଣାଜେ, ଯାହାେ ଫଳସ୍ୱେୂପ 

ଫସଲେ େତି କିମ୍ବା େତି ଜହାଇଥାଏ, ଆପଣଙୁ୍କ େିମ୍ନଲିଖତି 

କାଯ୍ଯ୍ଯାେୁଷ୍ ଠାେ ଗ୍ରହଣ କେିବାକ ୁପଡ଼ିବଃ 

ଜେମା ଆପି୍ଲଜକସେ୍ ମାଧଯ୍ଯମଜେ କିମ୍ବା ଇଜମଲ୍ ମାଧଯ୍ଯମଜେ 

customer.support@kshema.co କମି୍ବା ଜୋଲ୍-ଫି୍ର େମ୍ବେ 

18005723013 କୁ କିମ୍ବା ଆମେ ଜୱବସାଇେ୍ 

https://kshema.co ମାଧଯ୍ଯମଜେ ଆପଣଙ୍କ ପଲିସି 

ବିବେଣୀ ସହିତ ତୁେନ୍ତ ସଚୂୋ ଦିଅନ୍ତୁ। 

େତି ହ୍ରାସ କେିବା ପାଇ ଁସମସ୍ତ ପଦଜେପ େିଅନ୍ତୁ, ଜଯପେି 

ଜକୌଣସି ବୀମା େିଆଯାଇ ୋହଁି। 

ଜେମା ଆପି୍ଲଜକସେ୍ ବ୍ଯଯବହାେ କେି ତାେିଖ ଏବଂ ସମଯଯ 

ଷ୍ଟାମ୍ପ ସହିତ େତିଗ୍ରସ୍ତ ଫସଲେ େିଓ-େ୍ଯଯାଗ ୍ଜହାଇଥବିା 

ଫଜୋଗ୍ରାଫ୍ େିଅନ୍ତୁ | 

ଜେମା ଆପି୍ଲଜକସେ୍ ବ୍ଯଯବହାେ କେି ସମଗ୍ର ବୀମାଭୁକ୍ତ ଜେତ୍ର 

ଏବଂ ଜେତ୍ରେ ପ୍ରଭାବିତ ଅଂଶ୍େ ଭିଡିଓ କ୍ିଲପ ୍େିଅନ୍ତୁ | 

େଯଯେତିେ ସମଯଯ, ତାେିଖ ଏବଂ ସ୍ଥାେ ଅେୁଯାଯଯୀ ପ୍ରଭାବିତ 

ଜହାଇଥବିା ଆେୁମାେକି ଜେତ୍ର ସହିତ େଯଯେତି/େଯଯେତିେ 

ସମ୍ପର୍ୂ୍ଣ୍ ବର୍୍ଣ୍ୋ ଦିଅନ୍ତୁ। 

େତି ସମଯଯଜେ ସମାେ ବୀମାଭୁକ୍ତ ଫସଲକୁ ଅନ୍ତଭ୍ୁ କ୍ତ କେୁଥବିା 

ଅେ୍ଯଯ ଜକୌଣସି ବୀମା ପଲିସିେ ବିବେଣୀ ପ୍ରଦାେ କେନ୍ତୁ। 

ଜେମାଙ୍କ ଦ୍ୱାୋ େଯଯେତି ଯାଞ୍ଚ/ମଲ୍ୂଯଯାଙ୍କେ ପ୍ରକ୍ରିଯଯା ଜଶ୍ଷ 

ଜହବା ପଯ୍ଯ୍ଯନ୍ତ େତିଗ୍ରସ୍ତ ଫସଲକୁ ସେୁେିତ େଖନ୍ତୁ ଏବଂ 

ଫସଲ େତି ହ୍ରାସ କେିବା ପାଇ ଁପଦଜେପ େିଅନ୍ତୁ। 

ଫସଲେ କାେଣ, େତି ଏବଂ େତି ପ୍ରତିଷ୍ଠା କେିବା ପାଇ ଁସମସ୍ତ 

ସହାଯଯକ ଡକ୍ଯଯଜୁମଣ୍ଟ/ସଚୂୋ ପ୍ରଦାେ କେନ୍ତୁ ଏବଂ କମ୍ପାେୀ 

ଦ୍ୱାୋ ଆବଶ୍ଯ୍ଯକ ଅେୁଯାଯଯୀ ଅେ୍ଯଯ ଜକୌଣସି ସଚୂୋ ପ୍ରଦାେ 

କେନ୍ତୁ। 

ଜକୌଣସି ବୀମା ଦାବି ଜେତ୍ରଜେ, େତିେ ତାେିଖ ଠାେୁ ଆେମ୍ଭ 

କେି ସାତ ଦିେ ଅବଧ ିପାଇ ଁପ୍ରତ୍ଜଯଯକ ବିକଳ୍ପ ଦିେଜେ 

ତାେିଖଯକୁ୍ତ ଫଜୋ ଏବଂ ଭିଡିଓ କ୍ିଲପ ୍ଦାଖଲ କୋଯିବ। 

େତିେ ତାେିଖ ଅେୁଯାଯଯୀ ବୀମା ଜଯାଗଯ୍ଯ ସଧୁ ପ୍ରମାଣ ସ୍ଥାପେ 

କେୁଥବିା ଡକ୍ଯଯଜୁମଣ୍ଟ। 
13.  

 
 
 
 

ଅଭିଜଯାଗ ସମାଧାେ 

ଏବଂ ପଲିସିଧାେୀଙ୍କ 

ସେୁୋ 

ପଲିସିଧାେୀଙ୍କ ସ୍ୱାଥେ୍ ସେୁୋ ଜହଉଛି ବୀମା ଉଦ୍ଜଯଯାଗେ 

ଏକ ଜମୌଳିକ ଦିଗ, ଯାହାେ ଉଜେଶ୍ଯ୍ଯ ଜହଉଛି ଅଧକିାେେ 

ସେୁୋ କେିବା ଏବଂ ବୀମା ଧାେକ ବ୍ଯଯକି୍ତ କିମ୍ବା ସଂସ୍ଥାଗଡୁ଼କି 

ପ୍ରତି େ୍ଯଯାଯଯସଙ୍ଗତ ବ୍ଯଯବହାେ ସେୁିଶି୍ଚତ କେିବା। 

XIV 

ବୀମାକାେୀଙ୍କ ଅଭିଜଯାଗ ସମାଧାେ ଅଧକିାେୀଙ୍କ ବିବେଣୀଃ 

ମଖୁଯ୍ଯ ଅଭିଜଯାଗ ଅଧକିାେୀ 
gro@kshema.co 

ବୀମା ଭଜୋସା ଜପାୋ୍ଲଃ 
https://bimabharosa.irdai.gov.in 

ଜଲାକପାଳଃ 

Toll free No.1800 572 3013 or email us at 
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14.  

 
 
 
 

ସମ୍ଭାବ୍ଯଯ 

ପଲିସିଧାେୀ/ଗ୍ରାହକ

ଙ୍କ ଦାଯଯିତ୍ୱ 

ପ୍ରସ୍ତାବ ଫମ ୍ପେୂଣ କେିବା ସମଯଯଜେ ସମସ୍ତ ସାମଗ୍ରୀ ସଚୂୋ 

ପ୍ରକାଶ୍ କେିବାଃ 

ପ୍ରସ୍ତାବ ଆକାେଜେ ସମସ୍ତ ସାମଗ୍ରୀଗତ ସଚୂୋ ପ୍ରକାଶ୍ କେିବା 

ବୀମାକୃତଙ୍କ ଦାଯଯିତ୍ୱ। ବୀମାକୃତଙ୍କ ଦ୍ୱାୋ ଜକୌଣସି ସାମଗ୍ରୀଗତ 

ତଥଯ୍ଯକୁ ଭୁଲ ଭାଜବ ଉପସ୍ଥାପେ କେିବା, ଭୁଲ ଭାଜବ ବର୍୍ଣ୍ୋ 

କେିବା କିମ୍ବା ପ୍ରକାଶ୍ େକେିବା ଜେତ୍ରଜେ, ଏହି ପଲିସିକୁ 

କାଯ୍ଯ୍ଯକାେୀ କୋଯିବ। 

ପବୂେୁ୍ ଜଘାଷିତ ସଚୂୋଜେ ଜକୌଣସି 

ପେିବର୍ତ୍େ୍/ସଂଜଶ୍ାଧେ/ସଂଜଯାେେ ଜେତ୍ରଜେ ଏହାକୁ ତୁେନ୍ତ 

ବୀମାକାେୀଙ୍କ ଦୃଷି୍ଟକ ୁଅଣାଯିବ। 

ସାମଗ୍ରୀ ସଚୂୋ ପ୍ରକାଶ୍ େକେିବା ଦାବି ସମାଧାେକ ୁପ୍ରଭାବିତ 

କେିପାଜେ। 

ତ୍ରଜଯଯାଦଶ୍, ଷଷ୍ଠ 

ଅପ୍ରତ୍ଯଯାଶ୍ତିତା ଏବଂ ପ୍ରକାଶ୍ କେିବାେ କର୍ତ୍ବ୍୍ଯଯଃ ଏହି େୀତ ି

ଅକାମୀ ଏବଂ ଅଜବୈଧ ଜହାଇଯିବ ଏବଂ ଜକୌଣସି ମିଥଯ୍ଯା କିମ୍ବା 

ଭୁଲ ବିବୃରି୍ତ୍, ଭୁଲ ଉପସ୍ଥାପୋ, ତ୍ରୁେିପର୍ୂ୍ଣ୍ କାଯ୍ଯ୍ଯ ଜେତ୍ରଜେ 

ଏହା ଅଧୀେଜେ ଜକୌଣସି ଲାଭ ପ୍ରଦାେ କୋଯିବ ୋହଁି। 

ଫସଲ ଅସଙ୍ଗତିଃ ପଲିସି ଆେମ୍ଭେୁ ବାତିଲ ଜହାଇଯାଏ, ଏବଂ 

ଜକୌଣସି େତି/େତି ଜଦଯଯ ଜହବ ୋହଁି ଯଦି ବୀମା ସମଯଯଜେ 

ଆପଣଙ୍କ ଦ୍ୱାୋ ବୀମା ପାଇ ଁଜଘାଷିତ ଫସଲ ଏବଂ ବୀମାକୃତ 

େମି ଉପଜେ ପ୍ରକୃତ ଫସଲ 

ଅଭ୍ଯଯାସେ ଫସଲ ପଯ୍ଯାଜକେଃ୍ ବୀମାକୃତ ବ୍ଯଯକି୍ତ ଫସଲ 

ପାଇ ଁପ୍ରାସଙି୍ଗକ ସମସ୍ତ ପଯ୍ଯାଜକେ୍ ଅେୁସେଣ କେିଜବ ଏବଂ 

େଳଜସଚେ, େିୋମଯଯ, ଉଦି୍ଭଦ ସେୁୋ ଇତ୍ଯଯାଦି ସମସ୍ତ 

କାଯ୍ଯ୍ଯକଳାପ ଠିକ୍ ସମଯଯଜେ କେିଜବ। 

ଅତିେିକ୍ତ ୋଶ୍ଃି ଶ୍େ୍ୂଯଯ 

ବିପଦ େୀତି ୋମଜେ ୋମିତଃ ଏହି େୀତି ଜକବଳ ଜସହି 

ବିପଦଗଡୁ଼ିକ ପାଇ ଁକଭଜେେ୍ ପ୍ରଦାେ କଜେ ଯାହା ପଲିସି 

ଅେୁସଚୂୀଜେ ଅନ୍ତଭ୍ୁ କ୍ତ ଜହାଇଥବିା େିେିଷ୍ଟ ଭାବଜେ 

ତାଲିକାଭୁକ୍ତ କିମ୍ବା ସ୍ପଷ୍ଟ ଭାବଜେ କୁହାଯାଇଛି। 

ଜଯାଗଦାେ ଧାୋଃ ଯଦି ଜଗାେିଏ ଚାଷ େମିଜେ ଜଗାେିଏ 

ଫସଲକୁ ଏକାଧକି ବୀମା ପଲିସି ଅଧୀେଜେ ବୀମା କୋଯାଏ 

ଏବଂ ଯଦି ଉକ୍ତ ଚାଷ େମିଜେ େତି ହୁଏ ଏବଂ େତି ଗଣୁକ 

ଅଧୀେଜେ ଅନ୍ତଭ୍ୁ କ୍ତ ହୁଏ। 

ବୁଣବିା ତାେିଖଃ ଯଦି ବୁଣବିା ତାେିଖ ଜକାଜେଶ୍େ ତାେିଖ ଠାେୁ 

15 ଦିେ ପବୂେୁ୍ ଜବାଲି େଣାପଜଡ଼, ଜତଜବ ଏହି ପଲିସିକ ୁ

ଶ୍େ୍ୂଯଯ ଏବଂ ଅଜବୈଧ ଜବାଲି ବିଜବଚୋ କୋଯିବ ଏବଂ 

ଜକୌଣସି ଦାବି ଜଦଯଯଜଯାଗଯ୍ଯ ଜହବ ୋହଁି। 

ଫସଲ ପେିବର୍ତ୍େ୍-ବୀମା ପ୍ରସ୍ତାବ ସମଯଯଜେ ଜଘାଷିତ 

ଜହାଇଥବିା ଫସଲେୁ ଥଜେ ଫସଲ ପେିବର୍ତ୍େ୍କୁ ଅେୁମତି 

ଦିଆଯିବ, ଯଦି ବୁଣବିା ପଜେ 5 ଦିେ ମଧଯ୍ଯଜେ ପେିବର୍ତ୍େ୍ 

ସଚିୂତ କୋଯାଏ। 

ବୁଣବିା ତାେିଖ ପେିବର୍ତ୍େ୍-ବୁଣବିା ତାେିଖ ଥଜେ ବଦଳାଇବାେ 
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ଅେୁମତି େହିଛି, ଯାହାକି ବୁଣବିା ପଜେ 5 ଦିେ ମଧଯ୍ଯଜେ 

ଲିଖତି ଭାଜବ େଣାଇଜଦବା ସହିତ ପି୍ରମିଯଯମ ପଇଠ ତାେିଖ 

ପବୂେୁ୍ େୁଜହ।ଁ 

ବାଧଯ୍ଯତାମଳୂକ ଡକ୍ଯଯଜୁମଣ୍ଟଃ ବୀମା ଦାବି ସମଯଯଜେ, ଅୋଂଶ୍ 

ଏବଂ ରାଘିମା ସ୍ଥାୋଙ୍କ ସହିତ ବାଧଯ୍ଯତାମଳୂକ ଫସଲ 

େତି/େତିଗ୍ରସ୍ତ ଫଜୋ 2 ଦିେେ କଜଠାେ ବ୍ଯଯବଧାେଜେ 

ଦାଖଲ କୋଯିବ। 

ଯକିୁ୍ତସଙ୍ଗତ ଯତ୍ନଃ େତି କିମ୍ବା େତି ବିେୁଦ୍ଧଜେ ବୀମା 

କୋଯାଇଥବିା ଫସଲେ ସ୍ୱାଥକ୍ୁ ସେୁୋ ଜଦବା ପାଇ ଁଆପଣ 

ସମସ୍ତ ଯକିୁ୍ତସଙ୍ଗତ ପଦଜେପ ଗ୍ରହଣ କେିଜବ ଯାହା ଏକ ଦାବି 

ସଷିୃ୍ଟ କେିପାଜେ। 

େିଯଯମ ଏବଂ ସର୍ତ୍ା୍ବଳୀେ ପାଳେଃ ଏହି େୀତିେ େିଯଯମ, 

ସର୍ତ୍ା୍ବଳୀ ଏବଂ ସମଥେ୍େ ଉପଯକୁ୍ତ ପାଳେ ଏବଂ ପେିପେୂଣ, 

ଜଯଜତଦୂେ ପଯ୍ଯ୍ଯନ୍ତ ଜସମାଜେ ଆପଣଙ୍କ ଦ୍ୱାୋ କୋଯିବାକୁ 

କିମ୍ବା ପାଳେ କେିବାକୁ ଥବିା ଜକୌଣସି କାଯ୍ଯ୍ଯ ସହିତ େଡିତ | 

ଏହି େୀତିେ େଯିଯମ ଏବଂ ସର୍ତ୍ା୍ବଳୀକୁ ପାଳେ େକେିବା ଦ୍ୱାୋ 

ଏହି େୀତି ବାତିଲ ଜହବ। 

ଜକୌଣସି ବିଜଶ୍ଷ ବ୍ଯଯବସ୍ଥା ଯାହା ଅଧୀେଜେ ଏହି େୀତିଜେ 

ପ୍ରଜବଶ୍ କୋଯାଇଛି ଏବଂ ଏହି େୀତିଜେ ଅେୁଜମାଦେ 

କୋଯାଇଛି, ତାହା ଏହି େୀତିେ ଅଂଶ୍ବିଜଶ୍ଷ ଜବାଲି 

ବିଜବଚୋ କୋଯିବ ଏବଂ ଜସହି ଅେୁଯାଯଯୀ ପ୍ରଭାବ ପକାଇବ। 

ପ୍ରତୀୋ ଅବଧଃି 

ଏହି ପଲିସିେ ପ୍ରତୀୋ ଅବଧ ିପ୍ରସ୍ତାବଜେ ଆପଣଙ୍କ ଦ୍ୱାୋ 

ଜଘାଷିତ ଫସଲ ଅବଧେି 15 ପ୍ରତିଶ୍ତ ଦିେ କିମ୍ବା ଆେମ୍ଭ 

ତାେିଖ ଠାେୁ ପ୍ରଥମ 21 ଦିେ କିମ୍ବା ବୁଣବିା ତାେିଖ/ଫସଲ 

ପେିବର୍ତ୍େ୍ ଠାେୁ କମ ୍େହିଛି। 

ଯଦି ପ୍ରତୀୋ ଅବଧଜିେ େତି କିମ୍ବା େତି ଘଜେ, େତିଗ୍ରସ୍ତ 

ଜେତ୍ରେ ବୀମା ୋଶ୍ ିଅବଶ୍ଷି୍ଟ ପଲିସି ଅବଧ ିପାଇ ଁେତିଗ୍ରସ୍ତ 

ଜହାଇଥବିା ଜମାେ ଜେତ୍ରେୁ ସମାପ୍ତ ଜହାଇଛି ଜବାଲି 

ବିଜବଚୋ କୋଯିବ। 

ଫସଲ ପେିଚାଳୋ ଧାୋଃ ସମଜଯଯାଚିତ ଏବଂ ପଯ୍ଯ୍ଯାପ୍ତ 

େିୋମଯଯ କେିବାଜେ ବିଫଳତା, େଳଜସଚେ, କୀେ କିମ୍ବା 

ଜୋଗ କିମ୍ବା ପଷିୁ୍ଟକେ ଅଭାବ କମି୍ବା ଅତ୍ଯଯଧକି ପେିଚ୍ଛନ୍ନତା ପେି 

ଅେୁପଯକୁ୍ତ ଫସଲ ପେିଚାଳୋ ଅଭ୍ଯଯାସ ଜେତ୍ରଜେ। 
 

ପଲିସିଧାେୀଙ୍କ ଜଘାଷଣାଃ 

ମ ଁ ୁଉପଜୋକ୍ତ ବିଷଯଯକ ୁପଢିଛି ଏବଂ ସବିଜଶ୍ଷ ତଥଯ୍ଯ ଉଜେଖ କେିଥବିାେ େଶିି୍ଚତ କେୁଛି। 

 

ସ୍ଥାେଃ (ପଲିସିଧାେୀଙ୍କ ଦସ୍ତଖତ) 

 

ତାେିଖଃ 
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େିପ୍ପଣୀଃ 

1. ବୀମାକାେୀ ଜୱବ-ଲିଙ୍କ ପ୍ରଦାେ କେିଜବ ଜଯଉଠଁାଜେ ଗ୍ରାହକ ସଚୂୋ ପତ୍ର ସଜମତ ଉତ୍ପାଦ ସମ୍ବନ୍ଧୀଯଯ ଡକ୍ଯଯଜୁମଣ୍ଟଗଡୁକି 

ବୀମାକାେୀଙ୍କ ଜୱବସାଇେଜେ ଉପଲବ୍ଧ | 

2. ଜକୌଣସି ବିବାଦ ଜେତ୍ରଜେ, ପଲିସି ଡକ୍ଯଯଜୁମଣ୍ଟଜେ ଉେିଖତି େିଯଯମ ଏବଂ ସର୍ତ୍ା୍ବଳୀ ପ୍ରାଧାେ୍ଯଯ ବିସ୍ତାେ କେିବ। 

3. ଗ୍ରାହକ ସଚୂୋ ପତ୍ର ଗ୍ରହଣ କେିବା ସମ୍ବନ୍ଧଜେ ବୀମା ପ୍ରଦାେକାେୀ ପଲିସିଧାେୀଙ୍କ ଠାେୁ େଶିି୍ଚତକେଣ ଗ୍ରହଣ କେିଜବ। 
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