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Disclaimer 

 “This is an automated (system-generated) translation provided for convenience. If there is any 

ambiguity or inconsistency between this translation and the English version of the document, the 

English version will prevail to the extent permitted by applicable law. If you need any clarification, 

please call our toll-free number [1800 572 3013] and we will assist you.” 

 

અસ્વીકરણ 

"આ એક સ્વચાલિત (લિસ્ટમ-જનરટેેડ) અનુવાદ છે જ ેિુલવધા માટે આપવામાાં આવ્યો છે. જો આ અનુવાદ 

અન ેદસ્તાવેજના અાંગે્રજી િાંસ્કરણ વચ્ચે કોઈ અસ્પષ્ટતા અથવા અિાંગતતા હશ,ે તો િાગુ કાયદા દ્વારા માન્ય 

હદ િુધી અાંગે્રજી િાંસ્કરણ માન્ય રહેશ.ે જો તમન ેકોઈ સ્પષ્ટતાની જરૂર હોય, તો કૃપા કરીને અમારા ટોિ-ફ્રી 

નાંબર [1800 572 3013] પર કૉિ કરો અન ેઅમે તમને મદદ કરીશુાં." 
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ક્ષેમા િમલૃિ 
નીલતના શબ્દો 

લવભાગ I: કાયયકારી કિમ 

 

જ્યાર ેકે તમે, અનુિૂલચમાાં નામ આપવામાાં આવેિ વીમાધારકે આ ક્ષેમા િમૃલિ પિાંદ કરી છે અન ેઅમારી પાિે, 
ક્ષેમા જનરિ ઇન્્યોરન્િ લિલમટેડન ેપોલિિીમાાં જણાવ્યા મુજબ વીમા કવચ માટે અરજી કરી છે. 

દરખાસ્ત, નીલતના શબ્દો, નીલતના િમયપત્રક, ઘોષણાઓ અન ેતેના કોઈપણ િમથયનને એક 

દસ્તાવેજ અન ેકોઈપણ શબ્દ અથવા અલભવ્યલિ ગણવામાાં આવશે કે જનેી િાથે કોઈ ચોક્કિ અથય 

જોડવામાાં આવ્યો હોય. 

આ િમગ્ર પોલિિી દરલમયાન, "તમે", "તમારાં", "જાત"ે શબ્દો પોલિિીના િમયપત્રકમાાં દશાયવવામાાં 

આવેિા નામના વીમાધારકનો િાંદભય આપે છે. "અમે", "અમારાં", "અમારાં" અન ે"કાંપની" શબ્દો કે્ષમા 

જનરિ ઇન્્યોરન્િ લિલમટેડનો િાંદભય આપે છે. 

હવે આ નીલત િાક્ષી છે કે આ નીલત અહીાં ઉલ્િેલખત લવલવધ લવભાગો, શરતો અને પ્રલિયા હેઠળ ઉલ્િેલખત 
િામગ્રીને આલધન છે અથવા અહીાં િમથયન અથવા વ્યિ કરવામાાં આવી છે. 

 

લવભાગ II: શબ્દોની વ્યાખ્યા 

a) જોખમની શરૂઆત/પોલિિી શરૂ થવાની તારીખઃ જોખમની શરૂઆત/પોલિિી શરૂ થવાની તારીખ એ 
આ પોલિિી હેઠળ કવરજે શરૂ કરવાની તારીખ છે અન ેપોલિિીમાાં આવરી િેવાના િમયગાળાની િામે 
ઉલ્િેલખત છે. 

b) પાકઃ એટિ ેઆ નીલત હેઠળ બહુકોણના લનધાયલરત લવસ્તારમાાં ઉગાડવામાાં આવતો િમાન પ્રકારનો છોડ, જ ે
નીલત અનુિલૂચમાાં લનલદય ષ્ટ કરવામાાં આવ્યો છે, જમેાાં બીજ, પ્રત્યારોપણ અથવા અન્ય પ્રિાર પિલતઓનો 
ઉપયોગ કરવામાાં આવે છે અને િણણી કરવામાાં આવે છે. 

c) લડલજટિ પ્રપોઝિ ફોમય (ડી. પી. એફ.): આ એક ફોમય છે જ ેતમે ક્ષેમા એલલિકેશનમાાં તમારા િૉલગન 
પ્રમાણપત્રોનો ઉપયોગ કરીન ેઅથવા ઓ. ટી. પી. પલુષ્ટ દ્વારા અમારી એલલિકેશનમાાં ભરશો. 

d) પાકનો િમયગાળોઃ બહુકોણમાાં વાવણીની તારીખથી િણણીની શરૂઆતની તારીખ િધુીનો િમયગાળો. 
e) િમથયનઃ િમથયનનો અથય એ છે કે તમારી નીલતમાાં કોઈપણ િલેખત િુધારો અથવા ઉમેરો, જનેી તમે 

િેલખતમાાં અથવા ક્ષમેા અરજી દ્વારા લવનાંતી કરો છો. 
f) વધારાનો દાવોઃ પોલિિીની અનુિલૂચમાાં જણાવેિી રકમ જ ેઆ પોલિિી હેઠળ કરવામાાં આવેિા દરકે 

દાવાના િાંદભયમાાં તમારા દ્વારા ઉઠાવવામાાં આવશે. 
g) િણણીઃ વીમાકૃત ખેતરમાાં વીમાકૃત પાકમાાંથી ઉપજ િણવા/એકલત્રત કરવા માટે હાથ ધરવામાાં આવેિી 

કોઈપણ કામગીરી. 

h) હાઇડર ોલફલિક પાકોઃ હાઇડર ોલફલિક પાક એ કૃલષ પાક છે જ ેપાણીથી િઘન હોય છે અથવા િામાન્ય રીતે 

લસ્થર અથવા ભાર ેલિાંચાઇવાળી પાણીની લસ્થલતમાાં ઉગાડવામાાં આવે છે. તેમાાં િમાવશે થાય છે, પરાંતુ તે 

મયાયલદત નથી, પી. 

i) વળતરની ટકાવારીઃ તે વાસ્તલવક નુકિાન અથવા વીમાકૃત રકમની ટકાવારી છે, જ ેકોઈપણ વીમા દાવાની 

લસ્થલતમાાં ચૂકવવામાાં આવશે અને જનેો પોલિિી અનુિલૂચમાાં ઉલ્િેખ કરવામાાં આવ્યો છે. 
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j) વીમાકૃત વ્યલિનો અથય એ છે કે જ ેવ્યલિ પાકની ખેતી કર ેછે અન ેપોલિિી અનુિલૂચમાાં નામ આપવામાાં 

આવ્યુાં છે અને દરકે િમય ેવીમાપાત્ર વ્યાજ ધરાવ ેછે. 

k) ક્ષેમા એલલિકેશનઃ ક્ષમેા એલલિકેશન એ મોબાઇિ એલલિકેશન છે જ ેવીમા ઉત્પાદનોની ખરીદી, દાવાઓ 

િબલમટ કરવા, જરૂરી દસ્તાવેજો અપિોડ કરવા માટે અમારા દ્વારા પ્રદાન કરાયેિ િત્તાવાર લડલજટિ 

લિેટફોમય છે. 

l) અક્ષાાંશ અન ેરખેાાંશઃ અક્ષાાંશ અને રખેાાંશ એ એક િાંકિન પ્રણાિી છે જ ેપૃથ્વી પરના કોઈપણ સ્થાનને 

વ્યાખ્યાલયત કરવા માટે બે િાંખ્યાઓનો ઉપયોગ કર ેછે. 

m) ભૌલતક ફેરફારઃ તે ફેરફારો કે જ ેજોખમને વીમાકૃત કરવાના વીમાદાતાના લનણયયન ેભૌલતક રીતે અિર કર ે
છે, જમેાાં વાવણીની તારીખોમાાં ફેરફાર અથવા વીમાકૃત પાક અથવા વીમામાાં ફેરફારનો િમાવશે થાય છે, 
પરાંતુ તે મયાયલદત નથી. 

n) વીમાનો િમયગાળોઃ તે િમયગાળો કે જનેા માટે વીમાનો કરાર પોલિિીની અનુિલૂચમાાં બતાવ્યા પ્રમાણે 
માન્ય છે, લિવાય કે પોલિિી રદ કરવામાાં આવે, તે લકસ્િામાાં વીમાનો િમયગાળો વીમાની તારીખ પર 
િમાપ્ત થશે. 

o) નીલતઃ નીલત એટિ ેનીલતના શબ્દો, દરખાસ્ત ફોમયમાાં લવગતો/લનવેદનો, નીલત અનુિલૂચ અને તેની િાથે 
જોડાયેિી અન ેતેનો ભાગ બનાવતી કોઈપણ િાગ ુપડનારી માંજૂરીઓ અથવા લવસ્તરણ. 

p) પોલિિીની િમાલપ્ત તારીખઃ બહુ-ચૂાંટેિા પાકોના લકસ્િામાાં િણણીની છેલ્િી િણણીની શરૂઆતની તારીખ 

અને એક જ ચૂાંટેિા પાક માટે િણણીની શરૂઆતની તારીખ અથવા િમાલપ્ત તારીખ પર પોલિિી િમાપ્ત 

થશ.ે 

q) પોલિિી અનુિલૂચઃ તે દસ્તાવેજ જમેાાં વીમા કરાર િાથ ેિાંબાંલધત તમામ લવગતો હોય અન ેપોલિિીના શબ્દો, 

િમથયન અન ેઅન્ય કોઈપણ િાંિગ્ન જોડાણનો ભાગ હોય. 

r) બહુકોણઃ અમારી ક્ષમેા એલલિકેશનમાાં દશાયવવામાાં આવેિી ખેતીની જમીનની િીમાઓ ક્ાાં તો તમે દોરિેી 

છે અથવા તમારા દ્વારા િબલમટ કરિેા ફોટાના કોઓલડયનેટ્િ દ્વારા ઓળખાય છે અથવા ઉપયોગમાાં 

િેવાતા િવેક્ષણ નાંબરો દ્વારા ઓળખાય છે. 

s) િણણી પછીના નકુિાનઃ વીમાકૃત પાક અથવા ઉપજને જમીન અથવા પાકથી અિગ કયાય પછી નુકિાન 

અથવા નુકિાન. 

t) પ્રીલમયમઃ પોલિિીના િમયપત્રકમાાં લનલદય ષ્ટ કરિેા વીમાના કવરજે માટે ચૂકવવાની રકમ. 
u) દરખાસ્ત ફોમયઃ ઇિેક્ટટર ોલનક દસ્તાવેજ જ ેતમારી જાતને, ખેતર, પાક અને જોખમ િાથ ેિાંબાંલધત અન્ય 

કોઈપણ િામગ્રીની માલહતી આપે છે અન ેતે યોગ્ય રીતે તારીખ/ઇ-ડેટ કરિેુાં છે અને વન ટાઇમ પાિવડય  

(ઓ. ટી. પી.) માન્ય છે. 

v) િહીઃ ઓ. ટી. પી. પલુષ્ટ દ્વારા દરખાસ્ત ફોમય પર તમારી િહી. 

w) વીમાની રકમઃ પોલિિીના િમયપત્રકમાાં દશાયવેિી રકમ એ મહત્તમ રકમ છે જ ેઆપણ ેવીમાના િમયગાળા 

દરલમયાન કોઈપણ એક દાવા માટે અથવા તમામ દાવાઓ માટે ચકૂવીશુાં. 

x) રાહ જોવાનો િમયગાળોઃ રાહ જોવાનો િમયગાળો એ આ નીલત હેઠળ જણાવેિા િમયનો િમયગાળો છે, 

જ ેદરલમયાન કોઈ દાવો સ્વીકારવામાાં આવશે નહીાં. 

લવભાગ III: કવરજે 

આ નીલત હેઠળનુાં કવરજે મુખ્ય ખેતરમાાં વાવેતર કરવામાાં આવતા પાક માટે છે, જ ેક્ષમેા એપમાાં દશાયવેિ બહુકોણ 
દ્વારા ઓળખવામાાં આવે છે અથવા કોઓલડયનેટ્િ (અક્ષાાંશ અને રખેાાંશ) દ્વારા ઓળખવામાાં આવે છે. 

નીચે િલૂચબિ જોખમોને કારણે વીમાકૃત પાકને નુકિાન અથવા નુકિાનઃ 
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a) ચિવાત નામ આપવામાાં આવ્યુાં 

b) ધરતીકાંપ 

c) પૂર 

d) પૂર (હાઇડર ોલફલિક પાકોને િાગ ુપડતુાં નથી) 
e) ભૂસ્ખિન 

f) વીજળી પડવાન ેકારણે િાગી આગ 

 

લવભાગ IV: આ પોલિિી હેઠળ નીચનેા નકુિાનની ચકૂવણી કરવામાાં આવશ ેનહીાં 

કાંપની નીચનેા કારણોિર થયિેા નકુિાન અને નુકિાનને આવરી િેશ ેનહીાં. 

a) યુિનુાં જોખમઃ યુિ, આિમણ, લવદેશી દુ્મનની લિયા, દુ્મનાવટ (યુિ જાહેર કરવામાાં આવે કે નહીાં), 
ગૃહ યિુ, બળવો, િાાંલત, બળવો, િૈન્ય અથવા હડપેિી િત્તા, જપ્તી, નાટન ેકારણે નકુિાન. 

b) પરમાણુ જોખમઃ આયનીકરણ લકરણોત્િગય અથવા કોઈપણ પરમાણુ ઇાં ધણમાાંથી લકરણોત્િગય દ્વારા 
અથવા પરમાણ ુઇાં ધણના દહનથી કોઈપણ પરમાણ ુકચરામાાંથી દૂલષત થવાથી વીમાકૃત પાકન ેકોઈપણ 
નુકિાન. 

c) પલરણામી નુકિાનઃ કોઈપણ પ્રકારની અથવા વણયનની પલરણામી નકુિાન. 
d) દુભાયવનાપૂણય નકુિાન, આગચાંપી અન ેઅન્ય અટકાવી શકાય તેવા જોખમો. 
e) આતાંકવાદઃ આતાંકવાદી પ્રવલૃત્તઓના કારણે પાકને કોઈપણ નુકિાન. 
f) કોઈપણ પ્રકારનુાં પ્રદૂષણ અથવા દૂષણ. 
g) કોઈપણ િરકાર અથવા અન્ય કોઈ નાગલરક િત્તામાંડળના આદેશને કારણ ેરાજકીય જોખમ અથવા 

નુકિાન અથવા નુકિાન; 
h) જ્વાળામુખી ફાટી નીકળવો, દલરયાકાાંઠાનુાં અથવા નદીનુાં ધોવાણ અથવા પ્રકૃલતના અન્ય આાંચકા. 
i) ચોરી, રમખાણો અન ેહડતાળ. 
j) કાપણી પછી પાકની ઉપજન ેનુકિાન થાય છે, ભિે તે કાપવામાાં આવે અન ેવીમાકૃત ખેતરમાાં ફેિાયેિી 

હોય. 
k) પૂર િામે હાઇડર ોલફલિક પાકોનુાં કવરજે. 
l) અન્ય કોઈપણ જોખમ દ્વારા, જ ેપોલિિી અનુિલૂચમાાં સ્પષ્ટ રીતે આવરી િવેામાાં આવ્યુાં નથી. 
m) સ્ટેલકાંગ, ટરેિીિ વગેર ેજવેા િહાયક માળખાઓનો ખચય. 
n) આાંતર પાક અને લમશ્ર પાકની ખેતી. 
o) વીમાકૃત ખેતર અન ેક્ષલતગ્રસ્ત ખેતરના બહુભુજ/અક્ષાાંશ અને રખેાાંશ વચ્ચ ેમેળ ખાતો નથી. 
p) કોઈપણ નુકિાનના િાંબાંધમાાં અથવા તેના િાંબાંધમાાં તમારા દ્વારા કરવામાાં આવેિ કોઈપણ ખચય, ભિે તે 

કૃલષ ઉત્પાદન/ઉપજમાાં ઘટાડો અથવા કામગીરીમાાં વધારો થાય. 
q) ખેતરમાાંથી કોઈપણ નુકિાન પામેિા પાક, કાટમાળ અથવા કોઈપણ પદાથય/વસ્તુઓને દૂર કરવા માટે 

તમારા દ્વારા કરવામાાં આવેિ કોઈપણ ખચય, પછી ભિે તે નકુિાન આવરી િેવાયેિા જોખમોને કારણે થયુાં 
હોય અથવા અન્યથા થયુાં હોય, તે પી. એ. બનશે નહીાં. 

r) પાકની ખોટ અથવા નુકિાન જ્યાાં નુકિાન અથવા નુકિાનનુાં સ્થાન દરખાસ્તના િમયે ઓળખાયેિ 
બહુકોણ િાથે આાંતરછેદ કરતુાં નથી 

s) ઉપજની ખોટ. 
t) નિયરીમાાં પાકની ખેતી કરવામાાં આવી રહી છે. 
u) રાહ જોવાના િમયગાળા દરલમયાન નુકિાન થયુાં 
v) કોઈપણ કપટપૂણય અથવા અલતશયોલિપણૂય દાવાઓ. 
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લવભાગ V: વીમાનો દાવો કેવી રીતે દાખિ કરવો અને તમારી જવાબદારી 

આ નીલત હેઠળ આવરી િવેામાાં આવેિા કોઈ જોખમોની કમનિીબ ઘટનામાાં, જનેા પલરણામે પાકન ે
નુકિાન અથવા નુકિાન થયુાં હોય, તમાર ેનીચેની કાયયવાહી કરવી જરૂરી છેઃ 

a) ક્ષેમા એલલિકેશન દ્વારા અથવા customer.support@kshema.co અથવા ટોિ-ફ્રી નાંબર 
18005723013 પર ઇમેઇિ દ્વારા અથવા તમારી પોલિિીની લવગતો િાથે અમારી વેબિાઇટ 
https://kshema.co દ્વારા નકુિાનની તાત્કાલિક જાણ કરો. 

b) નુકિાન ઓછુાં  કરવા માટે તમામ પગિાાં િો, જાણ ેકે કોઈ વીમો િવેામાાં આવ્યો ન હોય. 
c) ક્ષેમા એલલિકેશનનો ઉપયોગ કરીને તારીખ અને િમયની લટલકટ િાથે ક્ષલતગ્રસ્ત પાકના જીઓ-ટેગ કરિેા 

ફોટોગ્રાફ્િ િો. 
d) ક્ષેમા એલલિકેશનનો ઉપયોગ કરીને િમગ્ર વીમા કે્ષત્ર અને ક્ષેત્રના અિરગ્રસ્ત ભાગની લવલડયો લલિલિ િો. 
e) નુકિાનના િમય અન ેતારીખ અન ેસ્થળ પર અિરગ્રસ્ત અાંદાલજત લવસ્તાર િાથે નકુિાન/નુકિાનનુાં 

િાંપણૂય વણયન આપો. 
f) નુકિાનના િમયે િમાન વીમાકૃત પાકન ેઆવરી િેતી અન્ય કોઈપણ વીમા પૉલિિીની લવગતો જણાવો. 
g) ક્ષેમા દ્વારા નુકિાનની ચકાિણી/મૂલ્યાાંકન પ્રલિયા પૂણય ન થાય ત્યાાં િુધી ક્ષલતગ્રસ્ત પાકની િુરક્ષા કરો 

અને િાથે િાથે પાકના નુકિાનને ઘટાડવા માટે પગિાાં િો. 
h) પાકનુાં કારણ, નકુિાન અન ેનકુિાન સ્થાલપત કરવા માટે તમામ િહાયક દસ્તાવેજો/માલહતી પ્રદાન કરો 

અને કાંપની દ્વારા જરૂરી અન્ય કોઈપણ માલહતી પ્રદાન કરો. 
i) કોઈપણ વીમા દાવાના લકસ્િામાાં, તારીખના ફોટા અને લવલડયો લલિલિ િાત લદવિના િમયગાળા માટે 

નુકિાનની તારીખથી શરૂ કરીને દરકે વકૈલલ્પક લદવિે િબલમટ કરવામાાં આવશે. 
j) નુકિાનની તારીખે વીમાપાત્ર વ્યાજનો પુરાવો સ્થાલપત કરતો દસ્તાવેજ. 

   

લવભાગ VI: લનયમો અને શરતોઃ 

a) અિાંતુષ્ટતા અને જાહેરાતની ફરજઃ આ નીલત રદબાતિ અને રદબાતિ બની જશે અને કોઈપણ ખોટા 
અથવા ખોટા લનવેદનો, ખોટી રજૂઆત, ખોટી રજૂઆતની લસ્થલતમાાં તેના હેઠળ કોઈ િાભ ચૂકવવાપાત્ર 
રહેશે નહીાં. 

b) પાક મળે ખાતો નથીઃ પોલિિી શરૂઆતથી જ રદબાતિ થઈ જાય છે, અને જો વીમા િમયે તમારા દ્વારા 

વીમા માટે જાહેર કરાયેિ પાક અને વીમાકૃત પેઢી પર વાસ્તલવક પાક હોય તો કોઈ નકુિાન/નુકિાન 

ચૂકવવાપાત્ર રહેશે નહીાં. 

c) વ્યવહારનુાં પાક પેકેજઃ વીમાધારક પાક િાથ ેિાંબાંલધત તમામ વ્યવહારોનુાં પાિન કરશ ેઅને લિાંચાઈ, 

નીાંદણ, છોડનુાં રક્ષણ વગેર ેજવેી તમામ પ્રવલૃત્તઓ િમયિર હાથ ધરશે. 

d) વધારાની રકમઃ શૂન્ય 

e) નામ અપાયેિી જોખમની નીલતઃ આ નીલત માત્ર તે જોખમો માટે જ કવરજે પૂરાં  પાડે છે જ ેખાિ કરીને 

િૂલચબિ હોય અથવા પોલિિીની અનુિલૂચમાાં આવરી િેવામાાં આવ્યા હોય તેવુાં સ્પષ્ટ રીતે જણાવવામાાં 

આવ્યુાં હોય. 
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f) ફાળો કિમઃ જો એક જ ખેતીની જમીનમાાં એક જ પાકનો એકથી વધ ુવીમા પોલિિીઓ હેઠળ વીમો 

કરવામાાં આવે અને જો ઉપરોિ ખેતીની જમીન પર નુકિાન થાય અને નુકિાન ગણુાકાર હેઠળ આવરી 

િેવામાાં આવે તો 

g) વાવણીની તારીખઃ જો વાવણીની તારીખ અવતરણની તારીખથી 15 લદવિ અગાઉ હોવાનુાં જણાય, તો 

પોલિિીન ેરદબાતિ ગણવામાાં આવશ ેઅને કોઈ દાવો ચૂકવવાપાત્ર રહેશે નહીાં. 

h) પાકમાાં ફેરફારઃ વાવણીના 5 લદવિની અાંદર િલૂચત કરવામાાં આવતા ફેરફારને આલધન વીમા દરખાસ્ત 

િમયે જાહેર કરવામાાં આવેિા પાકમાાંથી પાકમાાં એક વખત ફેરફારની માંજૂરી આપવામાાં આવશે. 

i) વાવણીની તારીખમાાં ફેરફારઃ વાવણીની તારીખમાાં એક વખત ફેરફાર કરવાની માંજૂરી છે, જ ેવાવણીના 5 

લદવિની અાંદર િેલખતમાાં જાણ કરવાન ેઆલધન પ્રીલમયમની ચુકવણીની તારીખથી અગાઉની નથી. 

j) ફરલજયાત દસ્તાવેજોઃ વીમા દાવાના િમયે, અક્ષાાંશ અને રખેાાંશ કોઓલડયનેટ્િ િાથ ેફરલજયાત પાકની 

ખોટ/ક્ષલતગ્રસ્ત ફોટા 2 લદવિના કડક અાંતરાિ પર રજૂ કરવામાાં આવશે. 

k) વાજબી કાળજીઃ તમે દાવાને જન્મ આપી શકે તેવા નુકિાન અથવા નકુિાન િામે વીમાકૃત પાકના લહતોનુાં 
રક્ષણ કરવા માટે તમામ વાજબી પગિાાં િશેો. 

l) લનયમો અને શરતોનુાં પાિનઃ આ નીલતના લનયમો, શરતો અને િમથયનનુાં યોગ્ય પાિન અને પલરપૂણયતા 
જ્યાાં િુધી તે તમારા દ્વારા કરવામાાં આવતી અથવા પાિન કરવામાાં આવતી કોઈપણ બાબત િાથે 
િાંબાંલધત છે. 

m) આ નીલતની શરતો અને લનયમોનુાં પાિન ન કરવાથી આ નીલત રદબાતિ થઈ જશે. 
n) કોઈપણ લવશષે જોગવાઈઓ કે જને ેઆ નીલતમાાં દાખિ કરવામાાં આવી છે અન ેનીલતમાાં તેનુાં િમથયન 

કરવામાાં આવ્યુાં છે તે આ નીલતનો ભાગ માનવામાાં આવશે અને તે મુજબ તેની અિર થશ.ે 
o) રાહ જોવાનો િમયગાળોઃ 

a. આ પોલિિીનો રાહ જોવાનો િમયગાળો દરખાસ્તમાાં તમે જાહેર કરિે પાકના િમયગાળાના 15 ટકાથી ઓછો 
અથવા શરૂઆતની તારીખથી અથવા વાવણીની બદિાયેિી તારીખ/પાકથી પ્રથમ 21 લદવિનો હોય છે. 

b. જો રાહ જોવાના િમયગાળા દરલમયાન નુકિાન અથવા નકુિાન થાય છે, તો ક્ષલતગ્રસ્ત લવસ્તારની વીમાની 
રકમ બાકીની પોલિિી િમયગાળા માટે નકુિાન થયેિા કુિ લવસ્તારમાાંથી િમાપ્ત થઈ ગઈ હોવાનુાં માનવામાાં 
આવશે. 
 

p) પાક વ્યવસ્થાપન કિમઃ પાક વ્યવસ્થાપનની અયોગ્ય પિલતઓ જમે કે િમયિર અને પયાયપ્ત નીાંદણ 
કરવામાાં લનષ્ફળતા, લિાંચાઈ, જાંતુ અથવા રોગો અથવા પોષણની ઉણપ અથવા અલતશય 

 

કિમ VII: નકુિાન કે નુકિાન થવા પર કાંપનીના અલધકારો 
 

આ નીલત હેઠળ દાવાને જન્મ આલયો હોય તેવા નુકિાન અથવા નુકિાન અથવા િાંજોગો થયા પછી, અમ ે
આ કરી શકીએ છીએઃ 

a) કાંપનીના લવવકેબુલિથી અમ ેક્ષલતગ્રસ્ત વીમાકૃત પાકન ેદાખિ કરી શકીએ છીએ અને/અથવા 
તેનો કબજો િઈ શકીએ છીએ. 

b) કાંપની પોતાના દમ પર દાવાની રકમમાાંથી નકુિાન પામેિા પાકનુાં વાજબી મૂલ્ય કાપી શકે છે અને 
નુકિાન પામેિા પાકનો કબજો િેવાનુાં છોડી શકે છે. 

c) આ શરત દ્વારા આપવામાાં આવેિી િત્તાઓ કોઈપણ િમયે અમારા દ્વારા ઉપયોગમાાં િવેા યોગ્ય 
રહેશે લિવાય કે તમારા દ્વારા િેલખતમાાં િૂચના આપવામાાં આવે કે તમે આ નીલત હેઠળ કોઈ દાવો 
નથી કરતા, અથવા જો કોઈ દાવો કરવામાાં આવે, લિવાય કે આવા લનયમો હોય. 
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d) જો તમે અથવા તમારા વતી કોઈ વ્યલિ નીલતની શરતો અને લનયમોનુાં પાિન ન કરતા જોવા મળે 
અથવા અહીાં કોઈપણ લનરીક્ષણ કરતી વખતે અમને અથવા અમારા પ્રલતલનલધઓન ેઅવરોધ ે
અથવા અવરોધે, તો બધા 

 

લવભાગ VIII: નુકિાનનુાં મૂલ્યાાંકન અન ેગણતરી 

 

a) દાવાની તપાિ અન ેનકુિાનનુાં મૂલ્યાાંકન માત્ર લરમોટ િલેન્િાંગ િેટેિાઇટ ઇમેજ/લચત્રો અને/અથવા 
વીલડયો લલિલિ દ્વારા કરવામાાં આવશે, જ ેઅાંતગયત લવકલિત અલ્ગોલરધમનો ઉપયોગ કરીને ક્ષમેા 
એલલિકેશન દ્વારા િબલમટ કરવામાાં આવશે. 

b) કવરજે હેઠળ ઉલ્િલેખત જોખમોની ઓળખ ત્યાર ેજ કરવામાાં આવશે જ્યાર ેિાંબાંલધત 
િરકાર/હવામાન/ભૂસ્તરશાસ્ત્રીય/આપલત્ત વ્યવસ્થાપન િત્તામાંડળો દ્વારા તેની જાહેરાત અથવા 
પુલષ્ટ કરવામાાં આવે અથવા તેના પરુાવા આપવામાાં આવે. 

c) કોઈપણ અન્ય લવશ્વિનીય સ્થાલનક રકેોડય  અથવા પરુાવા. 
d) નુકિાન વળતરની ગણતરી નીચે આપેિા િૂત્રના આધાર ેકરવામાાં આવશે. 

 

નુકિાન = (પાકના તબક્કાના આધાર ેવીમાકૃત રકમ x િાંબાંલધત વળતરની ટકાવારી x અિરગ્રસ્ત વીમાકૃત 
લવસ્તારની હદ x નુકિાનની ટકાવારી x વળતરની ટકાવારી)-વધારાનો દાવો કરો 

 

પાકના તબક્કાના આધાર ેવળતરની ટકાવારીઃ 
વળતરની ટકાવારી એ નુકિાનની ઘટના િમય ેપાકના તબક્કાની ટકાવારી અને પાકના કુિ િમયગાળાની 
ટકાવારી હશે. 
 

નોાંધઃ જો નુકિાનના િમય ેપાકનો તબક્કો રાહ જોવાના િમયગાળાની અાંદર આવે, તો કોઈ વીમાનો દાવો 
ચૂકવવાપાત્ર રહેશે નહીાં. 

કિમ IX: દાવા પછી નીલતની લસ્થલતઃ 

નુકિાનની ઘટના પર, નુકિાન હેઠળના અિરગ્રસ્ત લવસ્તારની હદ િુધી પ્રમાણિર વીમાની રકમ, 
પોલિિીની મુદત પૂરી થાય ત્યાાં િુધી અથવા તેની ચુકવણી થાય ત્યાાં િુધી વીમો કરાયેિ ખેત લવસ્તારની કુિ 
વીમાની રકમમાાંથી ઘટાડી દેવામાાં આવ ેછે. 

લવભાગ X: ઘોષણા 

a) જો તમે વીમા માટેના પ્રપોઝિ ફોમયમાાં કોઈ ખોટી/ખોટી ઘોષણા/માલહતી આપો છો, જ ેઆ પોલિિી 
હેઠળ ઉદ્ભવતા કોઈપણ દાવા માટે કાંપનીની કોઈ જવાબદારી રહેશે નહીાં. 

b) કાંપની આગળ િમજ ેછે કે તમ ેકાંપનીની વેબિાઇટ પર ઉપિબ્ધ નીલતના લનયમો અને શરતો વાાંચી છે 
અને તમારો િાંકેત જોડતા પહેિા િામગ્રીની અિરોને િમજી ગયા છો. 

c) તમે આગળ વચન આપો છો કે તમારા દ્વારા હસ્તાક્ષલરત અથવા પાઠ કરાયેિી ઘોષણાની જવાબદારી 
પોલિિીમાાં િામેિ અન્ય તમામ વ્યલિઓ પર બાંધનકતાય રહેશે, જો કોઈ હોય તો, અને આમ કાંપનીને 
વળતર આપવા માટે િાંમત થાઓ છો, 

લવભાગ XI: છેતરલપાંડી 
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જો તમે અથવા તમારા વતી કામ કરતી કોઈપણ વ્યલિ છેતરલપાંડી કર ેછે અથવા કોઈ પણ તબકે્ક 
ઇરાદાપવૂયક કોઈ ભૌલતક હકીકતને ખોટી રીતે રજૂ કર ેછે અથવા છુપાવે છે-પછી ભિે તે દરખાસ્ત દરલમયાન 
હોય, જ્યાર ેનીલત અમિમાાં હોય અથવા તેના િાંબાંધમાાં હોય. 

a. પોલિિી બહાર પાડતા પહેિા છેતરલપાંડી અથવા િામગ્રીની ખોટી રજૂઆત જોવા મળે તો વીમા દરખાસ્તન ે
નકારી કાઢવી. 

b. જો પોલિિી જારી કયાય પછી પરાંતુ કોઈ દાવો કરવામાાં આવે તે પહેિાાં છેતરલપાંડી અથવા િામગ્રીની ખોટી 
રજૂઆત જોવા મળે તો શરૂઆતથી જ પોલિિી રદ કરવી અને ચૂકવેિ તમામ પ્રીલમયમ જપ્ત કરવુાં, અને 
અમારી પાિ ેકોઈ જવાબદારી રહેશ ેનહીાં. 

c. જો દાવાની પ્રલિયા દરલમયાન અથવા તે પછી છેતરલપાંડી અથવા િામગ્રીની ખોટી રજૂઆત જોવા મળે તો, 
કોઈપણ દાવાને નકારી કાઢવો, તમામ િાભો જપ્ત કરવા અને તમામ પ્રીલમયમન ેિાંપૂણય કમાણી તરીકે 
ગણવુાં. અમ ેઅમારી એકિતાથી મનાઈ કરી શકીએ છીએ. 
આ કિમના હેતુઓ માટે, "છેતરલપાંડી" માાં, અન્ય બાબતોની િાથે, તમે અથવા તમારા પ્રલતલનલધઓ દ્વારા, 
વીમા કાંપનીન ેછેતરવા અથવા પોલિિી જારી કરવા અથવા દાવો ચૂકવવા માટે પ્રેલરત કરવાના હેતુથી 
નીચેના કાયોનો િમાવેશ થાય છેઃ 
1. ખોટી તરીકે ઓળખાતી કોઈપણ હકીકતને િાચી તરીકે રજૂ કરવી. 
2. િલિય રીતે કોઈ ભૌલતક હકીકતને છુપાવવી અથવા દબાવવી. 
3. ગેરમાગે દોરવા અથવા છેતરવાનો હેતુ ધરાવતુાં કોઈપણ કૃત્ય અથવા ચૂક. 
4. િાગુ કાયદા દ્વારા કપટપણૂય જાહેર કરાયેિ કોઈપણ કાયય અથવા ચૂક. 
5. આ કિમ હેઠળના તમામ ઉપાયો કાયદા હેઠળ ઉપિબ્ધ ઉપાયો ઉપરાાંત છે. 

લવભાગ XII: રદ કરવુાંઃ 

a) કોઈપણ િમયે તમારા દ્વારા રદ કરવુાં 
 

તમે અમને િલેખતમાાં અથવા ક્ષેમા એલલિકેશન દ્વારા નોલટિ આપીન ેકોઈપણ િમય ેઆ નીલતને રદ કરી 
શકો છો. તમારી નોલટિના િમયથી નીલત િમાપ્ત થઈ જશે. 

 

b) અમારા દ્વારા રદ કરવુાં 
 

અમ ેપોલિિીના િમયગાળા દરલમયાન છેતરલપાંડીના આધાર ે7 કાયયકારી લદવિની પૂવય િચૂના િાથ ેપોલિિી 
રદ નહીાં કરીએ. 

ઉપરોિ બાંને લકસ્િાઓમાાં, પોલિિી હેઠળ કોઈ દાવો કરવામાાં ન આવે તો િમાપ્ત ન થયેિા િમયગાળા 
માટે પ્રમાણિર પ્રીલમયમ પરત કરવામાાં આવશે. 

કિમ XIII: નીલત લવવાદો 

તમે અને અમારી વચ્ચે િાંમલત થઈ છે કે અહીાં િમાલવષ્ટ શરતો, શરતો, મયાયદાઓ અને/અથવા બાકાતોના 
અથયઘટનને િગતા કોઈપણ લવવાદને િમજવામાાં આવે છે અને લનણયય િેવા માટે િાંમત થાય છે. 

1. િાંપણૂય કરાર 

આ પોલિિી વીમાના િાંપણૂય કરારની રચના કર ેછે. આ પોલિિીમાાં કોઈ ફેરફાર અથવા ફેરફાર માન્ય અથવા 
અિરકારક રહેશ ેનહીાં લિવાય કે કાંપની દ્વારા િેલખતમાાં માંજૂરી આપવામાાં આવે, જનેી માંજૂરી સ્પષ્ટ કરવામાાં 
આવશે. 
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2. ગાંભીરતા 

જો આ નીલતની કોઈપણ કિમ, જોગવાઈ અથવા ભાગને યોગ્ય અલધકારક્ષેત્રની અદાિત દ્વારા અમાન્ય 
અથવા રદબાતિ ઠેરવવામાાં આવે, તો આ નીલતનો બાકીનો ભાગ અલસ્તત્વમાાં રહેશે અન ેિાંપણૂય અમિ અન ે
અિરમાાં ચાિ ુરહેશે. 

3. જો તમે નોલટિ આપવા માાંગો છો 

આ પોલિિી હેઠળ આપવામાાં આવેિી કોઈપણ િચૂના, લનદેશ અથવા િચૂના િલેખતમાાં હશે અને 
વીમાકૃતના લકસ્િામાાં હાથ, પોસ્ટ, ઇમઇેિ, જો કોઈ હોય તો, તેના િરનામાાં અને ઇ-મેઇિ પર આપવામાાં 
આવશે. 

કાંપનીના લકસ્િામાાંઃ KSHEMA GENERAL INSURANCE LIMITED, Regd. કાયાયિયઃ 413, ચોથો માળ, 
માય હોમ ટાયકૂન, કુાંદન બાગ બેગમપેટ, હૈદરાબાદ, તેિાંગાણા, ભારત-500016. ઈ-મેિ 
customer.support@kshema.co. 

િૂચના અન ેિૂચનાઓ પોસ્ટ કયાયના 7 લદવિ પછી અથવા હેન્ડ લડલિવરી અથવા ઈ-મેિના લકસ્િામાાં રિીદ 
પર તરત જ આપવામાાં આવે તેવુાં માનવામાાં આવશે. 

4. જો કોઈ પણ િમયે તમને કોઈ સ્પષ્ટતા અથવા િહાયની જરૂર હોય 

તમે િામાન્ય કામકાજના કિાકો દરલમયાન પોલિિી પર લનલદય ષ્ટ કરિેા િરનામાાં પર અમારી ઓલફિનો 
િાંપકય  કરી શકો છો. 

કિમ XIV: ફલરયાદ લનવારણ કિમઃ 

જો તમન ેનીલત, અથવા કોઈપણ બાબત પરના અમારા લનણયય અથવા દાવાને િગતી કોઈપણ 

બાબત લવશ ેકોઈ પ્રશ્ન અથવા ફલરયાદ હોય, તો તમે તમારી ફલરયાદન ેનીચ ેપ્રમાણે િાંબોલધત કરી 

શકો છોઃ 
  

1. કોઈપણ પ્રશ્નના લનરાકરણ માટે, તમે અમને કે્ષમા જનરિ ઇન્્યોરન્િ લિલમટેડ, રગે્યુિેટર 

ઓલફિઃ #413, ચોથો માળ, માય હોમ ટાયકૂન, કુાંદન બાગ, બેગમપેટ, હૈદર ખાતે િખીને 

પોલિિી જારી કરતી કચેરીનો િાંપકય  કરી શકો છો. 

 

2. જો તમે આપેિા ઠરાવથી િાંતુષ્ટ ન હોવ, તો તમે અમારા ઈ-મેિ grievance.cell@kshema.co 

અથવા gro@kshema.co પર જઈ શકો છો અથવા અમન ે1800 570 2998 (ટોિ-ફ્રી) પર 

કૉિ કરી શકો છો અથવા અમન ેફલરયાદ પર િખી શકો છો. 

 

3. જો તમે અમારા દ્વારા પૂરા પાડવામાાં આવેિ ઠરાવથી િાંતુષ્ટ ન હોવ, તો તમારી પાિ ે

https://www.cioins.co.in પર ફલરયાદ લનવારણ માટે વીમા િોકપાિનો િાંપકય  કરવાનો 

લવકલ્પ છે. વૈકલલ્પક રીતે, તમે પણ ફલરયાદ લનવારણ માટે વીમા િોકપાિનો િાંપકય  કરી શકો 

છો. 

  

િોકપાિની લવગતો નીચ ેદશાયવેિ છે. 
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એિ

. નાં. સ્થાન 
િોકપાિનુાં 
નામ હોદ્દો 

વીમા િોકપાિનુાં 
કાયાયિય, 

અલધકારક્ષે

ત્ર ફોન નાં. 
ઇ-
મેઇિ 

1.  
 
 
 

અમદાવા

દ 

શ્રી કે. 
લવનાયક 
રાવ 

વીમા 
િોકપાિ 

જીવન પ્રકાશ લબલલ્ડાંગ, 
છઠ્ઠો માળ, લતિક માગય, 
લરિીફ રોડ, અમદાવાદ-
380001. 

ગુજરાત, 
દાદરા અન ે
નગર હવેિી, 
દમણ અન ે
દીવ. 

079 - 
2550120
1/02 
 

oio.ah
medab
ad@ci
oins.c
o.in 

2.  
 
 
 

બેંગ્િોર 

િુશ્રી 
નીરજા 
કપૂર વીમા 

િોકપાિ 

જીવન િૌધા લબલલ્ડાંગ, 
PID નાંબર 57-27-N-19 
ગ્રાઉન્ડ ફ્િોર, 19/19, 
24મો મુખ્ય માગય, જપેી 
નગર, પ્રથમ તબક્કો, 
બેંગિુર-560 078. કણાયટક 

 080 - 
2665204
8 / 
2665204
9 

oio.be
ngalur
u@cioi
ns.co.i
n 

3.  
 
 
 

ભોપાિ 
શ્રી અજય 
કુમાર વીમા 

િોકપાિ 

પ્રથમ માળ, "જીવન 
લશખા", 
60-બી, હોશાંગાબાદ 
રોડ, ગાયત્રી માંલદરની 
િામે, અરરેા લહલ્િ 
ભોપાિ-462 011. 

મધ્યપ્રદેશ, 
છત્તીિગઢ. 

0755 - 
2769201 
/ 
2769202 
/ 
2769203 

oio.bh
opal@
cioins.
co.in 

4.  
 
 
 

ભુવનેશ્વર 
શ્રી અજય 
કુમાર વીમા 

િોકપાિ 

62, વન ઉદ્યાન, 
ભુવનેશ્વર-751009. ઓલડશા 

0674 - 
2596461 
/2596455
/2596429
/2596003 

oio.bh
ubane
swar@
cioins.
co.in 

5.  
 
 
 
 
 
 

ચાંદીગઢ 
િુશ્રી 
અિકા ઝા 

વીમા 
િોકપાિ 

જીવન ડીપ લબલલ્ડાંગ 
SCO 20-27, 
ગ્રાઉન્ડ ફ્િોર િેક્ટટર-17 
એ, 
ચાંદીગઢ-160,017. 

પાંજાબ, 
હલરયાણા 
(ગુરગ્રામ, 
ફરીદાબાદ, 
િોનીપત 
અને 
બહાદુરગઢ 
લિવાય), 
લહમાચિ 
પ્રદેશ, જમ્મુ 
અને 
કા્મીર, 
િદ્દાખ અન ે
ચાંદીગઢ 

 0172-
2706468 
 
 
 
 

oio.ch
andiga
rh@ci
oins.c
o.in 
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કેન્રશાલિત 
પ્રદેશો. 

6.  
 
 
 

ચેન્નાઈ 

શ્રી. 
K.Vinaya
k રાવ વીમા 

િોકપાિ 

ફાલતમા અખ્તર કોટય , 
ચોથો માળ, 453, અન્ના 
િિાઈ, તેયનમપેટ, 
ચેન્નાઈ-600 018. 

તલમિનાડુ, 
પુડુચેરી 
ટાઉન અને 
કરાઈકિ (જ ે
પુડુચેરીનો 
ભાગ છે). 

044 - 
2433366
8 / 
2433367
8 

oio.ch
ennai
@cioin
s.co.in 

7.  
 
 
 
 
 
 

લદલ્હી 

િુશ્રી 
િુનીતા 
શમાય 

વીમા 
િોકપાિ 

 
 

2/2 એ, યુલનવિયિ 
ઇન્્યોરન્િ લબલલ્ડાંગ, 
આિફ અિી રોડ, નવી 
લદલ્હી-110002. 

લદલ્હી અને 
હલરયાણાના 
નીચેના 
લજલ્િાઓ-
ગુરગ્રામ, 
ફરીદાબાદ, 
િોનીપત 
અને 
બહાદુરગઢ. 

011 - 
4601399
2/232135
04/23232
481 
 

oio.del
hi@cio
ins.co.
in 

8.  
 
 
 
 
 

ગુવાહાટી 
શ્રી. અજય 
કુમાર શમાય 

વીમા 
િોકપાિ 

જીવન લનવેશ, પાાંચમો 
માળ, પાનબઝાર ઓવર 
લિજ, એિ. એિ. રોડ, 
ગુવાહાટી-781001 (એ. 
એિ. એિ. એ. એમ.). 

આિામ, 
મેઘાિય, 
મલણપરુ, 
લમઝોરમ, 
અરણાચિ 
પ્રદેશ, 
નાગાિેન્ડ 
અને લત્રપુરા. 

0361 - 
2632204 
/ 
2602205 
/ 
2631307 
 

oio.gu
wahati
@cioin
s.co.in 

9.  
 
 
 
 
 
 

હૈદરાબા

દ 
િુશ્રી જી. 
શોભા રડે્ડી 

વીમા 
િોકપાિ 

 
 

6-2-46, પ્રથમ માળ, 
"મોઇન કોટય", િને િામે. 
િિીમ ફાંક્ટશન પેિેિ, 
એ. િી. ગાર્ડિય, િકડી-
કા-પૂિ, હૈદરાબાદ-500 
004. 

આાંધ્રપ્રદેશ, 
તેિાંગાણા, 
યાનમ અન ે
કેન્રશાલિત 
પ્રદેશ 
પુડુચેરીનો 
ભાગ. 

040 - 
2331212
2 / 
2337699
1 / 
2337659
9 / 
2332870
9 / 
2332532
5 

oio.hy
deraba
d@cioi
ns.co.i
n 

 
10.  
 
 
 

જયપુર 

શ્રી 
િત્યજીત 
રાજન 

વીમા 
િોકપાિ 

જીવન લનલધ-II બી. એિ. 
ડી. જી., જી. આર. ફ્િોર, 

રાજસ્થાન 
0141 – 
2740363 
 

oio.jai
pur@c
ioins.c
o.in 
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ભવાની લિાંહ માગય, 
જયપુર-303005. 

11.  
 
 
 
 

કોચી 
શ્રી પ્રદીપ 
કુમાર જનૈ વીમા 

િોકપાિ  

10મો માળ, જીવન 
પ્રકાશ, એિ. આઈ. િી. 
લબલલ્ડાંગ, 
મહારાજા કોિજે 
ગ્રાઉન્ડની િામે, 
M.G.Road, 
કોચી-682 011. 

કેરળ, 
િક્ષદ્વીપ, 
માહે-
કેન્રશાલિત 
પ્રદેશ 
પુડુચેરીનો 
એક ભાગ. 

0484 – 
2358759 
 

oio.ern
akula
m@cio
ins.co.
in 

12.  
 
 
 

કોિકાતા 
શ્રી અજય 
કુમાર 

વીમા 
િોકપાિ 

લહન્દુસ્તાન બી. એિ. 
ડી. જી. એનેક્ટિી, ચોથો 
માળ, 4, િી. આર. 
એવન્યુ, કોિકાતા-700 
072. 

પલિમ 
બાંગાળ, 
લિલક્કમ, 
આાંદામાન 
અને 
લનકોબાર 
ટાપુઓ. 

033 - 
2212433
9 / 
2212434
1 
 

oio.kol
kata@
cioins.
co.in 

13.  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

િખનઉ 
શ્રી અજય 
કુમાર શમાય 

વીમા 
િોકપાિ 

છઠ્ઠો માળ, જીવન 
ભવન, તબક્કો-2, નવિ 
લકશોર રોડ, હઝરતગાંજ, 
િખનૌ-226001. 

ઉત્તર 
પ્રદેશના 
લજલ્િાઓઃ 
િલિતપુર, 
ઝાાંિી, 
મહોબા, 
હમીરપુર, 
બાાંદા, 
લચત્રકૂટ, 
અલ્હાબાદ, 
લમઝાયપુર, 
િોનભર, 
ફતેહપુર, 
પ્રતાપગઢ, 
જૌનપુર, 
વારાણિી, 
ગાઝીપરુ, 
જાિૌન, 
કાનપરુ, 
િખનૌ, 
ઉન્નાવ, લિત 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
0522 - 
4002082 
/ 
3500613 
 
 
 
 
 
 
 
 

oio.luc
know
@cioin
s.co.in 
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14.  
 
 
 
 
 
 

મુાંબઈ 

િુશ્રી 
િરોલજની 
એિ. 
લદખિ ે

વીમા 
િોકપાિ 

ત્રીજો માળ, જીવન િેવા 
એનેક્ટિ, એિ. વી. રોડ, 
િાાંતાિુઝ (પલિમ), 
મુાંબઈ-400 054. 

મુાંબઈના 
વોડયન ેબાદ 
કરતાાં 
મહાનગર 
પ્રદેશ-એટિ ે
કે એમ/ઇ, 
એમ/ડબલ્યુ
, એન, એિ 
અને ટી 
વીમા 
િોકપાિની 
કચેરી થાણે 
અને નવી 
મુાંબઈના 
લવસ્તારો. 

022 - 
6903880
0/27/29/3
1/32/33 
 
 
 

oio.mu
mbai
@cioin
s.co.in 

 
 
 
15.  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

નોઇડા 
િુશ્રી 
અિકા ઝા 

વીમા 
િોકપાિ 

ભગવાન િહાય પેિેિ, 
ચોથો માળ, મુખ્ય માગય, 
નયા બાાંિ, િેક્ટટર 15, 
લજલ્િોઃ ગૌતમ બુિ 
નગર, U.P-201301. 

ઉત્તરાખાંડ 
રાજ્ય અને 
ઉત્તર 
પ્રદેશના 
નીચેના 
લજલ્િાઓઃ 
આગ્રા, 
અિીગઢ, 
બાગપત, 
બરિેી, 
લબજનૌર, 
બદાયૂાં, 
બુિાંદશહર, 
એટા, 
કન્નૌજ, 
મૈનપુરી, 
મથુરા, 
મેરઠ, 
મુરાદાબાદ, 

 
 
 
0120-
2514252 
/ 
2514253 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

oio.noi
da@ci
oins.c
o.in 
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મુઝફ્ફરનગ

ર, અથવા 

 

16.  
 
 
 

પટના 

િુશ્રી 
નીરજા 
કપૂર વીમા 

િોકપાિ  

બીજો માળ, િલિત 
ભવન, બેિી રોડ, પટના 
800001. 

લબહાર, 
ઝારખાંડ. 

0612-
2547068 
 
 

oio.pat
na@ci
oins.c
o.in 

17.  
 
 
 
 
 
 
 

પુણ ે
શ્રી િનુીિ 
જનૈ 

વીમા 
િોકપાિ 

જીવન દશયન બી. એિ. 
ડી. જી., ત્રીજો માળ, િી. 
ટી. એિ. નાં. 195 થી 
198, એન. િી. કેિકર 
રોડ, નારાયણ પેઠ, પણૂે-
411 030. 

નવી મુાંબઈ, 
થાણે 
લજલ્િો, 
પાિઘર 
લજલ્િો, 
રાયગઢ 
લજલ્િો અન ે
મુાંબઈ 
મહાનગર 
પ્રદેશન ેબાદ 
કરતાાં ગોવા 
રાજ્ય અને 
મહારાષ્ટર  
રાજ્ય 

020-
2447117
5 
 
 
 
 
 

oio.pu
ne@ci
oins.c
o.in 

18.  
 
 
 
 
 
 
 

ઠાણ ે
શ્રી ઉમશે 
લિાંહા 

વીમા 
િોકપાિ 

 
 
 
 

બીજો માળ, જીવન 
લચાંતામણી લબલલ્ડાંગ, 
વિાંતરાવ નાયક 
મહામાગય, 
થાણે (પલિમ)-400604 

નવી 
મુાંબઈનો 
લવસ્તાર, 
થાણે 
લજલ્િો, 
રાયગઢ 
લજલ્િો, 
પાિઘર 
લજલ્િો અન ે
મુાંબઈના 
વોડય , 
એમ/પવૂય, 
એમ/પલિમ
, એન, એિ 
અને ટી. 

022-
2081286
8/69 
 
 
 
 
 

oio.tha
ne@ci
oins.c
o.in 

 

* નોાંધઃ ઉપરોિ િોકપાિ િાંપકય  લવગતો િમયાાંતર ેબદિાઈ શકે છે, તેથી અમે િૂચવીએ છીએ કે તમ ે
અદ્યતન િલૂચ માટે https://www.cioins.co.in નો િાંદભય િો. 
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અમારા લવશેની માલહતી 

ક્ષેમા જનરિ ઇન્્યોરન્િ લિલમટેડ. 

િરનામુાંઃ #413, ચોથો માળ, માય હોમ ટાઇકૂન, કુાંદન બાગ, બેગમપેટ, હૈદરાબાદ-500 016, તેિાંગાણા, 
ભારત T: + 91 040 2340 9918 | E: info@kshema.co | www.kshema.co. 
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