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Disclaimer 

“This is an automated (system-generated) translation provided for convenience. If there is any 

ambiguity or inconsistency between this translation and the English version of the document, the 

English version will prevail to the extent permitted by applicable law. If you need any clarification, 

please call our toll-free number [1800 572 3013] and we will assist you.” 

 

দাবিত্যাগ 

"এইট ো এ ো স্বয়ংক্ৰিয (চিটেম-জেটেটেট ড) অেবুোদ চিট ো সুচবধোে বোটব প্ৰদোে কেো হৈটে। িচদ এই 

অেুবোদ আৰু েচিখেে ই়ংেোেী স়ংস্কেণে মোেত জকোটেো অস্পেতো বো অসোমঞ্জসযতো িোটক, জতটে 

প্ৰটিোেয আইেে অেুটমোচদত পচেসেলৈটক ই়ংেোেী স়ংস্কেণট োটেই প্ৰিচৈত ৈ'ব। িচদ আপুচে জকোটেো 

স্পেীকেণে প্ৰটযোেে ৈয, জতটে অেুগ্ৰৈ কচে আমোে জ োৈ-ফ্ৰী েম্বে [1800 572 3013] কৈ কেক আৰু 

আচম আটপোেোক সৈোয কচেম।" 
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জেমো সমৃক্ৰি 
সোধোেণ প্ৰশ্নসমৈূ 

1. বীমোে বোটব মই জকটেলক আটবদে কচেব পোটেো? 

আপুচে আটপোেোে পঞ্জীযেভুক্ত জমোবোইৈ েম্বেে পেো জেমো এপে েচেযটত আটবদে কচেব পোটে। 
 

2. মই জেমো এপট ো জকটেলক ডোউেটৈোড কচেম? 

িচদ আপুচে এণ্ড্ৰইড জমোবোইৈ জ োে বযেৈোে কচে আটে, জে জেোেলৈ িোওক, "জেমো এপ"  োইপ কেক, 

বোেচে কেক আৰু ইেস্টৈ কচেবলৈ ডোউেটৈোড কেক। এপত পঞ্জীযে কেক। 
 

3. এই েীচতে অধীেত চক চক চবপদোশ়ংকো সোমচে জৈোেো হৈটে? 

তৈত উটেখ কেো চবপদোশ়ংকোে  ৈত বীমোকৃত শসযে জৈোকিোে বো েচতিঃ 

a) ঘূণীবতোৈ েোম চদযো হৈটে 

b) ভূচমকম্প 

c) বোেপোেী। 

d) েৈেোবে (েৈচবদুযৎেচেত শসযে জেত্ৰত প্ৰটিোেয েৈয) 

e) ভূচমস্খৈে 

f) বজ্ৰপোতে  ৈত জৈোেো অচিকোণ্ড 

 

4. এই পচৈিীে অধীেত বীমোকৃত ধে জকটেলক চেধ ধোেণ/চেধ ধোেণ কেো ৈয? 

বীমোকৃত ধেেোচশ স়ংচিে ক্ৰেৈোে এে. এৈ. ট . চি.-ে দ্বোেো চেধ ধোচেত জখচতে বযযে সমোে বো আমোে 

আভযেেীণ <আই. চড. 1> বীমোকৃত ধেেোচশ শসয, অেস্থোে আৰু শসযে ওপেত চেভধে কচে চভন্ন ৈয। 
 

5. এই পচৈিীে অধীেত চপ্ৰচমযোম জকটেলক আদোয কেো ৈয? 

পচৈচিত পচেটশোধ কচেবৈগীযো চপ্ৰচমযোম শসয, সমযকোৈ আৰু অেস্থোেে ওপেত চেভধেশীৈ ৈ "ব। 

এই পচৈিীে অধীেত েূেযতম চপ্ৰচমযোম হৈটে Rs.199-(জকেৈ একশ েলৈ  কো) (ক্ৰে. এে. ট . সৈ)। 
 

6. চবপদোশ়ংকো/কভটেে জকচতযো আেম্ভ ৈয? 

পচৈিী জেোপণে চপেচদেোে পেো আেম্ভ ৈয বো চপ্ৰচমযোমে েচিদ চিট ো চপেত ৈয। 
 

7. জেমো সমৃক্ৰি েীচত িয কচেবলৈ প্ৰটযোেেীয চেম্নতম েচিপত্ৰসমূৈ চক চক? 

জেমো আটবদেত েোম ভচতধ কেো, প্ৰস্তোে প্ৰপত্ৰ দোচখৈ কেো,  োম ধ পচৈগে দখৈ কেো, ভূচম জেকডধ 

দোচখৈ কেো, িচদ ভোেোধোেী কৃষক ৈয জতটে ভোেোধোেী প্ৰমোণপত্ৰ, জকেোইচি আৰু প্ৰটযোেে অেুসচে 

আে চিটকোটেো েচিপত্ৰ দোচখৈ কেো। 
 

8. এই সোমগ্ৰীে বোটব জকোটেো এড অে কভোে উপৈব্ধ আটে জেচক? 

েৈয, এই েীচতে বোটব জকোটেো এড অে উপৈব্ধ েোই। 
 

9. দোবীে বোটব জকটেলক আটবদে কচেব ৈোটগ? 

িচদ জকোটেো দুঘ ধ েো স়ংঘট ত ৈয, আপুচে আমোে 24 ঘণ্টোে গ্ৰোৈক জসেোলৈ 1800 572 3013 েম্বেত 

জ োে কচে তৎেণোত আমোক অেগত কচেব ৈোচগব বো আপুচে আমোক customer.support@kshema.co 

ত ইটমইৈ কচেব পোটে, সকটৈো প্ৰটযোেেীয তিয আৰু েচিপত্ৰ প্ৰদোে কচেব পোটে। 
 

10. এই েীচতত জকোটেো আেুগতয জবোেোে বো জকোটেো দোবীে জেৈোই েোই জেচক? 

েৈয, এই েীচতে অধীেত জকোটেো আেুগতয জবোেোে আৰু জকোটেো দোবী জেৈোই প্ৰটিোেয েৈয। 
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11. মই জেোপণে প্ৰমোণপত্ৰ ক'ত পোব পোটেো? 

আটপোেোে অঞ্চৈে কৃচষ চবভোগে িেকোেী চবষযোসকটৈ জেোপণে প্ৰমোণপত্ৰ প্ৰদোে কচেব। 
 

12. জৈোকিোেে মূৈযোযে জকটেলক কেো ৈয? 

চেম "  জিক্ৰঞ্চ়ং প্ৰিুক্ৰক্ত আৰু উপগ্ৰৈে েচবে েচেযটত জৈোকিোেে মূৈযোযে কেো ৈয। চবটশষ জেত্ৰত 

অে-িোই  মূৈযোযেও কেো ৈয। 
 

13. এই সোমগ্ৰীে বোটব জকোটেো অচতচেক্ত সোমগ্ৰী উপৈব্ধ আটে জেচক? 

েৈয, এই সোমগ্ৰীে বোটব জকোটেো অচতচেক্ত সোমগ্ৰী উপৈব্ধ েোই। 
 

14. জেমো সমৃক্ৰি েীচতে অধীেত এই েীচত জকচতযো বোচতৈ কেো ৈ "ব বুচৈ চবটবিেো কেো ৈ" ব? 

এই েীচত চেম্নচৈচখত পচেচস্থচতত সমোপ্ত ৈ'বিঃ 

- শসয িটপোেো 

- বীমো জেোটৈোেো ঘ েোে  ৈত শসয েে জৈোেো 

- সম্পূণ ধ বীমোকৃত ধে পচেটশোধ কেো 

• সম্পূণ ধ বীমোকৃত অঞ্চৈে বোটব চবটবিেো কেো জৈোকিোে বো েচত। 
 

15. দোবীে বোটব মই জকোেট ো দস্তোটবে বো প্ৰমোণ েমো চদব ৈোচগব? 

আটপোেোে েীচতে সচবটশষ উটেখ কেক আৰু েচতে প্ৰমোণ ( ট ো/চভচডঅ') আপটৈোড কেক চি 

স্পেভোটে প্ৰভোচেত অ়ংশট ো জদখুেোয। 
 

16. মই জমোে পচৈিী বোচতৈ কচেব পোটেো োঁটে? 

ৈয, আপুচে চিটকোটেো সমযটত চৈচখতভোটে বো জেমো এচেটকিেে েচেযটত আমোক অেগত কচে 

আটপোেোে েীচত বোচতৈ কচেব পোটে। আচম আটপোেোে েোেেী ৈোভ কেোে ৈটগ ৈটগ েীচতট ো সমোপ্ত 

ৈ'ব। 
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