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Disclaimer 

“This is an automated (system-generated) translation provided for convenience. If there is any 

ambiguity or inconsistency between this translation and the English version of the document, the 

English version will prevail to the extent permitted by applicable law. If you need any clarification, 

please call our toll-free number [1800 572 3013] and we will assist you.” 

 

দাবিত্যাগ 

"এইট ো এ ো স্বয়ংক্ৰিয (চিটেম-জেটেটেট ড) অেুবোদ চিট ো সুচবধোে বোটব প্ৰদোে কেো হৈটে। িচদ এই 

অেুবোদ আৰু েচিখেে ই়ংেোেী স়ংস্কেণে মোেত জকোটেো অস্পেতো বো অসোমঞ্জসযতো িোটক, জতটে 

প্ৰটিোেয আইেে অেুটমোচদত পচেসেলৈটক ই়ংেোেী স়ংস্কেণট োটেই প্ৰিচৈত ৈ'ব। িচদ আপুচে 

জকোটেো স্পেীকেণে প্ৰটযোেে ৈয, জতটে অেুগ্ৰৈ কচে আমোে জ োৈ-ফ্ৰী েম্বে [1800 572 3013] কৈ 

কেক আৰু আচম আটপোেোক সৈোয কচেম।" 
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জেমো সমৃক্ৰি প্ৰটস্পক্টোে 
বযক্ৰিগত কৃষকে বোটব বযোপক শসয সুেেো 

 

1. পচেিয 

জেমো সমৃক্ৰি হৈটে প্ৰোকৃচতক দুটি যোগে পেো উদ্ভে জৈোেো চবত্তীয জৈোকিোেে পেো 

কৃষকসকৈক সুেচেত কেোে বোটব প্ৰস্তুত কেো এক চবটশষ বীমো পচেকল্পেো, িোে েচেযটত 

শসয পুেৰুিোে আৰু চিচতিোপকতোে বোটব সমটযোপটিোগী সমি যে চেক্ৰিত কেো ৈয। 

জ োকোাঃ এই সম্ভোেেো পত্ৰখে জকেৈ তিযমূৈক উটেশযে বোটব আৰু ই বীমো িুক্ৰি গঠে 

েকটে। প্ৰচতট ো বীমো আেেণ চেচদযে চেযম আৰু িতয সোটপটে। অেুগ্ৰৈ কচে িেকোেী চপ 

িোওক। 

 

2. িয কেোে িোত্ৰো 

এই বীমোট ো জে ে "েে পেো জেমো এপ ডোউেটৈোড কচে আৰু আটপোেোে জমোবোইৈ েম্বেত 

পঞ্জীযে কচে আৰু িযে িোত্ৰো সমূ্পণ য কচে বো আমোে চপ. ও. এে. চপ. (এম) হৈ জিোগোটিোগ 

কচে িয কচেব পোচে। 

 

3. বীমো িয কেোে সমযাঃ 

জকোম্পোেীট োটে খচেফ আৰু েচব েোটমটে েেচপ্ৰয প্ৰচতট ো শসয ঋতুে সমযটেোেোত বীমোে 

বোটব পঞ্জীযে মুকচৈ কটে। চবচিন্ন কোেকে ওপেত চেিযে কচে প্ৰচতখে েোেযে বোটব 

পঞ্জীযেে চখচেকী চেধ যোেণ কেো ৈয আৰু বীমো কেো ৈয। 

আপুচে আটপোেোে শসয জেোপণ কেোে 15 চদেে চিতেত বীমোে বোটব আটবদে কচেব ৈোচগব। 

আপুচে পঞ্জীযে চখচেকীে চিতেত চিটকোটেো পেেতী তোচেখে বোটব বীমো িয কচেব পোটে। 

অেুগ্ৰৈ কচে এপট োত পঞ্জীযে চখচেকীে বোটব পেীেো কেক। 

 

4. এই বীমোে অধীেত সোমচে জৈোেো শসযসমূৈাঃ 

180 চদেে শসয িটপোেোে েীেে িিে চিতেত সকটৈো ঋতুচিচত্তক শসযে বীমো কচেব পোচে। 

5. কিোটেেে চবটশষত্বসমৈূ 

আপুচে চেম্নচৈচখত চবপদোশ়ংকোে ফৈত জৈোেো শসযে েচত/েচতে জেত্ৰত এই সমৃক্ৰি বীমো 

পচৈিীে অধীেত জৈোকিোে/েচতে দোবী কচেবলৈ জিোগযাঃ 

a) ঘূণীবতোৈ েোম চদযো হৈটে 

b) িূচমকম্প 

c) বোেপোেী। 

d) েৈেোবে (েৈচবদুযৎেচেত শসযে জেত্ৰত প্ৰটিোেয েৈয) 
e) িূচমস্খৈে 
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f) বজ্ৰপোতে ফৈত জৈোেো অচিকোণ্ড 

 

6. এই েীচতে অধীেত সোমচে জৈোেো জৈোেো েোই জতটে প্ৰধোে কোেণসমূৈ 

  

তৈত উটেখ কেো চবপদটবোে হৈটে চকেুমোে গুৰুত্বপূণ য কোেণ/পচেচিচত িোে অধীেত এই বীমোে 

অধীেত জকোটেো জৈোকিোে বো েচত পচেটশোধটিোগয েৈযাঃ 

• িুি, পোেমোণচেক চবপদোশ়ংকো, সন্ত্ৰোসবোদ 

• চিটকোটেো ধেণে পচেণোমগত জৈোকিোে 

• চবটেষপূণ য েচত, অচিস়ংটিোগ, িুচে, দোঙ্গো, ধষ যণ 

• প্ৰদষূণ, প্ৰদষূণ, েোেলেচতক চবপদোশ়ংকো 

• আটিযচগচেে অগ্ৰপোত, উপকূৈীয/েদীে েয 

• শসয িটপোেোে চপেত জৈোেো জৈোকিোে (উৎপোদে কোট  চবস্তোে কচেটৈও) 

• েৈচবদুযৎেচেত শসযে েৈেোবেেচেত েচত 

• েীচতে সূিীত স্পেিোটে উটেখ েকেো চবপদসমূৈ 

• সৈোযক গঠেসমৈূ (উদোৈেণস্বৰূটপ, জেচক়ং, জেচৈে) 

• আোঃ শসয বো চমচিত শসয িটপোেো 

• জখচতে অেিোেে িোেোঙ্কত অসোমঞ্জসযতো 

• অচতচেি আৰু কোি যযকেী বযযে জৈোকিোেে দোবী কেক 

• ধ্ব়ংসোেটশষ আতঁটেোেো বো শসয চেষ্কোশেে বোটব বযয 

• বীমোকৃত বহুিুেে বোচৈেে েচত 

• েোিযোেী শসয, উৎপোদেে েচত, অটপেোে সমযটেোেোে েচত 

• েোচৈযোচত বো অচতেক্ৰঞ্জত দোবী 

 

7. দোবী প্ৰক্ৰিযো আৰু আটপোেোে দোচযত্বসমূৈ 

শসযে েচত কেো আেচে জিোেো চবপদোশ়ংকোে জেত্ৰত, অেুগ্ৰৈ কচে এই পদটেপটবোে 

অেুসেণ কেকাঃ 

a) তৎেণোৎ অেগত কেকাঃ ঘ েোে 24 ঘণ্টোে চিতেত জেমো এপ, ইটমইৈ 

(customer.support@kshema.co), বো জ োৈ-ফ্ৰী েম্বে 1800 572 3013-ে েচেযটত 

জৈোকিোেে চবষটয অেগত কেক। 

b) দোবীে সমযত প্ৰটযোেেীয েচিপত্ৰসমূৈাঃ 
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o জেমো এপ বযেৈোে কচে তোচেখ/সমযে ট ক ে হসটত িূ-জ গ কেো ফট োটবোে জকপিোে 

কেক। 

o সমগ্ৰ বীমোকৃত জেত্ৰ আৰু প্ৰিোচেত অঞ্চৈসমূৈে চিচডঅ "চিপসমূৈ জেকডয কেক। 

o আেুমোচেক এটৈকো আৰু অেিোেটক ধচে েচতে এক চবশদ চবেেণ প্ৰদোে কেক। 

c) অেযোেয েীচত প্ৰকোশ কেকাঃ এটক ো শসযক সোমচে জৈোেো আে চিটকোটেো বীমোে সচবটশষ 

িোগ বতেো কেক। 

d) প্ৰমোণ স়ংেেণ কেকাঃ জেটম ইযোে প্ৰমোণীকেণ আৰু মূৈযোযে সমূ্পণ য েকেোলৈটক 

েচতগ্ৰস্ত শসযক সুেচেত কেক। 

e) সৈোযক েচিপত্ৰসমূৈ দোচখৈ কেকাঃ 

o জৈোকিোেে তোচেখ অেুসচে বীমোকৃত সুতে প্ৰমোণ। 

o জৈৰুওেোে তোচেখে পেো 7 চদেে বোটব প্ৰচতট ো চবকল্প চদেত ফট ো আৰু চিচডঅ'। 

o জেমোে েোেো অেুটেোধ কেো চিটকোটেো অচতচেি তিয। 

8. দোবী চেষ্পচত্তে আধোোঃ 

আপুচে দোচখৈ কেো উপগ্ৰৈে েচব, ফট ো আৰু চিচডঅ ', আৰু শসযে পি যোযে ওপেত চেিযে 

কচে জৈোকিোেে সূত্ৰে ওপেত চিচত্ত কচে দোবী প্ৰক্ৰিযো কেো ৈ'ব। 

9. অচিটিোগ চেষ্পচত্ত 

আচম আটপোেোে উটেগটবোে দ্ৰুত আৰু চেেটপেিোটে সমোধোে কচেবলৈ প্ৰচতশ্ৰুচতবি। 

পদটেপ 1: আমোে হসটত জিোগোটিোগ কেক 

• ই-জমইৈ: customer.support@kshema.co 
• জফোোঃ 1800 572 3013 (জ োৈ-ফ্ৰী) 

• টঠকেোাঃ জেমো জেটেটেৈ ইন্সুটেঞ্চ চৈচমট ড, #413, 4ি য মৈৈো, মোই জৈোম  োইকুে, 

জবগমটপ , ৈোযদেোবোদ-500016 

• এপাঃ জেমো এচেটকিে 

পদটেপ 2: প্ৰটযোেে ৈ'জৈ বৃক্ৰি কেক 

• ই-জমইৈ: grievance.cell@kshema.co or gro@kshema.co 

• জফোোঃ 1800 570 2998 (জ োৈ-ফ্ৰী) 

• জেবেোই াঃ অচিটিোগ চেষ্পচত্ত শোখো 

পদটেপ 3: বোচৈযক কতৃযপেসমূৈ 

• বীমো েযোযপোৈাঃ www.cioins.co.in 

• আই. আে. চড. এ. আই. বীমো িটেোেো পট যৈাঃ <আই. চড. 1> 
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• আই. আে. চড. এ. আই. অচিটিোগ কৈ জিণ্টোোঃ 1800 4254 732/155255 
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