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Disclaimer 

“This is an automated (system-generated) translation provided for convenience. If there is any 

ambiguity or inconsistency between this translation and the English version of the document, the 

English version will prevail to the extent permitted by applicable law. If you need any 

clarification, please call our toll-free number [1800 572 3013] and we will assist you.” 

ବଶିେଷ ସଚୂନା 

"ଏହା ଏକ ସ୍ୱୟଂଚାଳିତ (ସିଷ୍ଟମ-ଜେଜେଜେଜେଡ୍) ଅେୁବାଦ ଯାହା ସବୁିଧା ପାଇପଁ୍ରଦାେ କୋଯାଇଛି। ଯଦି ଏହି 

ଅେୁବାଦ ଏବଂ ଡକୁୁଜମଣ୍ଟେ ଇଂୋେୀ ସଂସ୍କେଣ ମଧ୍ୟଜେ ଜକୌଣସି ଅସ୍ପଷ୍ଟତା କିମ୍ ବା ଅସଙ୍ଗତି ଥାଏ, ଜତଜବ 

ପ୍ରଯେୁୁଆଇେ ଦ୍ୱାୋ ଅେୁଜମାଦିତ ସୀମା ପଯ୍ୁ ନ୍ତ ଇଂୋେୀ ସଂସ୍କେଣ ପ୍ରଚଳିତ ଜହବ। ଯଦି ଆପଣଙ୍କେ ଜକୌଣସି 

ସ୍ପଷ୍ଟୀକେଣ ଆବଶ୍ୁକ, ଦୟାକେି ଆମେ ଜୋଲ୍-ଫି୍ର େମ୍ବେ [1800 572 3013] କୁ କଲ୍ କେନ୍ତୁ ଏବଂ ଆଜମ ଆପଣଙୁ୍କ 

ସହାୟତା କେିବୁ।" 
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ଜେମ ପ୍ରକୃତି 

ଗ୍ରାହକ ସଚୂୋ ସିେ୍ / ଆପଣଙ୍କେ େୀତି ୋଣନ୍ତୁ 

ଏହି ଡକୁୁଜମଣ୍ଟେ ିଆପଣଙ୍କ ପଲିସି ବିଷୟଜେ ଜକବଳ ଗେୁୁତ୍ୱପର୍ୂ୍ଣ୍ ସଚୂୋ ପ୍ରଦାେ କଜେ। ବିସୃ୍ତତ େୟିମ ଏବଂ ସର୍ତ୍ା୍ବଳୀ ପାଇ ଁ

ଦୟାକେି ପଲିସି ଡକୁୁଜମଣ୍ଟକ ୁଜଦଖନ୍ତୁ। 

 

SI େମ୍ବେ  

 

ଶ୍ୀଷକ୍ 

 

ବର୍୍ଣ୍ୋ 

 

େୀତି ବିଭାଗ େମ୍ବେ 

(ଦୟାକେି ପେବର୍ତ୍ୀ୍ ସ୍ତମ୍ଭଜେ ପ୍ରଯେୁୁ େୀତି ଧାୋ ସଂଖୁା ଜଦଖନ୍ତୁ) 

1.  

  

ବୀମା ଉତ୍ପାଦେ 

ୋମ 

 ଜେମ ପ୍ରକୃତି  ମ ଁ ୁ

2.  

 

IRDAI ଦ୍ୱାୋ ପ୍ରଦାେ 

କୋଯାଇଥବିା 

ଅେେୁ ପେିଚୟ 

େମ୍ବେ 

 

  

 

3.  

 

  

ବୀମା ଉତ୍ପାଦେ 

ଗଠେ/ପ୍ରକାେ 

େତିପେୂଣ: ଫସଲେ ଅବଧ ିସହିତ ସମ୍ବନି୍ଧତ ଫସଲେ ମଲୂୁ ଉପଜେ 

ଆପ ୍ମାଧ୍ୟମଜେ ପ୍ରାପ୍ତ ସାଜେଲାଇେ୍ ଚିତ୍ର / ଚିତ୍ର ମାଧ୍ୟମଜେ େତିେ 

ପ୍ରତିଶ୍ତ ପ୍ରଜୟାଗ କେିବା ପଜେ େତିପେୂଣ ୋଶ୍ ିମିଳିବ। 

 ଅଷ୍ଟମ 

4.  

 

 

ବୀମାକୃତ ୋଶ୍ ି ପଲିସି ସଚୂୀଜେ ଦଶ୍ା୍ଯାଇଥବିା ପେିମାଣ ଜହଉଛି ବୀମା ଅବଧ ିମଧ୍ୟଜେ 

ଜଯଜକୌଣସି ଏକକ ଦାବି ପାଇ ଁକମି୍ବା ସମସ୍ତ ଦାବି ପାଇ ଁଆଜମ ସବା୍ଧକି 

ଜଦୟ କେିବୁ। ପଶ୍ ୁଆକ୍ରମଣ କଭଜେେ୍ ପାଇ,ଁ ଜଦୟ ଜମାେ ବୀମାକୃତ 

ୋଶ୍େି 25% ପଯ୍ୁ ନ୍ତ ସୀମିତ ଏବଂ ସାମଗି୍ରକ ପଲିସି ବୀମାକୃତ ୋଶ୍ ି

ମଧ୍ୟଜେ ଅନ୍ତଭ୍ୁ କ୍ତ।  

 

  ଦ୍ୱିତୀୟ 

5.  ବୀମାକୃତ ସଧୁ / 

କଭଜେେ୍ ପାଇ ଁ

ଅଂଶ୍ଗଡୁିକ 

ଏହି ଉତ୍ପାଦ ମାଲିକ ଚାଷୀ / ଭଡାେିଆ ଚାଷୀଙୁ୍କ ବୀମା କଭଜେେ୍ ପ୍ରଦାେ 

କଜେ, ଜଯଉମଁାଜେ ସବା୍ଧକି 180 ଦିେ ଅବଧ ିସହିତ ଋତୁକାଳୀେ 

ଫସଲ ଚାଷ କେୁଛନି୍ତ। 
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6.  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ପଲିସି କଭଜେେ୍ 

(ପଲିସି କ&#39;ଣ 

କଭେ କଜେ?) 

େିମ୍ନଲିଖତି ବିପଦ ଘେିଜଲ, ଯାହା ଫସଲେ େତି କଜେ, ଆପଣ ଏହି 

େୀତି ଅେୁଯାୟୀ ଦାବି ପାଇ ଁହକଦାେ ଜହଜବ;  

ୋମିତ ଘରୂ୍ଣ୍ିଝଡ  

ସେୁାମି ସଜମତ ଭୂମିକମ୍ପ। [NEWLINE_PLACEHOLDER]]ବଜ୍ୱଳେ 

ଜଯାଗ ଁ ୁଅଗି୍ନକାଣ୍ଡ  

ବେୁା  

ପ୍ଲାବେ (ଏହି କଭଜେେ୍ େଳପ୍ରବାହୀ ଫସଲ ପାଇ ଁପ୍ରଯେୁୁ ଜହବ ୋହଁି)  

ଭୁସ୍ଖଳେ  

ଝଡ  

ଜକବଳ  

ହାତୀ  

ବେୁ ଘଷୁେିୁ ଦ୍ୱାୋ ପ୍ରାଣୀ ଆକ୍ରମଣ 

 ତୃତୀୟ 

7.  ଉକ୍ତ ଉତ୍ପାଦ ପାଇ ଁ

ଉପଲବ୍ଧ ଆଡ୍ ଅେ୍ 

କଭେଗଡୁକି 

ପଶ୍ ୁଆକ୍ରମଣ କଭଜେେ୍ ଅଧୀେଜେ, େୀଳଗାଈ ପ୍ରାଣୀ ଜକବଳ 

ମଧ୍ୟପ୍ରଜଦଶ୍ ୋେୁ ପାଇ ଁଏକ ଆଡ-ଅେ୍ ଭାବଜେ ଉପଲବ୍ଧ। 

 ଆଡ-ଅେ୍ କଭେେି UIN େମ୍ବେ ଅଧୀେଜେ ଅଛି:  

 ଜଯାଡନ୍ତୁ  

 ଶ୍ବ୍ଦଗଡୁକି  

8.  କେେୀୟ / ଅତିେିକ୍ତ 

/ ସହ-ଜଦୟ ଏବଂ 

ମଲୂୁହ୍ରାସ, 

େିମ୍ନବୀମା 

ଏହି େୀତି ଅଧୀେଜେ କୋଯାଇଥବିା ପ୍ରଜତୁକ ଦାବି ପାଇ ଁ୫୦୦ େଙ୍କା 

କିମ୍ବା ଦାବି ମଲୂୁାଙି୍କତ ପେିମାଣେ ୫% ଯାହା ଅଧକି ଜହବ। 

  ଆଜମ 

 

9.  

 

 

 

ବହିଷ୍କାେ (େୀତି 

କ&#39;ଣ କଭେ 

କଜେ ୋହଁି) 

କମ୍ପାେୀ େିମ୍ନଲିଖତି କାେଣେୁ ଜହାଇଥବିା େତି ଏବଂ େତିକୁ କଭେ 

କେିବ ୋହଁି।  

ଯଦୁ୍ଧ ବିପଦ: ଯଦୁ୍ଧ, ଆକ୍ରମଣ, ବିଜଦଶ୍ୀ ଶ୍ତ୍ରୁଙ୍କ କାଯ୍ୁ , ଶ୍ତ୍ରୁତା (ଯଦୁ୍ଧ 

ଜଘାଷିତ ଜହଉ କି େ ଜହଉ) ଗହୃଯଦୁ୍ଧ, ବିଜରାହ, ବିପ୍ଳବ, ବିଜରାହ, 

ସାମେିକ କିମ୍ବା ହଡପ କୋଯାଇଥବିା େମତା, େବତ, ୋତୀୟକେଣ, 

ୋଗେିକ ଉଜର୍ତ୍େୋ, ଲୁେ, ତା’ସହିତ େଡିତ ଲୁେ। 

ପେମାଣ ୁବିପଦ: ଆୟୋଇେିଂ ବିକିେଣ କିମ୍ବା ଜକୌଣସି ପେମାଣ ୁ

ଇନ୍ଧେେୁ ଜେଡିଓଆକ୍ିିଭିେ ିଦ୍ୱାୋ ପ୍ରଦୂଷଣ କିମ୍ବା ପେମାଣ ୁଇନ୍ଧେେ 

ଦହେେୁ ଜଯଜକୌଣସି ପେମାଣ ୁଅପଚୟ କିମ୍ବା ଜଯଜକୌଣସି ପେମାଣ ୁ

ଆଜସମ୍ବଲି କିମ୍ବା ପେମାଣ ୁଉପାଦାେେ ଜେଡିଓଆକ୍ିଭିିେ,ି ବିଷାକ୍ତ, 

ବିଜଫାେକ କିମ୍ବା ବିପଦେେକ ଗଣୁେୁ ଉତ୍ପନ୍ନ ବୀମାକୃତ ଫସଲେ 

ଜଯଜକୌଣସି େତି। 

ପେିଣାମସ୍ୱେୂପ େତି: ଜଯଜକୌଣସି ପ୍ରକାେେ କିମ୍ବା ବର୍୍ଣ୍ୋେ 

ପେିଣାମସ୍ୱେୂପ େତି।  

େତିକାେକ େତି, ଜପାଡାେଳା ଏବଂ ଅେୁାେୁ ପ୍ରତିଜୋଧଜଯାଗୁ 

ବିପଦ।[NEWLINE_PLACEHOLDER]]ଆତଙ୍କବାଦ: ଆତଙ୍କବାଦୀ 

କାଯ୍ୁ କଳାପ ଜଯାଗ ଁ ୁଫସଲେ ଜଯଜକୌଣସି 

େତି।[NEWLINE_PLACEHOLDER]]ଜଯଜକୌଣସି ପ୍ରକାେେ ପ୍ରଦୂଷଣ 

କିମ୍ବା ପ୍ରଦୂଷଣ।[NEWLINE_PLACEHOLDER]]ଜକୌଣସି ସେକାେ କିମ୍ବା 

ଅେୁ ଜକୌଣସି ୋଗେିକ କର୍ତ୍୍ୃ ପେଙ୍କ ଆଜଦଶ୍ ଦ୍ୱାୋ ୋେଜେୈତିକ ବିପଦ 

 

 IV 
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କିମ୍ବା େତି କିମ୍ବା େତି; 

ଆଜଗ୍ନୟଗିେି ଉଦି୍ଗେଣ, ଉପକୂଳ କିମ୍ବା େଦୀ େୟ କିମ୍ବା ପ୍ରକୃତିେ 

ଅେୁାେୁ ଆଘାତ।[NEWLINE_PLACEHOLDER]]ଜଚାେୀ, ଦଙ୍ଗା ଏବଂ 

ଧମଘ୍େ।  

 ଫସଲ ଉତ୍ପାଦେ ପାଇ ଁଫସଲ ପେବର୍ତ୍ୀ୍ େତି ଯଦିଓ ବୀମାକୃତ 

ଫାମଜ୍େ କୋ ଏବଂ ବିସ୍ତାେିତ ଅବସ୍ଥାଜେ ପଡି େହିଥାଏ। 

 ଏହା ବୁତୀତ ଅେୁ ଜକୌଣସି ପ୍ରାଣୀ ଦ୍ୱାୋ ଜହାଇଥବିା େତି / େତି ଧାୋ 

3 ଅଧୀେଜେ ଉଜେଖ କୋଯାଇଛି, ଅଥା୍ତ୍ କଭଜେେ୍। 

 େଳପ୍ଲାବେ ବିେୁଦ୍ଧଜେ େଳଜପ୍ରହୀ ଫସଲେ 

କଭଜେେ୍।[NEWLINE_PLACEHOLDER]] ଅେୁ ଜକୌଣସି ବିପଦ 

ଦ୍ୱାୋ, ଯାହା େୀତି ସଚୂୀଜେ ସ୍ପଷ୍ଟ ଭାବଜେ କଭେ କୋଯାଇ 

ୋହଁି।[NEWLINE_PLACEHOLDER]] ଜଷ୍ଟକିଂ, ଜେଲିସ ୍ଇତୁାଦି 

ସହାୟକ ଗଠେେ ମଲୂୁ।[NEWLINE_PLACEHOLDER]] 

ଆନ୍ତଃଫସଲ ଏବଂ ମିଶ୍ରତି ଫସଲ 

ଚାଷ।[NEWLINE_PLACEHOLDER]] ବୀମାକୃତ ଫାମ ୍ଏବଂ େତିଗ୍ରସ୍ତ 

ଫାମେ୍ ବହୁଭୂେ / ଅୋଂଶ୍ ଏବଂ ରାଘିମା ମଧ୍ୟଜେ ଜମଳ 

ଖାଉୋହଁି।[NEWLINE_PLACEHOLDER]]ଅତିେିକ୍ତ ଦାବି 

କେନ୍ତୁ।[NEWLINE_PLACEHOLDER]] ଜଯଜକୌଣସି େତି ସହିତ କିମ୍ବା 

ଜସ ସମ୍ପକଜ୍େ ଆପଣଙ୍କ ଦ୍ୱାୋ ଜହାଇଥବିା ଜଯଜକୌଣସି ଖର୍ଚ୍,୍ 

ଜଯଜକୌଣସି ଭାବଜେ ଜହଉ, ଯଦିଓ ଏପେି େତି କଷିୃ ଉତ୍ପାଦେ / 

ଉତ୍ପାଦେ ହ୍ରାସ କେିଥାଏ କିମ୍ବା କାଯ୍ୁ େମ ବୃଦି୍ଧ କେିଥାଏ। ଖର୍ଚ୍ ୍

ଜଦୟଜଯାଗୁ ଜହବ ୋହଁି।  

ଜେତେୁ ଜଯଜକୌଣସି େତିଗ୍ରସ୍ତ ଫସଲ, ଭଗ୍ନାବଜଶ୍ଷ, କିମ୍ବା ଜଯଜକୌଣସି 

ପଦାଥ/୍ଗଣୁ ଅପସାେଣ ପାଇ ଁଆପଣଙ୍କ ଦ୍ୱାୋ ଜହାଇଥବିା ଜଯଜକୌଣସି 

ଖର୍ଚ୍,୍ ଏପେି େତି ଆବୃତ ବିପଦ ଜଯାଗ ଁ ୁଜହାଇଛି କି ୋହଁି, ତାହା 

ଜଦୟଜଯାଗୁ ଜହବ ୋହଁି। 

ପ୍ରସ୍ତାବ ସମୟଜେ ଚିହ୍ନେ ଜହାଇଥବିା ବହୁଭୂେ ସହିତ େତି କିମ୍ବା େତିେ 

ସ୍ଥାେ ଜଛଦେ େ କେୁଥବିା ଫସଲେ େତି କିମ୍ବା େତି  

ଅମଳେ େତି। 

େସେ୍ୀଜେ ଚାଷ କୋଯାଉଥବିା 

ଫସଲ।[NEWLINE_PLACEHOLDER]]ପ୍ରତୀୋ ଅବଧ ିମଧ୍ୟଜେ େତି 

ଜହାଇଛି  

ଜକୌଣସି ପ୍ରତାେଣାମଳୂକ କିମ୍ବା ଅତିେଞି୍ଜତ ଦାବି।  

 

10.  

 

ବିଜଶ୍ଷ ସର୍ତ୍ା୍ବଳୀ 

ଏବଂ ୱାଜେଣି୍ଟ (ଯଦି 

ଥାଏ) 

ଜଯଜକୌଣସି ବିଜଶ୍ଷ ବୁବସ୍ଥା ଯାହା ଅେୁଯାୟୀ ଏହି େୀତିଜେ ପ୍ରଜବଶ୍ 

କୋଯାଇଛି ଏବଂ େୀତିଜେ ଅେୁଜମାଦିତ ଜହାଇଛି, ତାହା ଏହି େୀତିେ 

ଅଂଶ୍ ଭାବଜେ ବିଜବଚୋ କୋଯିବ ଏବଂ ତଦେୁସାଜେ କାଯ୍ୁ କାେୀ 

ଜହବ। 

େତି ଘେିଜଲ, େତିଗ୍ରସ୍ତ ଜେତ୍ରେ ପେିମାଣ ଅେୁସାଜେ ଆେୁପାତିକ 

ବୀମାକୃତ ୋଶ୍ ିବୀମାକୃତ ଜେତ୍ର ପାଇ ଁଜମାେ ବୀମାକୃତ ୋଶ୍େୁି ହ୍ରାସ 

ପାଇଥାଏ। 

ଅଜପୋ ଅବଧ:ି  

ଏହି େୀତିେ ଅଜପୋ ଅବଧ ିଆପଣଙ୍କ ଦ୍ୱାୋ ପ୍ରସ୍ତାବଜେ ଜଘାଷିତ 
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ଫସଲ ଅବଧେି 15% ଦିେେୁ କମ ୍କିମ୍ବା ଆେମ୍ଭ ତାେିଖେୁ କିମ୍ବା 

ପେିବରି୍ତ୍ତ ବିହେ ତାେିଖ / ଫସଲେୁ ପ୍ରଥମ 21 ଦିେ ଅଜେ। 

ଯଦି ଅଜପୋ ଅବଧ ିମଧ୍ୟଜେ େତି କିମ୍ବା େତି ହୁଏ, ଜତଜବ େତିଗ୍ରସ୍ତ 

ଅଞ୍ଚଳେ ବୀମାକୃତ ୋଶ୍ ିଅବଶ୍ଷି୍ଟ ପଲିସି ଅବଧ ିପାଇ ଁେତିଗ୍ରସ୍ତ ଜମାେ 

ଜେତ୍ରେୁ ଜଶ୍ଷ ଜହାଇଯାଇଥବିା ପେି ମଜେ କୋଯିବ। 

 

11.  

 

 

ଦାବିେ ଗ୍ରହଣୀୟତା 

ଦାବି ଆଜବଦେ କେିବାେ ପ୍ରକ୍ରିୟା:  

ଜେମା ଆପି୍ଲଜକସେ୍ ମାଧ୍ୟମଜେ କିମ୍ବା 

customer.support@kshema.co କ ୁଇଜମଲ୍ କେି କିମ୍ବା ଜୋଲ୍-ଫି୍ର 

େମ୍ବେ 18005723013 ଜେ କିମ୍ବା ଆମେ ଜୱବସାଇେ୍ 

https://kshema.co/ ମାଧ୍ୟମଜେ ବିପଦ ଘେିବାେ 24 ଘଣ୍ଟା ମଧ୍ୟଜେ 

ଆପଣଙ୍କେ ପଲିସି ବିବେଣୀ ସହିତ ତୁେନ୍ତ େତି ସମ୍ପକଜ୍େ ସଚୂୋ 

ଦିଅନ୍ତୁ।  

ଜେମା ଆପି୍ଲଜକସେ୍ ବୁବହାେ କେି ତାେିଖ ଏବଂ ସମୟ ଷ୍ଟାମ୍ପ ସହିତ 

େତିକୁ କମ କେିବା ପାଇ ଁସମସ୍ତ ପଦଜେପ େିଅନ୍ତୁ।  

ଜେମା ଆପି୍ଲଜକସେ୍ ବୁବହାେ କେି େତିଗ୍ରସ୍ତ ଫସଲେ େିଓ-େୁାଗ ୍

ଜହାଇଥବିା ଫଜୋଗ୍ରାଫ୍, ତାେିଖ ଏବଂ ସମୟ ଷ୍ଟାମ୍ପ ସହିତ େିଅନ୍ତୁ।  

ଜେମା ଆପି୍ଲଜକସେ୍ ବୁବହାେ କେି ସମ୍ପର୍ୂ୍ଣ୍ ବୀମାକୃତ ଜେତ୍ର ଏବଂ 

ଜେତେ ପ୍ରଭାବିତ ଅଂଶ୍େ ଭିଡିଓ କ୍ିଲପ ୍େିଅନ୍ତୁ।  

ଜେମା ଆପି୍ଲଜକସେ୍ ବୁବହାେ କେି ଆେୁମାେିକ ଅଞ୍ଚଳ ସହିତ େତି / 

େତିେ ସମ୍ପର୍ୂ୍ଣ୍ ବର୍୍ଣ୍ୋ ଦିଅନ୍ତୁ। [50% େତିେ ସମୟ ଏବଂ ତାେିଖ ଏବଂ 

ସ୍ଥାେ ଅେୁସାଜେ ପ୍ରଭାବିତ ଜହାଇଥବିା ଆେୁମାେିକ ଜେତ୍ର ସହିତ େତିେ 

ସମ୍ପର୍ୂ୍ଣ୍ ବର୍୍ଣ୍ୋ ଦିଅନ୍ତୁ।  

େତି ସମୟଜେ ସମାେ ବୀମାକୃତ ଫସଲକୁ କଭେ କେୁଥବିା ଅେୁ 

ଜଯଜକୌଣସି ବୀମା ପଲିସିେ ବିବେଣୀ 

ଦିଅନ୍ତୁ।[NEWLINE_PLACEHOLDER]]ଜେମା ଦ୍ୱାୋ େତି 

ଯାଞ୍ଚ/ମଲୂୁାୟେ ପ୍ରକ୍ରିୟା ସମାପ୍ତ େଜହବା ପଯ୍ୁ ନ୍ତ େତିଗ୍ରସ୍ତ ଫସଲକୁ 

ସେୁେିତ େଖନ୍ତୁ ଏବଂ ଏକକାଳୀେ ଫସଲ େତି ହ୍ରାସ କେିବା ପାଇ ଁ

ପଦଜେପ େିଅନ୍ତୁ।[NEWLINE_PLACEHOLDER]]ଶ୍ସୁେ କାେଣ, େତି 

ଏବଂ େତି ସ୍ଥାପେ କେିବା ପାଇ ଁସମସ୍ତ ସହାୟକ ଡକୁୁଜମଣ୍ଟ / ସଚୂୋ 

ପ୍ରଦାେ କେନ୍ତୁ ଏବଂ କମ୍ପାେୀ ଦ୍ୱାୋ ଆବଶ୍ୁକ ଅେୁଯାୟୀ ଅେୁ 

ଜଯଜକୌଣସି ସଚୂୋ ପ୍ରଦାେ 

କେନ୍ତୁ।[NEWLINE_PLACEHOLDER]]ଜକୌଣସି ବୀମା ଦାବି ଜେତ୍ରଜେ, 

େତି ତାେିଖେୁ ଆେମ୍ଭ କେି ପ୍ରତି ବିକଳ୍ପ ଦିେଜେ ସାତ ଦିେ ପାଇ ଁତାେିଖ 

ଫଜୋ ଏବଂ ଭିଡିଓ କ୍ିଲପ ୍ଦାଖଲ 

କୋଯିବ।[NEWLINE_PLACEHOLDER]]େତି ତାେିଖ ଅେୁସାଜେ 

ବୀମାଜଯାଗୁ ସ୍ୱାଥେ୍ ପ୍ରମାଣ ପ୍ରତିଷ୍ଠା କେୁଥବିା ଡକୁୁଜମଣ୍ଟ।  

େତି ମଲୂୁାଙ୍କେ ଏବଂ ଗଣୋ: 

ଦାବି ଚିହ୍ନେ ଏବଂ େତି ମଲୂୁାଙ୍କେ ଜକବଳ ଘଜୋଇ ବିକଶ୍ତି 

ଆଲଜଗାେିଦମ ବୁବହାେ କେି ଜେମା ଆପି୍ଲଜକସେ୍ ମାଧ୍ୟମଜେ ଦାଖଲ 

କୋଯାଇଥବିା ଦୂେ ଜସନି ସଂ ସାଜେଲାଇେ୍ ପ୍ରତିଛବ ି/ ଚିତ୍ର ଏବଂ / କିମ୍ବା 

ଭିଡିଓ କ୍ିଲପ ୍ମାଧ୍ୟମଜେ କୋଯିବ; ଏବଂ  

କଭଜେେ ଅଧୀେଜେ ଉଜେଖ କୋଯାଇଥବିା ବିପଦଗଡୁିକୁ ଜକବଳ 

 

 ପଞ୍ଚମ, ଅଷ୍ଟମ, େବମ 
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ଜସଜତଜବଜଳ ଚିହ୍ନେ କୋଯିବ ଜଯଜତଜବଜଳ ସମ୍ପକୃ୍ତ ସେକାେ / 

ପାଣପିାଗ / ଭୂତାତି୍ତ୍ୱକ / ବିପଯ୍ୁ ୟ ପେିଚାଳୋ କର୍ତ୍୍ୃ ପେଙ୍କ ଦ୍ୱାୋ 

ଜଘାଷିତ କିମ୍ବା େିଶି୍ଚତ କୋଯିବ, କିମ୍ବା ବୀମାକାେୀଙ୍କ ସନ୍ତୁଷି୍ଟ ପାଇ ଁ

ପ୍ରମାଣତି ଜହବ; କିମ୍ବା  

 ଅେୁ ଜକୌଣସି ବିଶ୍ୱସେୀୟ ସ୍ଥାେୀୟ ଜେକଡ ୍କିମ୍ବା ପ୍ରମାଣ। 

[NEWLINE_PLACEHOLDER]]େିମ୍ନଜେ ଦିଆଯାଇଥବିା ସତୂ୍ର 

ଆଧାେଜେ େତି େତିପେୂଣ ଗଣୋ କୋଯିବ।  

 

 େତି = (ଫସଲେ ପଯ୍ୁ ାୟ ଉପଜେ ଆଧାେିତ ବୀମାକୃତ ପେିମାଣ x 

ଅେୁେୂପ େତିପେୂଣ ପ୍ରତିଶ୍ତ x େତିଗ୍ରସ୍ତ ଜେତ୍ରେ ପେିସେ x େତି 

ପ୍ରତିଶ୍ତ x େତିପେୂଣ ପ୍ରତିଶ୍ତ) - ଦାବି ଅଧକି  

 

ଫସଲେ ପଯ୍ୁ ାୟ ଉପଜେ ଆଧାେିତ େତିପେୂଣ ପ୍ରତିଶ୍ତ:  

େତି ଘେଣାେ ସମୟଜେ ଫସଲ ପଯ୍ୁ ାୟେ ଶ୍ତକଡା ଫସଲେ ଜମାେ 

ଅବଧ ିପଯ୍ୁ ନ୍ତ ଜହବ।  

େିପ୍ପଣୀ: ଯଦି େତି ସମୟଜେ ଫସଲ ପଯ୍ୁ ାୟ ଅଜପୋ ଅବଧ ିମଧ୍ୟଜେ 

ପଜଡ, ଜତଜବ ଜକୌଣସି ବୀମା ଦାବି ଜଦୟଜଯାଗୁ ଜହବ ୋହଁି। 

 

12.  

 

େୀତି ଜସବା - ଦାବି 

ସଚୂୋ ଏବଂ 

ପ୍ରକ୍ରିୟାକେଣ 

ବୀମାକାେୀଙ୍କ ଜୋଲ୍ ଫି୍ର / IVRS େମ୍ବେ: ଜୋଲ୍ ଫି୍ର େଂ.୧୮୦୦ ୫୭୨ 

୩୦୧୩  

ଜୱବସାଇେ୍ / ଇଜମଲ୍: www.kshema.co କିମ୍ବା 

customer.support@kshema.co  

 ପେିଦଶ୍େ୍ କେନ୍ତୁ ଯଦି ଏହି େୀତ ିଅଧୀେଜେ ଜକୌଣସି ବିପଦ ଆବୃତ 

ହୁଏ, ଯାହା ଫସଲେ େତି କିମ୍ବା େତି ଘୋଇଥାଏ, ଜତଜବ ଆପଣଙୁ୍କ 

େିମ୍ନଲିଖତି କାଯ୍ୁ  ଗ୍ରହଣ କେିବାକୁ ପଡିବ:  

ଜେମା ଆପି୍ଲଜକସେ୍ ମାଧ୍ୟମଜେ କିମ୍ବା 

customer.support@kshema.co କମି୍ବା ଜୋଲ୍-ଫି୍ର େମ୍ବେ 

୧୮୦୦୫୭୨୩୦୧୩ କୁ ଇଜମଲ୍ କେି କିମ୍ବା ଆମେ ଜୱବସାଇେ୍ 

https://kshema.co/ ମାଧ୍ୟମଜେ ତୁେନ୍ତ େତି ସମ୍ପକଜ୍େ ସଚୂୋ ଦିଅନ୍ତୁ 

ଏବଂ ବିପଦ ଘେିବାେ ୨୪ ଘଣ୍ଟା ମଧ୍ୟଜେ ଆପଣଙ୍କେ େୀତି ବିବେଣୀ 

ସହିତ।  

େତିକୁ କମ କେିବା ପାଇ ଁସମସ୍ତ ପଦଜେପ େିଅନ୍ତୁ, ଜଯପେି ଜକୌଣସି 

ବୀମା େିଆଯାଇ ୋହଁି।  

େତିଗ୍ରସ୍ତ ଫସଲେ େିଓ-େୁାଗ ୍ଜହାଇଥବିା ଫଜୋଗ୍ରାଫ୍ େିଅନ୍ତୁ, ଜେମା 

ଆପି୍ଲଜକସେ୍ ବୁବହାେ କେି ତାେିଖ ଏବଂ ସମୟ ଷ୍ଟାମ୍ପ ସହିତ। 

ଜେମା ଆପି୍ଲଜକସେ୍ ବୁବହାେ କେି ସମ୍ପର୍ୂ୍ଣ୍ ବୀମାକୃତ ଜେତ୍ର ଏବଂ 

ଜେତ୍ରେ ପ୍ରଭାବିତ ଅଂଶ୍େ ଭିଡିଓ କ୍ିଲପ ୍େିଅନ୍ତୁ। 

ଜେମା ଆପି୍ଲଜକସେ୍ ବୁବହାେ କେି େତି / େତିେ ସମ୍ପର୍ୂ୍ଣ୍ ବର୍୍ଣ୍ୋ ଦିଅନ୍ତୁ 

ଏବଂ ସମୟ ଏବଂ ତାେିଖ ଏବଂ େତିେ ସ୍ଥାେ ଅେୁସାଜେ ଆେୁମାେକି 

ଅଞ୍ଚଳ ପ୍ରଭାବିତ ଜହବ।  

େତି ସମୟଜେ ସମାେ ବୀମାକୃତ ଫସଲକୁ କଭେ କେୁଥବିା ଅେୁ 

ଜକୌଣସି ବୀମା ପଲିସିେ ବିବେଣୀ 

ଦିଅନ୍ତୁ।[NEWLINE_PLACEHOLDER]]ଜେମା ଦ୍ୱାୋ େତି 
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ଯାଞ୍ଚ/ମଲୂୁାୟେ ପ୍ରକ୍ରିୟା ସମାପ୍ତ େଜହବା ପଯ୍ୁ ନ୍ତ େତିଗ୍ରସ୍ତ ଫସଲକୁ 

ସେୁେିତ େଖନ୍ତୁ ଏବଂ ଏକକାଳୀେ ଫସଲ େତି ହ୍ରାସ କେିବା ପାଇ ଁ

ପଦଜେପ େିଅନ୍ତୁ।[NEWLINE_PLACEHOLDER]]ଶ୍ସୁେ କାେଣ, େତି 

ଏବଂ େତି ସ୍ଥାପେ କେିବା ପାଇ ଁସମସ୍ତ ସହାୟକ ଡକୁୁଜମଣ୍ଟ / ସଚୂୋ 

ପ୍ରଦାେ କେନ୍ତୁ ଏବଂ କମ୍ପାେୀ ଦ୍ୱାୋ ଆବଶ୍ୁକୀୟ ଅେୁ ଜକୌଣସି ସଚୂୋ 

ପ୍ରଦାେ କେନ୍ତୁ।[NEWLINE_PLACEHOLDER]]ଜକୌଣସି ବୀମା ଦାବି 

ଜେତ୍ରଜେ, େତି ତାେିଖେୁ ଆେମ୍ଭ କେି ସାତ ଦିେ ପାଇ ଁପ୍ରତି ବିକଳ୍ପ 

ଦିେଜେ ତାେିଖଯକୁ୍ତ ଫଜୋ ଏବଂ ଭିଡିଓ କ୍ିଲପ ୍ଦାଖଲ 

କୋଯିବ।[NEWLINE_PLACEHOLDER]]େତି ତାେିଖ ଅେୁସାଜେ 

ବୀମାଜଯାଗୁ ସ୍ୱାଥେ୍ ପ୍ରମାଣ ପ୍ରତିଷ୍ଠା କେୁଥବିା ଡକୁୁଜମଣ୍ଟ।  

   

 

13.  

 

ଅଭିଜଯାଗ 

ସମାଧାେ ଏବଂ 

ପଲିସିଧାେକଙ୍କ 

ସେୁୋ 

ପଲିସିଧାେୀଙ୍କ ସ୍ୱାଥେ୍ ସେୁୋ ବୀମା ଶ୍ଳି୍ପେ ଏକ ଜମୌଳିକ ଦିଗ ଯାହାେ 

ଲେୁ ବୀମା ପଲିସି ଧାେକ ବୁକି୍ତ କିମ୍ବା ସଂସ୍ଥାେ ଅଧକିାେକୁ ସେୁୋ 

ଏବଂ େୁାୟପର୍ୂ୍ଣ୍ ବୁବହାେ ସେୁଶିି୍ଚତ କେିବା। ସ୍ୱଚ୍ଛତା ଏବଂ ପ୍ରକାଶ୍, 

େୁାୟପର୍ୂ୍ଣ୍ ବୁବହାେ, େିୟମାବଳୀେ ଅେୁପାଳେ, ଜଗାପେୀୟତା ଏବଂ 

ତଥୁ ସେୁୋ, ତୁେନ୍ତ ଦାବି ସମାଧାେ, ଅଭିଜଯାଗ ପ୍ରତିକାେ ବୁବସ୍ଥା 

ଇତୁାଦି ସେୁିଶି୍ଚତ କେିବା ପାଇ ଁପଲିସିଧାେୀଙ୍କ ସ୍ୱାଥକ୍ୁ ବୋୟ େଖବିା 

ପାଇ ଁବିଭିନ୍ନ େିୟାମକ ଢାଞ୍ଚା, େିଜଦଶ୍୍ାବଳୀ ଏବଂ ଶ୍ଳି୍ପ ଅଭୁାସ ପ୍ରଚଳିତ।  

ବୀମାଦାତାଙ୍କ ଅଭିଜଯାଗ ପ୍ରତିକାେ ଅଧକିାେୀଙ୍କ ବିବେଣୀ: 

gro@kshema.co ଜେ ମଖୁୁ ଅଭିଜଯାଗ ଅଧକିାେୀ  

ବୀମା ଭେସା ଜପାୋ୍ଲ୍: https://bimabharosa.irdai.gov.in/ 

ଜଲାକପାଳ: http://www.cioins.co.in/ombudsman.htm 

ଜୋଲ୍ ଫି୍ର େଂ.1800 572 3013 କିମ୍ବା 

customer.support@kshema.co ଜେ ଆମକୁ ଇଜମଲ୍ କେନ୍ତୁ। 

 

 XIV 

 

14.  

 

ସମ୍ଭାବୁ 

ପଲିସିଧାେକ / 

ଗ୍ରାହକଙ୍କ ଦାୟିତ୍ୱ 

ପ୍ରସ୍ତାବ ଫମ ୍ପେୂଣ କେିବା ସମୟଜେ ସମସ୍ତ ଗେୁୁତ୍ୱପର୍ୂ୍ଣ୍ ସଚୂୋ ପ୍ରକାଶ୍ 

କେିବା:  

ପ୍ରସ୍ତାବ ଫମଜ୍େ ଥବିା ସମସ୍ତ ଗେୁୁତ୍ୱପର୍ୂ୍ଣ୍ ସଚୂୋ ପ୍ରକାଶ୍ କେିବାକ ୁଆପଣ 

ବାଧ୍ୟ। ଆପଣଙ୍କ ଦ୍ୱାୋ ଠଜକଇ ଜହଜଲ, େୀତିେ ିଅବୁାହତ େହିବ।  

ଆପଣ ଜଯଜକୌଣସି ସମୟଜେ ଆମକୁ ଲିଖତି ଭାବଜେ କମି୍ବା ଜେମା 

ଆଜବଦେ ମାଧ୍ୟମଜେ ସଚୂୋ ଜଦଇ ଏହି େୀତିକୁ ବାତିଲ କେିପାେିଜବ। 

ଆଜମ ଆପଣଙ୍କ ସଚୂୋ ପାଇବା ପଜେ େୀତିେ ିସମାପ୍ତ ଜହାଇଯିବ।  

ପ୍ରତାେଣାେ କାେଣ ବୁତୀତ ଆଜମ େୀତ ିଅବଧ ିମଧ୍ୟଜେ େୀତିକ ୁବାତିଲ 

କେିବୁ ୋହଁି। ଉଭୟ ଜେତ୍ରଜେ, ଅବଧ ିସମାପ୍ତ େଜହାଇଥବିା ସମୟ 

ପାଇ ଁସମାେୁପାତିକ ପି୍ରମିୟମ ୍ଜଫେସ୍ତ କୋଯିବ।  

ପବୂେୁ୍ ଜଘାଷଣା କୋଯାଇଥବିା ସଚୂୋଜେ ଜକୌଣସି ପେିବର୍ତ୍େ୍ / 

ପେିବର୍ତ୍େ୍ / ଜଯାଗ ଜହଜଲ ତାହା ତୁେନ୍ତ ବୀମାକାେୀଙ୍କ ଦୃଷି୍ଟକୁ 

ଅଣାଯିବ।  

ଜବୈଶ୍ଷି୍ଟୁ ସଚୂୋ ପ୍ରକାଶ୍ େ କେିବା ଦାବି ସମାଧାେକୁ ପ୍ରଭାବିତ 

କେିପାଜେ।  

ଏହି େୀତିେ ିଜମାବାଇଲ୍ ଆପି୍ଲଜକସେ୍ ଦ୍ୱାୋ ପେିଚାଳିତ; ବିବେଣୀ 

ଆଜବଦେଜେ ହଁି ପ୍ରଦାେ କେିବାକୁ ପଡିବ। ଫାମ ୍ସୀମାକୁ େିଓ-େୁାଗ ୍
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କୋଯିବା ଉଚିତ ଏବଂ KYC ଏବଂ ଫାମ ୍ବିବେଣୀ ପାଇ ଁଆବଶ୍ୁକୀୟ 

ଡକୁୁଜମଣ୍ଟଗଡୁିକ ଅପଜଲାଡ୍ କେିବା ଉଚିତ। 

ପଲିସି ଅବଧ ିମଧ୍ୟଜେ ଅେୁାେୁ ସାମଗ୍ରୀ ସଚୂୋ ପ୍ରକାଶ୍: 

ବୀମାପ୍ରାପ୍ତ ବୁକି୍ତ ଜୋଲ୍ ଫି୍ର େମ୍ବେ 1800 572 3013 ଜେ ଜଫାେ 

ମାଧ୍ୟମଜେ ଆମେ ଗ୍ରାହକ ଜସବା ସହିତ ଜଯାଗାଜଯାଗ କେିପାେିଜବ 

କିମ୍ବା customer.support@kshema.co ଜେ ଆମକୁ ଜଲଖ ିପଲିସିକୁ 

ପ୍ରଭାବିତ କେୁଥବିା ସାମଗ୍ରୀ ସଚୂୋଜେ ଜଯଜକୌଣସି ପେିବର୍ତ୍େ୍ 

ବିଷୟଜେ େଣାଇପାେିଜବ। 

ପ୍ରକାଶ୍େେ ଅବିବାଦ ଏବଂ କର୍ତ୍ବ୍ୁ: ଏହି େୀତି ଅକାମୀ ଜହାଇଯିବ, ଏବଂ 

ଅକାମୀ ଜହାଇଯିବ ଏବଂ ପ୍ରସ୍ତାବ ଫମ ୍ଏବଂ/ଅଥବା ବୁକି୍ତଗତ ବିବୃରି୍ତ୍ 

ଏବଂ/ଅଥବା ପ୍ରସ୍ତାବ ଫମ ୍(DPF) ଏବଂ/ଅଥବା ସଂଯକୁ୍ତ ଡକୁୁଜମଣ୍ଟ 

ମାଧ୍ୟମଜେ କୋଯାଇଥବିା ଜଘାଷଣାଜେ ଜକୌଣସି ଅସତୁ କିମ୍ବା ଭୁଲ 

ବିବୃରି୍ତ୍, ଭୁଲ ଉପସ୍ଥାପୋ, ଭୁଲ ବର୍୍ଣ୍ୋ, କିମ୍ବା ଜକୌଣସି ସାମଗ୍ରୀ 

ପେିବର୍ତ୍େ୍ କିମ୍ବା େିଦିଷ୍ଟ ପ୍ରକାଶ୍ େ ଜହଜଲ ଏହା ଅଧୀେଜେ ଜକୌଣସି 

ଲାଭ ପ୍ରଦାେ କୋଯିବ ୋହଁି। 

ଫସଲ ଜମଳ ଖାଉୋହଁି: େୀତି ଆେମ୍ଭେୁ ଅକାମୀ ଜହାଇଯାଏ, ଏବଂ ଯଦି 

ଫସଲ ଜଘାଷଣା ଅେୁଯାୟୀ ଫସଲ ଜଘାଷିତ ହୁଏ ଜତଜବ ଜକୌଣସି 

େତି/େତି ପ୍ରଦାେ କୋଯିବ ୋହଁି। ବୀମା ସମୟଜେ ଆପଣଙ୍କ ଦ୍ୱାୋ 

ବୀମା ଏବଂ ବୀମାକୃତ ଜେତ୍ରଜେ ପ୍ରକୃତ ଫସଲ ଭିନ୍ନ। ପ୍ରଦାେ 

କୋଯାଇଥବିା ପି୍ରମିୟମ ସମ୍ପର୍ୂ୍ଣ୍ ଭାବଜେ ବାେୁାପ୍ତ ଜହବ ଏବଂ ପଲିସି 

ଅକାମୀ ଜହବ। 

ଅଭୁାସେ ଫସଲ ପୁାଜକେ୍: ବୀମାକୃତ ବୁକି୍ତ ଫସଲ ସହିତ େଡତି 

ସମସ୍ତ ପୁାଜକେ ୍ଅଭୁାସ ଅେୁସେଣ କେିଜବ ଏବଂ େଳଜସଚେ, ଘାସ 

କାେିବା, ଉଦି୍ଭଦ ସେୁୋ ଇତୁାଦି ସମସ୍ତ କାଯ୍ୁ କଳାପ ସମୟସୀମାଜେ 

କେିଜବ, େଦି୍ଧା୍େିତ ପୁାଜକେ୍ ଅଭୁାସ କେିବାଜେ ଜକୌଣସି ବିଫଳତା 

ଜହଜଲ, ସମ୍ପକୃ୍ତ ଇେପେ୍ୁ ଖର୍ଚ୍ ୍ଦାବି ପେିମାଣେୁ କାେ ିେଆିଯିବ।  

ଅତିେିକ୍ତ ପେିମାଣ: ଆପଣଙୁ୍କ ପ୍ରଜତୁକ ପାଇ ଁ500 େଙ୍କା କିମ୍ବା ଦାବି 

ମଲୂୁାଙି୍କତ ପେିମାଣେ 5% ଯାହା ଅଧକି ଜହବ, ଏବଂ ଏହି େୀତି 

ଅଧୀେଜେ କୋଯାଇଥବିା ପ୍ରଜତୁକ ଦାବି ବହେ କେିବାକୁ ପଡିବ। 

ୋମିତ ବିପଦ େୀତ:ି ଏହି େୀତି ଜକବଳ ଜସହି ବିପଦ ପାଇ ଁକଭଜେେ୍ 

ପ୍ରଦାେ କଜେ ଯାହା େୀତି ସଚୂୀଜେ କଭେ ଜହାଇଥବିା ଭାବଜେ େିଦିଷ୍ଟ 

ଭାବଜେ ତାଲିକାଭୁକ୍ତ କିମ୍ବା ସ୍ପଷ୍ଟ ଭାବଜେ ଉଜେଖ କୋଯାଇଛି। ଏହି 

େୀତିଜେ ୋମିତ କିମ୍ବା େିଦିଷ୍ଟ ଜହାଇେଥବିା ବିପଦେୁ ସଷିୃ୍ଟ ଜହଉଥବିା 

ଜଯଜକୌଣସି େତି କିମ୍ବା େତି କଭେ ହୁଏ ୋହଁି। ଏହି ପଲିସିଜେ ପ୍ରଦାେ 

କୋଯାଇଥବିା ବାଦଗଡୁକିେ ତାଲିକା ଜକବଳ ଉଦାହେଣ ସ୍ୱେୂପ ଏବଂ 

ଏହା ଜକୌଣସି ବିପଦକ ୁବିସ୍ତାେ କଜେ ୋହଁି ଯାହାକୁ ସ୍ପଷ୍ଟ ଭାବଜେ କଭେ 

କୋଯାଇ ୋହଁି। 

ଅବଦାେ ଧାୋ: ଯଦି ସମାେ ଚାଷ େମିଜେ ସମାେ ଫସଲ ଏକାଧକି 

ବୀମା ପଲିସି ଅଧୀେଜେ ବୀମାକତୃ ଜହାଇଥାଏ ଏବଂ ଯଦି ଉକ୍ତ ଚାଷ 

େମିଜେ େତି ହୁଏ ଏବଂ େତି ଏକାଧକି ବୀମା ପଲିସି ଅଧୀେଜେ କଭେ 

ହୁଏ, ଜତଜବ ଆଜମ ଅେୁ ବୀମା ପଲିସି ପ୍ରଦାେ କେୁଥବିା କଭଜେେ 

ଉପଜେ ଆଧାେ କେି ଦାବି ପେିମାଣେ ଜକବଳ ଏକ ପେିମାଣ ଜଦବାକୁ 
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ଦାୟୀ େହିବୁ। 

ବପେ ତାେିଖ: ଯଦି ବିହେ ତାେିଖ ଜକାଜେସେ୍ ତାେିଖେ 15 ଦିେ ପବୂେୁ୍ 

େଣାପଜଡ, ଜତଜବ ପଲିସିକୁ ଅକାମୀ ଏବଂ ଅକାମୀ ଭାବଜେ ବିଜବଚୋ 

କୋଯିବ ଏବଂ ଜକୌଣସି ଦାବି ଜଦୟଜଯାଗୁ ଜହବ ୋହଁି।  

ଫସଲ ପେିବର୍ତ୍େ୍: ବୀମା ପ୍ରସ୍ତାବ ସମୟଜେ ଜଘାଷିତ ଫସଲେୁ 

ଫସଲଜେ ଥଜେ ପେିବର୍ତ୍େ୍ ଅେୁମତି ଦିଆଯିବ ଯାହା ବୁଣବିାେ 5 ଦିେ 

ମଧ୍ୟଜେ ପେିବର୍ତ୍େ୍ ସଚିୂତ ଜହବା ଉପଜେ େଭିେ୍ କଜେ।  

ବିେୀକେଣ ତାେିଖ ପେିବର୍ତ୍େ୍: ବିହେ ତାେିଖେ ଥଜେ ପେିବର୍ତ୍େ୍ 

ଅେୁମତି ଦିଆଯାଇଛି ଯାହା ପି୍ରମିୟମ ୍ଜଦୟ ତାେିଖ ପବୂେୁ୍ େୁଜହ,ଁ ଯଦି 

ବୁଣବିାେ 5 ଦିେ ମଧ୍ୟଜେ ଲିଖତି ଭାବଜେ େଣାଇ ଦିଆଯାଏ। 

7 ଦିେେ ଧାୋ: େତି ଘୋଇବା ଘେଣା ଆେମ୍ଭ ଜହବା ଠାେୁ କ୍ରମାଗତ 7 

ଦିେେ ଅବଧ ିମଧ୍ୟଜେ ସମାେ ପ୍ରଭାବିତ ବହୁଭୂେଜେ ୋମିତ ବିପଦେୁ 

ବୀମାକୃତ ଫସଲେ ଜଯଜକୌଣସି େତି କିମ୍ବା େତିକ ୁଏକକ ଘେଣା 

ଭାବଜେ ବିଜବଚୋ କୋଯିବ ଏବଂ ଜତଣ ୁଜଗାେିଏ ଦାବି ଅତିେିକ୍ତ ଏବଂ 

ଜଗାେିଏ ଦାବି ଉପଜେ େଭିେ୍ କେିବ। 

ବାଧ୍ୟତାମଳୂକ ଡକୁୁଜମଣ୍ଟ: ବୀମା ଦାବି ସମୟଜେ, ଅୋଂଶ୍ ଏବଂ 

ରାଘିମା ସ୍ଥାୋଙ୍କ ସହିତ ବାଧ୍ୟତାମଳୂକ ଫସଲ େତି / େତିଗ୍ରସ୍ତ 

ଫଜୋଗଡୁକି ଘେଣା ଘେିବା ତାେିଖେୁ େତି / େତି ସମ୍ପର୍ୂ୍ଣ୍ ହ୍ରାସ ଜହବା 

ପଯ୍ୁ ନ୍ତ 2 ଦିେେ ଏକ କଜଠାେ ବୁବଧାେଜେ ଦାଖଲ କୋଯିବ।  

ଯଥାଥ ୍ଯତ୍ନ: ଆପଣ ବୀମାକୃତ ଫସଲେ ସ୍ୱାଥକ୍ୁ େତି କିମ୍ବା େତିେୁ େୋ 

କେିବା ପାଇ ଁସମସ୍ତ ଯକିୁ୍ତଯକୁ୍ତ ପଦଜେପ ଗ୍ରହଣ କେିଜବ ଯାହା ଏକ ଦାବି 

ସଷିୃ୍ଟ କେିପାଜେ।[NEWLINE_PLACEHOLDER]]େିୟମ ଏବଂ 

ସର୍ତ୍ା୍ବଳୀ ପାଳେ: ଏହି େୀତିେ େିୟମ, ସର୍ତ୍ା୍ବଳୀ ଏବଂ ଅେୁଜମାଦେେ 

ଯଥାଥ ୍ପାଳେ ଏବଂ ପେୂଣ, ଆପଣଙ୍କ ଦ୍ୱାୋ କୋଯିବା କିମ୍ବା ପାଳେ 

କୋଯିବା ଜଯଜକୌଣସି େିେଷି ସହିତ େଡିତ, ଏହି େୀତି ଅଧୀେଜେ 

ଜଯଜକୌଣସି େତି େତିପେୂଣ ଜଦୟ କେିବା ପାଇ ଁଆମ ଉପଜେ 

ଜଯଜକୌଣସି ଦାୟିତ୍ୱେ ପବୂବ୍ର୍ତ୍ୀ୍ ଏକ ସର୍ତ୍ ୍

ଜହବ।[NEWLINE_PLACEHOLDER]]ଏହି େୀତିେ େିୟମ ଏବଂ 

ସର୍ତ୍ା୍ବଳୀ ପାଳେ େକେିବା ଏହି େୀତିକୁ ବାତିଲ 

କେିଜଦବ।[NEWLINE_PLACEHOLDER]]ଜଯଜକୌଣସି ବିଜଶ୍ଷ 

ବୁବସ୍ଥା ଅେୁଯାୟୀ ଏହି େୀତିଜେ ପ୍ରଜବଶ୍ କୋଯାଇଛି ଏବଂ େୀତିଜେ 

ଅେୁଜମାଦିତ ଜହାଇଛି ତାହାକୁ ଏହି େୀତିେ ଅଂଶ୍ ଭାବଜେ ବିଜବଚୋ 

କୋଯିବ ଏବଂ ତଦେୁସାଜେ ପ୍ରଭାବୀ 

ଜହବ।[NEWLINE_PLACEHOLDER]]ପ୍ରତୀୋ ଅବଧ:ି  

ଏହି େୀତିେ ପ୍ରତୀୋ ଅବଧ ିଆପଣଙ୍କ ଦ୍ୱାୋ ପ୍ରସ୍ତାବଜେ କିମ୍ବା ପ୍ରଥମ 21 

ଦିେଜେ ଜଘାଷଣା କୋଯାଇଥବିା ଫସଲ ଅବଧେି 15% ଦିେେୁ କମ ୍

ଅଜେ। ଆେମ୍ଭ ତାେିଖେୁ କିମ୍ବା ପେିବରି୍ତ୍ତ ବିହେ ତାେିଖ / ଫସଲେୁ। 

ଯଦି ଅଜପୋ ଅବଧ ିମଧ୍ୟଜେ େତି କିମ୍ବା େତି ହୁଏ, ଜତଜବ େତିଗ୍ରସ୍ତ 

ଅଞ୍ଚଳେ ବୀମାଭୁକ୍ତ ୋଶ୍ ିଅବଶ୍ଷି୍ଟ ପଲିସି ଅବଧ ିପାଇ ଁେତିଗ୍ରସ୍ତ ଜମାେ 

ଜେତ୍ରେୁ ଜଶ୍ଷ ଜହାଇଯାଇଥବିା ପେି ମଜେ କୋଯିବ। 

ଫସଲ ପେିଚାଳୋ ଧାୋ: ଅେୁପଯକୁ୍ତ ଫସଲ ପେିଚାଳୋ ଅଭୁାସ 

ଜଯପେିକି ସମୟାେୁସାଜେ ଏବଂ ପଯ୍ୁ ାପ୍ତ ଘାସ କାେିବା, େଳଜସଚେ, 

http://www.kshema.co/


KSHEMA GENERAL INSURANCE LIMITED 

Kshema Prakriti 

UIN: IRDAN162RPCR0020V01202526 

Regd off: #413, 4th floor, My Home Tycoon, Kundan Bagh, Begumpet, Hyderabad – 500 016, Telangana, India  

| E: customer.support@kshema.co |www.kshema.co | IRDAI Reg. No: 162 | CIN: U66000TG2018PLC125484 

କୀେ କିମ୍ବା ଜୋଗ କିମ୍ବା ପଷିୁ୍ଟକେ ଅଭାବ କିମ୍ବା ଅତୁଧକି ଖଣେି / 

ପଷିୁ୍ଟକେ େିୟନ୍ତ୍ରଣ କିମ୍ବା ଅେୁାେୁ େେୁେୀ କଷିୃ ଅଭୁାସ, ଯାହା ଫସଲେ 

େତି କିମ୍ବା ଅେୁପଯକୁ୍ତ ବୃଦି୍ଧ ଘଜେ, ଅବଜହଳାେ ଗମ୍ଭୀେତା ଏବଂ ପ୍ରଭାବ 

ଉପଜେ େଭିେ୍ କେି ଦାବି ପେିମାଣ ଜମାେ ଜଯାଗୁ ଦାବିେ ସବା୍ଧକି 

25% ପଯ୍ୁ ନ୍ତ ହ୍ରାସ କୋଯାଇପାଜେ। 

 

ଜକୌଣସି ଦାବି େିହାତି ୋହଁି (NCD): 

 

ଜଯଜତଜବଜଳ ଆପଣଙ୍କ ପବୂ ୍ପଲିସି ଉପଜେ ଜକୌଣସି ଦାବି କୋଯାଇ 

ୋହଁି, ଜସଜତଜବଜଳ କମ୍ପାେୀ ପି୍ରମିୟମେ 2.5% ସ୍ଲାବଜେ େିହାତି 

ଅେୁମତି ଜଦବ।  

ବୀମାକୃତ ବୁକି୍ତ ପବୂେୁ୍ ଜଗାେିଏ ଋତୁ ପାଇ ଁବୀମାକୃତ ଫାମ ୍ବହୁଭୁେ 

ପାଇ ଁବୀମା କଣିବିା ଛାଡଜିଦଜଲ ମଧ୍ୟ, ଜୋ ଜକ୍ଲମ ୍େିହାତି ପାଇ ଁଜଯାଗୁ 

ଜହଜବ। ତଥାପି, ଯଦି କଷିୃ ବହୁଭୁେକୁ ଲଗାତାେ ଦୁଇେି ଋତୁ ପାଇ ଁ

ବୀମାକୃତ କୋଯାଇ ୋହଁି, ଜତଜବ ଅେିତ NCD େଷ୍ଟ 

ଜହାଇଯିବ।[NEWLINE_PLACEHOLDER]]NCD ପ୍ରତି ପଲିସି ପାଇ ଁ

ପ୍ରଯେୁୁ ଜହବ।[NEWLINE_PLACEHOLDER]]ଯଦି ଚାଷୀ ବୀମାକୃତ 

ଜେତ୍ରକୁ ବୃଦି୍ଧ କେନି୍ତ, ଜତଜବ NCD ପବୂ ୍ଫସଲ ଋତୁଜେ ବୀମାକତୃ 

ଜେତ୍ରେ ପେିମାଣ ପ୍ରଜୟାଗ କେିବ ଜଯଉଠଁାଜେ ଚାଷୀ େିହାତି 

ପାଇଥଜିଲ।[NEWLINE_PLACEHOLDER]] େିହାତି ଜକବଳ 

ଜସଜତଜବଜଳ ଲାଗ ୁଜହବ ଯଦି ସମାେ କଷିୃ ବହୁଭୁେ ବୀମାକୃତ ବୁକି୍ତ 

ସମାେ ଚାଷୀ ଦ୍ୱାୋ ବୀମାକୃତ 

ଜହଉଥଜିବ।[NEWLINE_PLACEHOLDER]]ସବା୍ଧକି େିହାତି େେ୍ି 

ପି୍ରମିୟମେ 15% ଅତିକ୍ରମ କେିବ 

ୋହଁି।[NEWLINE_PLACEHOLDER]]ଯଦି, ପଲିସିଜେ ଏକ ଦାବି ସଚିୂତ 

କୋଯାଏ, ଜତଜବ ଅେିତ NCD ଶ୍େୂୁ 

ଜହାଇଯାଏ।[NEWLINE_PLACEHOLDER]] 

ଲୟାଲିେ ିଜବାେସ:୍  

 

କମ୍ପାେୀ ପେୁୋବୃରି୍ତ୍ ଗ୍ରାହକମାେଙୁ୍କ ଲୟାଲିେ ିଜବାେସ ୍ଭାବଜେ 

ପି୍ରମିୟମ ୍େିହାତି ବଢାଏ, ଯଦି ଚାଷୀ ପବୂ ୍ଋତୁଜେ ସମାେ ପେିମାଣ କିମ୍ବା 

ଅଧକି େମି ବୀମାକୃତ କେନି୍ତ। ଋତୁ। 

ବର୍ତ୍ମ୍ାେେ ବୀମାଜେ େିେ୍ ପି୍ରମିୟମେ ଏକ ଫ୍ଲାେ 5% େିହାତି ଦିଆଯିବ।  

ଚାଷୀ ପେବର୍ତ୍ୀ୍ ଫସଲ ଋତୁଜେ ତାଙ୍କ ଚାଷେମିକୁ ବୀମାଭୁକ୍ତ େକଜଲ 

ମଧ୍ୟ ଚାଷୀ େିହାତି ପାଇ ଁଜଯାଗୁ ଜହଜବ, କିନ୍ତୁ କ୍ରମାଗତ ଦୁଇେି ଫସଲ 

ଋତୁେୁ ଅଧକି େୁଜହ।ଁ 

ଯଦି ଚାଷୀ ବୀମାଭୁକ୍ତ ଚାଷେମିେ ପେିମାଣ ହ୍ରାସ କେନି୍ତ, ଜତଜବ େିହାତି 

ଆେୁପାତିକ ଭାବଜେ ହ୍ରାସ କୋଯିବ।  

 

 

ପଲିସିଧାେକଙ୍କ ଦ୍ୱାୋ ଜଘାଷଣା 
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ମ ଁ ୁଉପଜୋକ୍ତ ପଢିଛି ଏବଂ ବିବେଣୀ ଉଜେଖ କେିଛି ଜବାଲି େଶିି୍ଚତ କେୁଛି। 

ସ୍ଥାେ: (ପଲିସିଧାେକଙ୍କ ଦସ୍ତଖତ) 

ତାେିଖ:   

େିପ୍ପଣୀ: 

1. ଆପଣ ଆମେ ଜୱବସାଇେଜେ https://kshema.co/ ଜେ CIS ସଜମତ ପଲିସି ସମ୍ବନ୍ଧୀୟ ଡକୁୁଜମଣ୍ଟଗଡୁିକ 

ଜଦଖପିାେିଜବ। 

2. ଜକୌଣସି ଦ୍ୱନ୍ଦ୍ୱେ ଜେତ୍ରଜେ, ପଲିସି ଡକୁୁଜମଣ୍ଟଜେ ଉଜେଖ କୋଯାଇଥବିା େିୟମ ଏବଂ ସର୍ତ୍ା୍ବଳୀ ପ୍ରଚଳିତ ଜହବ। 
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