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Disclaimer 

“This is an automated (system-generated) translation provided for convenience. If there is any 

ambiguity or inconsistency between this translation and the English version of the document, the 

English version will prevail to the extent permitted by applicable law. If you need any 

clarification, please call our toll-free number [1800 572 3013] and we will assist you.” 

अस्वीकरण 

"हे एक स्वयंचलित (लिस्टम-जनरेटेड) भाषांतर आहे जे िोयीिाठी प्रदान केिे आहे. जर या भाषांतरात आलि 

दस्तऐवजाच्या इंग्रजी आवृत्तीमधे्य काही अस्पष्टता लकंवा लविंगती अिेि, तर िागू कायद्याने परवानगी 

लदिेल्या मयाादेपयंत इंग्रजी आवृत्तीिा प्राधान्य लदिे जाईि. जर तुम्हािा काही स्पष्टीकरि हवे अिेि, तर 

कृपया आमच्या टोि-फ्री नंबरवर [1800 572 3013] कॉि करा आलि आम्ही तुम्हािा मदत करू." 
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के्षम प्रकृती 
धोरिात्मक शब्दरचना 

लवभाग I: ऑपरेलटव्ह क्लॉज 

 

कारि तुम्ही, शेडू्यिमधे्य नाव अििेल्या लवमाधारकाने ही के्षम प्रकृती लनवडिी आहे आलि पॉलििीमधे्य नमूद 

केल्याप्रमािे लवमा िंरक्षिािाठी आमच्याकडे, के्षम जनरि इन्शुरन्स लिलमटेडकडे अजा केिा आहे. तुम्ही पुढे के्षम 

अॅप्लिकेशनच्या िॅटफॉमावर प्रस्ताव फॉमा आलि/लकंवा लडलजटि प्रस्तावाद्वारे तुमच्याबद्दिची मालहती लदिी आहे 

आलि िादर केिेिी मालहती खरी आलि बरोबर आहे याची पुष्टी केल्यानंतर आलि तुम्ही भरिेिा प्रीलमयम 

लमळाल्यानंतर, आम्ही तुम्हािा पॉलििी शेडू्यिमधे्य नमूद केल्याप्रमािे लवमा प्रदान करण्याचे वचन देतो, या 

पॉलििीमधे्य नमूद केिेल्या अटी, शती, तरतुदी आलि अपवादांच्या अधीन राहून लकंवा जारी केिेल्या कोित्याही 

िमर्ानात िमालवष्ट केल्यानुिार. 

प्रस्ताव, धोरिातीि शब्दरचना, धोरि वेळापत्रक, घोषिा आलि त्यावरीि कोितेही िमर्ान हे एक 

दस्तऐवज मानिे जाईि आलि त्यापैकी कोित्याही शब्दात लकंवा अलभव्यक्तीमधे्य लवलशष्ट अर्ा जोडिा गेिा 

अिेि तर तो िंपूिा काळात अिा अर्ा धारि करेि, जोपयंत अन्यर्ा लनलदाष्ट केिा जात नाही. 

या पॉलििीमधे्य, &quot;तुम्ही&quot;, &quot;तुमचे&quot;, &quot;स्वतः &quot; हे शब्द पॉलििी 

शेडू्यिमधे्य दशालविेल्या नामांलकत लवमाधारकाचा िंदभा देतात. &quot;आम्ही,&quot; 

&quot;आम्हािा&quot;, &quot;आमचे&quot; आलि &quot;कंपनी&quot; हे शब्द के्षमा जनरि 

इन्शुरन्स लिलमटेडचा िंदभा देतात. 

आता हे धोरि िाक्ष देते की, हे धोरि येरे् नमूद केिेल्या लकंवा येरे् मान्यताप्राप्त लकंवा व्यक्त केिेल्या लवलवध 

किमांखािी नमूद केिेल्या मजकुराच्या अधीन आहे. 

 

लवभाग II: शब्दांची व्याख्या 

a) प्राण्यांचा हल्ला: या पॉलििी अंतगात स्पष्टपिे िमालवष्ट केिेल्या लवलशष्ट प्राण्यांमुळे शेतात प्रवेश करून पीक 

खाऊन लकंवा नुकिान करून लवमा उतरविेल्या लपकाचे नुकिान लकंवा नुकिान. 

b) जोखीम िुरू होण्याची तारीख / पॉलििी िुरू होण्याची तारीख: जोखीम िुरू होण्याची तारीख / पॉलििी िुरू 

होण्याची तारीख ही या पॉलििी अंतगात कव्हर िुरू होण्याची तारीख आहे आलि पॉलििी शेडू्यिमधे्य कव्हरच्या 

कािावधीत नमूद केल्याप्रमािे. 

c) पीक: म्हिजे पॉलििी शेडू्यिमधे्य लनलदाष्ट केल्याप्रमािे, या धोरिाअंतगात बहुभुजाच्या पररभालषत के्षत्रात लबयािे, 

रोपे लकंवा इतर प्रिार पद्धती वापरून उगविेिी आलि व्याविालयक लकंवा वैयप्लक्तक वापरािाठी कापिी केिेिी 

िमान प्रकारची वनस्पती. 

d) लडलजटि प्रस्ताव फॉमा (DPF): हा एक फॉमा आहे जो तुम्ही आमच्या अजाात के्षमा अजाातीि तुमच्या िॉलगन 

के्रडेप्लन्शयल्सचा वापर करून लकंवा OTP पुष्टीकरिाद्वारे भराि. 

e) पीक कािावधी: बहुभुजात पेरिीच्या तारखेपािून कापिी िुरू होण्याच्या तारखेपयंतचा कािावधी. 

f) पृष्ांकन: पृष्ांकन म्हिजे तुमच्या पॉलििीमधे्य कोितीही िेखी िुधारिा लकंवा भर, जी तुम्ही िेखी स्वरूपात लकंवा 

के्षमा अजााद्वारे लवनंती करता. 

g) दाव्याची जास्त रक्कम: पॉलििी वेळापत्रकात नमूद केिेिी रक्कम जी या पॉलििी अंतगात केिेल्या प्रते्यक 

दाव्याच्या बाबतीत तुम्ही वहन कराि. 
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h) कापिी: म्हिजे लवमा उतरविेल्या शेतात लवमा उतरविेल्या लपकापािून उत्पादन कापण्यािाठी / गोळा 

करण्यािाठी केिेिे कोितेही ऑपरेशन.  

i) जिपे्रमळ लपके: जिपे्रमळ लपके ही अशी शेती लपके आहेत जी पाण्याची जास्त गरज अििेिी अितात लकंवा 

िामान्यतः  प्लिर लकंवा जास्त लिंचन अििेल्या पाण्याच्या पररप्लितीत िागवड केिी जातात. यामधे्य भात, ऊि, 

ताग आलि इतर तत्सम लपकांचा िमावेश आहे ज्ांना चांगल्या वाढीिाठी उच्च मातीची ओिावा लकंवा ितत 

पाण्याची उपिब्धता आवश्यक अिते. 

j) नुकिानभरपाईची टके्कवारी: ही वास्तलवक नुकिानाची टके्कवारी लकंवा लवम्याची रक्कम, जी कमी अिेि ती 

कोित्याही लवमा दाव्याच्या बाबतीत लदिी जाईि आलि जी पॉलििी वेळापत्रकात नमूद केिी आहे. 

k) लवमाधारक व्यक्ती म्हिजे पॉलििी शेडू्यिमधे्य नाव अििेिी आलि नेहमीच लवमायोग्य लहतिंबंध अििेिी आलि 

पीक िागवड करिारी व्यक्ती. 

l) के्षमा अॅप्लिकेशन: के्षमा अॅप्लिकेशन हे मोबाईि अॅप्लिकेशन आहे जे लवमा उत्पादने खरेदी करण्यािाठी, दावे 

िादर करण्यािाठी, आवश्यक कागदपते्र अपिोड करण्यािाठी आलि पॉलििीशी िंबंलधत मालहती आलि िूचना 

प्राप्त करण्यािाठी आमच्याद्वारे प्रदान केिेिे अलधकृत लडलजटि िॅटफॉमा आहे. 

m) अक्षांश आलि रेखांश: अक्षांश आलि रेखांश ही एक िमन्वय प्रिािी आहे जी पृथ्वीवरीि कोितेही िान 

पररभालषत करण्यािाठी दोन िंख्या वापरते. 

n) भौलतक बदि: लवमा कंपनीच्या जोखीम अंडररायलटंगच्या लनिायावर भौलतकदृष्ट्या पररिाम करिारे बदि, 

ज्ामधे्य पेरिीच्या तारखांमधे्य बदि लकंवा लवमाधारक पीक लकंवा लवमायोग्य लहतिंबंधात बदि िमालवष्ट आहे, 

परंतु त्यापुरते मयाालदत नाही. 

o) लवम्याचा कािावधी: पॉलििी वेळापत्रकात दशालवल्याप्रमािे लवम्याचा करार वैध अितो तो कािावधी, जोपयंत 

पॉलििी रद्द केिी जात नाही, अशा पररप्लितीत लवम्याचा कािावधी अशा रद्दीकरिाच्या प्रभावी तारखेिा िंपेि. 

p) धोरि: धोरि म्हिजे धोरिाचे शब्द, प्रस्ताव फॉमामधीि तपशीि/लवधान, धोरि वेळापत्रक आलि त्याचा भाग 

अििेल्या आलि जोडिाऱ्या कोित्याही िागू पृष्ांकन लकंवा लवस्तार.   

q) पॉलििीची िमाप्ती तारीख: बहु-लवक्री लपकांच्या बाबतीत शेवटच्या कापिीच्या िुरुवातीच्या तारखेिा आलि एकि 

लपकांच्या बाबतीत कापिीच्या िुरुवातीच्या तारखेिा लकंवा पॉलििी वेळापत्रकात नमूद केिेल्या िमाप्ती 

तारखेिा, जे आधी अिेि त्या तारखेिा पॉलििी िंपेि. 

r) पॉलििी वेळापत्रक: लवमा कराराशी िंबंलधत िवा तपशीि आलि पॉलििी शब्द, पृष्ांकने आलि इतर कोित्याही 

िंिग्न पररलशष्टाचा भाग अििेिे दस्तऐवज.   

s) बहुभुज: आमच्या के्षम अजाात दशालविेल्या शेतजलमनीच्या िीमा तुम्ही काढिेल्या आहेत लकंवा तुम्ही िादर 

केिेल्या फोटोचं्या लनदेशांकांद्वारे ओळखल्या आहेत लकंवा कॅडस्टरि डेटा वापरून िवेक्षि क्रमांकांद्वारे 

ओळखल्या आहेत आलि ही पॉलििी खरेदी करण्यािाठी प्रस्ताव फॉमा िादर करताना तुम्ही ित्यालपत केल्या 

आहेत. 

t) कापिीनंतरचे नुकिान: लवमा उतरविेल्या लपकाचे लकंवा उत्पादनाचे जलमनीपािून लकंवा लपकापािून वेगळे 

झाल्यानंतर झािेिे नुकिान लकंवा नुकिान.   

u) प्रीलमयम: पॉलििी शेडू्यिमधे्य नमूद केल्यानुिार लवम्याच्या कव्हरिाठी द्यावयाची रक्कम. 

v) प्रस्ताव फॉमा: स्वतः बद्दि, शेतीबद्दि, पीकाबद्दि आलि जोखमीशी िंबंलधत इतर कोित्याही महत्वाच्या 

मालहतीबद्दि मालहती देिारा इिेक्ट्र ॉलनक दस्तऐवज आलि योग्यररत्या लदनांलकत / ई-तारीप्लखत आलि वन टाईम 

पािवडा (OTP) प्रमालित केिेिा. 

w) स्वाक्षरी: ओटीपी पुष्टीकरिाद्वारे प्रस्ताव फॉमावर तुमची स्वाक्षरी. 
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x) लवम्याची रक्कम: पॉलििी वेळापत्रकात दशालविेिी रक्कम ही लवम्याच्या कािावधीत कोित्याही एका दाव्यािाठी 

लकंवा िवा दाव्यांिाठी आम्ही देऊ शकिारी कमाि रक्कम आहे. प्राण्यांच्या हल्ल्याच्या कव्हरिाठी, देय रक्कम 

एकूि लवम्याच्या रकमेच्या २५% पयंत मयाालदत आहे आलि ती एकूि पॉलििी लवम्याच्या रकमेत िमालवष्ट आहे. 

y) प्रतीक्षा कािावधी: प्रतीक्षा कािावधी म्हिजे या पॉलििी अंतगात नमूद केिेिा कािावधी ज्ा दरम्यान कोिताही 

दावा स्वीकारिा जािार नाही.  

लवभाग लतिरा: कव्हरेज 

या धोरिाअंतगात कव्हर मुख्य शेतात िागवड केिेल्या लपकािाठी आहे जे के्षम अजाात दशालविेल्या बहुभुजाद्वारे 

ओळखिे जाते लकंवा प्रस्तावाच्या वेळी िादर केिेल्या लनदेशांकांद्वारे (शेतीच्या िवा कोपऱ्यांचे अक्षांश आलि रेखांश) 

ओळखिे जाते.  

खािी िूचीबद्ध केिेल्या धोक्ांमुळे लवमा उतरविेल्या लपकाचे नुकिान लकंवा नुकिान:  

a) नाव लदिे चक्रीवादळ 

b) तु्सनामीिह भूकंप. 

c) लवजेमुळे आग 

d) पूर 

e) पूर (हे कव्हर जिपे्ररक लपकांना िागू होिार नाही) 

f) भूस्खिन 

g) वादळ  

h) प्राण्यांचा हल्ला फक्त   

1. हत्ती 

2. रानडुक्कर 

किम IV: या पॉलििी अंतगात खािीि नुकिान भरपाई लदिी जािार नाही. 

खािीि कारिांमुळे झािेिे नुकिान आलि नुकिान कंपनी भरून काढिार नाही.  

a) युद्धाचा धोका: युद्ध, आक्रमि, परकीय शतू्रचे कृत्य, शतु्रत्व (युद्ध घोलषत केिे अिो वा निो), यादवी युद्ध, बंड, 

क्रांती, उठाव, िष्करी लकंवा बळकाविेिी ित्ता, जप्ती, राष्टर ीयीकरि, नागरी दंगि, िूट, त्यािंबंलधत िूट यामुळे 

होिारे नुकिान. 

b) अिु जोखीम: कोित्याही अिुइंधनातून होिाऱ्या रेलडओएप्लक्ट्प्लव्हटीमुळे लकंवा अिुइंधनाच्या ज्विनातून 

होिाऱ्या कोित्याही अिुकचऱ्यामुळे लकंवा कोित्याही अिुअिेंब्ली लकंवा अिुघटकाच्या लकरिोत्सगी, लवषारी, 

स्फोटक लकंवा घातक गुिधमांमुळे आयनीकरि लकरिोत्सगा लकंवा दूलषत होण्यामुळे लवमाधारक लपकाचे 

कोितेही नुकिान. 

c) पररिामात्मक नुकिान: कोित्याही प्रकारचे लकंवा विानाचे पररिामात्मक नुकिान.  

d) दुभाावनापूिा नुकिान, जाळपोळ आलि इतर टाळता येण्याजोगे धोके. 

e) दहशतवाद: दहशतवादी कारवायांमुळे लपकाचे झािेिे कोितेही नुकिान. 

f) कोित्याही प्रकारचे प्रदूषि लकंवा दूलषतता. 

g) कोित्याही िरकार लकंवा इतर कोित्याही नागरी प्रालधकरिाच्या आदेशामुळे होिारा राजकीय धोका लकंवा 

तोटा लकंवा नुकिान; 

h) ज्वािामुखीचा उदे्रक, लकनारी लकंवा नदीची धूप लकंवा इतर नैिलगाक आघात. 

i) चोरी, दंगा आलि िंप.  

j) लवमा उतरविेल्या शेतात कापिेल्या आलि पिरिेल्या अविेत पडून रालहल्याि कापिीनंतरचे पीक नुकिान. 
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k) त्याव्यलतररक्त कोित्याही प्राण्यामुळे होिारे नुकिान/नुकिान किम ३ अंतगात नमूद केिे आहे, म्हिजेच 

कव्हरेज. 

l) जिपे्ररक लपकांना पुरापािून िंरक्षि. 

m) पॉलििी वेळापत्रकात स्पष्टपिे िमालवष्ट नििेल्या इतर कोित्याही धोक्ामुळे. 

n) सॅ्टलकंग, टर ेिी इत्यादी आधारभूत िंरचनांचा खचा. 

o) आंतरपीक आलि लमश्र पीक िागवड. 

p) लवमाधारक शेत आलि नुकिानग्रस्त शेताच्या बहुभुज / अक्षांश आलि रेखांश यांच्यात जुळत नाही. 

q) जास्तीचा दावा करा. 

r) कोित्याही नुकिानीशी िंबंलधत लकंवा त्याच्या िंदभाात तुम्ही केिेिा कोिताही खचा, जरी अशा नुकिानीमुळे 

शेती उत्पादनात/उत्पन्नात घट झािी लकंवा ऑपरेशनि खचाात वाढ झािी तरीही, देय राहिार नाही.  

s) शेतातीि कोितेही नुकिान झािेिे पीक, मोडतोड लकंवा कोितेही पदार्ा काढून टाकण्यािाठी तुम्ही केिेिा 

कोिताही खचा, मग तो नुकिान िंरलक्षत धोक्ांमुळे झािा अिो लकंवा अन्यर्ा, देय राहिार नाही. 

t) प्रस्तावाच्या वेळी ओळखल्या गेिेल्या बहुभुजाशी नुकिान लकंवा नुकिानीचे िान छेदत नििेल्या लपकांचे 

नुकिान लकंवा नुकिान  

u) उत्पन्न कमी होिे. 

v) रोपवालटकेत िागवड केिेिी लपके. 

w) प्रतीक्षा कािावधी दरम्यान नुकिान झािे 

x) कोितेही फिवे लकंवा अलतशयोक्तीपूिा दावे. 

  

 

लवभाग पाच: लवमा दावा किा दाखि करायचा आलि तुमची जबाबदारी 

या पॉलििी अंतगात येिाऱ्या कोित्याही िंकटामुळे लपकाचे नुकिान झाल्याि, तुम्हािा खािीि कृती करिे 

आवश्यक आहे: 

a) धोका उद्भवल्यापािून २४ तािांच्या आत तुमच्या पॉलििी तपशीिांिह, के्षमा अॅप्लिकेशनद्वारे लकंवा 

customer.support@kshema.co या ईमेिवर लकंवा टोि-फ्री क्रमांक १८००५७२३०१३ वर लकंवा आमच्या 

वेबिाइट https://kshema.co/ द्वारे नुकिानीची मालहती तात्काळ कळवा. 

b) नुकिान कमी करण्यािाठी िवा पाविे उचिा, जिू काही लवमा घेतिाच नाही. 

c) के्षम अॅप्लिकेशन वापरून नुकिान झािेल्या लपकाचे लजओ-टॅग केिेिे छायालचते्र, तारीख आलि वेळेच्या 

लशक्कक्ांिह घ्या. 

d) के्षम अॅप्लिकेशन वापरून िंपूिा लवमा उतरविेल्या शेताचे आलि शेताच्या प्रभालवत भागाचे प्लव्हलडओ प्लक्लप घ्या. 

e) नुकिानीचे िंपूिा विान द्या, अंदाजे प्रभालवत के्षत्रािह वेळ, तारीख आलि नुकिानीचे लठकाि यावर भर द्या.  

f) नुकिानीच्या वेळी त्याच लवमा उतरविेल्या लपकाचे िंरक्षि करिाऱ्या इतर कोित्याही लवमा पॉलििीचंी मालहती 

द्या. 

g) के्षम कडून नुकिान पडताळिी/मूल्यांकन प्रलक्रया पूिा होईपयंत नुकिान झािेल्या लपकाचे रक्षि करा आलि 

त्याच वेळी लपकाचे नुकिान कमी करण्यािाठी पाविे उचिा. 

h) लपकाचे कारि, तोटा आलि नुकिान िालपत करण्यािाठी िवा िहाय्यक कागदपते्र / मालहती प्रदान करा आलि 

कंपनीिा आवश्यक अििेिी इतर कोितीही मालहती प्रदान करा. 

i) कोित्याही लवमा दाव्याच्या बाबतीत, नुकिानीच्या तारखेपािून िात लदविांच्या कािावधीिाठी दर दुिऱ्या 

लदवशी तारीख अििेिे फोटो आलि प्लव्हलडओ प्लक्लप िादर केिे पालहजेत. 

j) नुकिानीच्या तारखेिा लवमायोग्य लहतिंबंधाचा पुरावा िालपत करिारा दस्तऐवज. 
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लवभाग िहावा: अटी आलि शती: 

a) लनलवावाद आलि प्रकटीकरिाचे कताव्य: प्रस्ताव फॉमा आलि/लकंवा वैयप्लक्तक लवधान आलि/लकंवा प्रस्ताव फॉमा 

(DPF) आलि/लकंवा जोडिेल्या कागदपत्रांद्वारे केिेल्या कोित्याही महत्त्वाच्या बदिाची लकंवा लवलशष्टतेची 

कोितीही खोटी लकंवा चुकीची लवधाने, चुकीचे प्रलतलनलधत्व, चुकीचे विान लकंवा मालहती न लदल्याि ही पॉलििी 

रद्दबाति होईि आलि त्याअंतगात कोिताही िाभ देय राहिार नाही. 

b) पीक जुळत नाही: पॉलििी िुरुवातीपािूनच रद्द होते आलि जर लवम्याच्या वेळी तुम्ही लवम्यािाठी घोलषत केिेिे 

पीक आलि लवमाधारकाच्या शेतातीि प्रत्यक्ष पीक वेगळे अिेि तर कोितेही नुकिान/नुकिान भरावे िागिार 

नाही. भरिेिा प्रीलमयम पूिापिे जप्त केिा जाईि आलि पॉलििी रद्दबाति ठरेि. 

c) पीक पद्धतीचें पॅकेज: लवमाधारकाने लपकाशी िंबंलधत िवा पद्धतीचें पॅकेज पाळावे आलि लिंचन, ति काढिे, 

वनस्पती िंरक्षि इत्यादी िवा कामे वेळेवर करावीत, जर लवलहत पद्धतीचें पॅकेज हाती घेण्यात अपयश आिे तर 

िंबंलधत इनपुट खचा दाव्याच्या रकमेतून वजा केिा जाईि.  

d) जास्तीची रक्कम: या पॉलििीअंतगात केिेल्या प्रते्यक दाव्यािाठी तुम्हािा रु.५००/- लकंवा दाव्याच्या मूल्यांकन 

रकमेच्या ५% जे जास्त अिेि ते द्यावे िागेि. 

e) नामांलकत िंकट पॉलििी: ही पॉलििी फक्त अशा धोक्ांिाठी कव्हर प्रदान करते जे पॉलििी शेडू्यिमधे्य 

िमालवष्ट केल्याप्रमािे लवशेषतः  िूचीबद्ध लकंवा स्पष्टपिे नमूद केिे आहेत. या पॉलििीमधे्य नाव न लदिेल्या 

लकंवा लनलदाष्ट न केिेल्या धोक्ांमुळे उद्भविारे कोितेही नुकिान लकंवा नुकिान कव्हर केिे जात नाही. या 

पॉलििीमधे्य प्रदान केिेल्या अपवादांची यादी केवळ उदाहरिात्मक आहे आलि स्पष्टपिे िमालवष्ट न केिेल्या 

कोित्याही धोक्ांना कव्हर देत नाही. 

f) योगदान किम: जर एकाच शेतजलमनीतीि एकाच लपकाचा एकापेक्षा जास्त लवमा पॉलििीअंंतगात लवमा 

उतरविा अिेि आलि जर िदर शेतजलमनीचे नुकिान झािे आलि तोटा अनेक लवमा पॉलििीअंंतगात भरिा 

गेिा अिेि, तर आम्ही इतर लवमा पॉलििीदं्वारे प्रदान केिेल्या कव्हरच्या आधारावर दाव्याच्या रकमेच्या केवळ 

एक प्रमालित रक्कम देण्याि जबाबदार राहू. 

g) पेरिीची तारीख: जर पेरिीची तारीख कोटेशन तारखेच्या १५ लदविांपेक्षा जास्त आधीची आढळिी तर पॉलििी 

रद्दबाति मानिी जाईि आलि कोिताही दावा देय राहिार नाही.  

h) पीक बदि: लवमा प्रस्तावाच्या वेळी घोलषत केिेल्या पीकातून एकदाच पीक बदिण्याची परवानगी अिेि, जर 

पेरिीनंतर ५ लदविांच्या आत बदिाची मालहती लदिी गेिी तर.   

i) पेरिीच्या तारखेत बदि: पेरिीच्या तारखेत एकदा बदि करण्याची परवानगी आहे जो प्रीलमयम भरण्याच्या 

तारखेच्या आधी नाही, पेरिीच्या ५ लदविांच्या आत िेखी कळलवण्याच्या अधीन आहे. 

j) ७ लदविांचा कािावधी: नुकिानीच्या घटनेच्या िुरुवातीपािून ििग ७ लदविांच्या कािावधीत त्याच प्रभालवत 

बहुभुजातीि नामांलकत धोक्ांमुळे लवमा उतरविेल्या लपकाचे कोितेही नुकिान लकंवा नुकिान झाल्याि ते 

एकच घटना मानिे जाईि आलि म्हिून एक दाव्याचा अलतररक्त आलि एक दाव्याच्या अधीन अिेि.  

k) अलनवाया कागदपते्र: लवमा दाव्याच्या वेळी, अक्षांश आलि रेखांश लनदेशांकांिह अलनवाया पीक नुकिान / 

नुकिानीचे फोटो घटना घडल्याच्या तारखेपािून नुकिान / नुकिान पूिापिे कमी होईपयंत 2 लदविांच्या 

काटेकोर अंतराने िादर केिे पालहजेत.   

l) वाजवी काळजी: लवमाधारकाच्या लहताचे रक्षि करण्यािाठी तुम्ही िवा वाजवी पाविे उचििी पालहजेत ज्ामुळे 

दाव्यािा जन्म देऊ शकतो अशा नुकिानी लकंवा नुकिानापािून. 

m) अटी आलि शतींचे पािन: या धोरिाच्या अटी, शती आलि िमर्ानाचे योग्य पािन आलि पूताता, तुमच्याकडून 

करायच्या लकंवा पाळल्या जािाऱ्या कोित्याही गोष्टीशी िंबंलधत अिल्याि, या धोरिाअंतगात कोित्याही 

नुकिान भरपाईची भरपाई करण्यािाठी आमच्यावर अििेल्या कोित्याही दालयत्वाची पूवाअट अिेि. 

n) या पॉलििीच्या अटी आलि शतींचे पािन न केल्याि ही पॉलििी रद्दबाति ठरेि. 
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o) या धोरिात ज्ा लवशेष तरतुदी िमालवष्ट केल्या आहेत आलि ज्ा धोरिात मान्यता देण्यात आिी आहे त्या या 

धोरिाचा भाग मानल्या जातीि आलि त्यानुिार त्या प्रभावी होतीि. 

p) प्रतीक्षा कािावधी:  

a. या पॉलििीचा प्रतीक्षा कािावधी तुम्ही प्रस्तावात घोलषत केिेल्या पीक कािावधीच्या १५% लदविांपेक्षा कमी लकंवा 

िुरुवातीच्या तारखेपािून लकंवा बदििेल्या पेरिीच्या तारखेपािून / पीक तारखेपािून पलहिे २१ लदवि आहे. 

b. जर प्रतीक्षा कािावधी दरम्यान नुकिान लकंवा नुकिान झािे तर नुकिान झािेल्या के्षत्राची लवमा रक्कम उवाररत 

पॉलििी कािावधीिाठी नुकिान झािेल्या एकूि के्षत्रामधून िंपिी अिे मानिे जाईि. 
 

q) पीक व्यविापन किम: वेळेवर आलि पुरेिे ति काढिे, लिंचन, कीटक लकंवा रोग लकंवा पौलष्टक कमतरता 

लकंवा जास्त खलनजे / पोषक तत्वांचे लनयंत्रि लकंवा इतर आवश्यक कृषी पद्धती यािारख्या अयोग्य पीक 

व्यविापन पद्धतीमंधे्य अपयश आल्याि, ज्ामुळे लपकाचे नुकिान लकंवा नुकिान होते लकंवा लपकाची अयोग्य 

वाढ होते, तर दाव्याची रक्कम लनष्काळजीपिाची तीव्रता आलि पररिाम यावर अविंबून, एकूि पात्र दाव्याच्या 

जास्तीत जास्त २५% पयंत कमी केिी जाऊ शकते. 

 

नो के्लम लडस्काउंट (एनिीडी): 

 

1. तुमच्या मागीि पॉलििीवर कोिताही दावा केिा निल्याि कंपनी प्रीलमयमच्या २.५% सॅ्लबमधे्य िूट देईि.      

2. जर लवमाधारकाने एका हंगामािाठी पूवी लवमा केिेल्या शेती बहुभुजािाठी लवमा खरेदी करिे टाळिे 

तरीही लवमाधारक नो के्लम लडस्काउंटिाठी पात्र अिेि. तर्ालप, जर ििग दोन हंगामांिाठी शेती 

बहुभुजाचा लवमा उतरविा निेि तर लमळविेिा एनिीडी गमाविा जाईि. 

3. प्रते्यक पॉलििीनुिार एनिीडी िागू अिेि. 

4. जर शेतकऱ्याने लवमा उतरविेिे के्षत्र वाढविे तर एनिीडी मागीि पीक हंगामात ज्ा शेतकऱ्याने िवित 

लमळविी होती त्या हंगामात लवमा उतरविेल्या के्षत्राची व्याप्ती िागू करेि. 

5. जर एकाच शेतकऱ्याने एकाच शेतातीि बहुभुज लवमा उतरविा अिेि तरच ही िवित िागू होईि. 

6. कमाि िूट लनव्वळ प्रीलमयमच्या १५% पेक्षा जास्त निावी. 

7. जर पॉलििीवर दावा कळविा गेिा तर, लमळािेिा एनिीडी शून्य होतो. 

 

 

r) िॉयल्टी बोनि:  

 

a) जर शेतकऱ्याने मागीि हंगामात िमान प्रमािात लकंवा त्याहून अलधक जलमनीचा लवमा उतरविा अिेि 

तर कंपनी िॉयल्टी बोनि म्हिून पुन्हा येिाऱ्या ग्राहकांना प्रीलमयम िवित देते. 

b) िध्याच्या लवम्यात लनव्वळ प्रीलमयमच्या ५% िूट लदिी जाईि.  

c) जर शेतकरी पुढीि पीक हंगामात त्याच्या शेतीचा लवमा उतरवत निेि, परंतु ििग दोनपेक्षा जास्त पीक 

हंगामांिाठी नाही, तर तो िवितीिाठी पात्र अिेि. 

d) जर शेतकरी लवम्याची रक्कम कमी करत अिेि तर िवित प्रमािानुिार कमी केिी जाईि.   
 

लवभाग िातवा: नुकिान लकंवा नुकिान झाल्याि कंपनीचे अलधकार 

 

या पॉलििी अंतगात नुकिान लकंवा नुकिान झाल्याि लकंवा दाव्यािा कारिीभूत ठरिेल्या पररप्लितीवर, आम्ही हे 

करू शकतो:  

a) कंपनीच्या लववेकबुद्धीनुिार आम्ही नुकिान झािेल्या लवमाधारक लपकात प्रवेश करू शकतो 

आलि/लकंवा त्याचा ताबा घेऊ शकतो. 
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b) कंपनी स्वतः हून, नुकिान झािेल्या लपकाचे वाजवी मूल्य दाव्याच्या रकमेतून वजा करू शकते आलि 

नुकिान झािेल्या लपकाचा ताबा घेण्याचे िोडून देऊ शकते. 

c) या अटीद्वारे प्रदान केिेिे अलधकार आमच्याकडून कधीही वापरता येतीि, जोपयंत तुम्ही या 

धोरिाअंतगात कोिताही दावा करत नाही अशी िेखी िूचना लदिी नाही लकंवा कोिताही दावा केिा 

गेिा नाही जोपयंत अिा दावा अंलतमपिे लनलित केिा जात नाही लकंवा मागे घेतिा जात नाही. 

d) जर तुम्ही लकंवा तुमच्या वतीने कोितीही व्यक्ती पॉलििीच्या अटी आलि शतींचे पािन करत निल्याचे 

आढळिे लकंवा येरे् कोितीही तपाििी करताना आम्हािा लकंवा आमच्या प्रलतलनधीनंा अडर्ळा 

आििा लकंवा अडर्ळा आििा, तर पॉलििी अंतगात िवा फायदे जप्त केिे जातीि.    

 

लवभाग आठवा: नुकिान मूल्यांकन आलि गिना 

 

a) दाव्याचा शोध आलि नुकिान मूल्यांकन केवळ ररमोट िेप्लनं्सग उपग्रह प्रलतमा / लचते्र आलि / लकंवा के्षमा 

अॅप्लिकेशनद्वारे िादर केिेल्या प्लव्हलडओ प्लक्लपद्वारे इन-हाउि लवकलित अल्गोररर्म वापरून केिे 

जाईि; आलि 

b) कव्हर अंतगात नमूद केिेिे धोके केवळ िंबंलधत िरकार / हवामानशास्त्र / भूगभीय / आपत्ती 

व्यविापन अलधकाऱ्यांनी घोलषत लकंवा पुष्टी केल्यावर लकंवा लवमा कंपनीच्या िमाधानािाठी पुरावा 

लदल्यावरच ओळखिे जातीि; लकंवा 

c) इतर कोितेही लवश्वािाहा िालनक रेकॉडा लकंवा पुरावे. 

d) नुकिान भरपाई खािीि िूत्रानुिार मोजिी जाईि. 

 

 नुकिान = (लवम्याची रक्कम x लपकाच्या टप्प्यावर आधाररत िंबंलधत भरपाईची टके्कवारी x लवमा उतरविेल्या 

के्षत्राची व्याप्ती x नुकिान टके्कवारी x नुकिानभरपाईची टके्कवारी) - दाव्याची जास्त रक्कम  
 

लपकाच्या टप्प्यावर आधाररत भरपाईची टके्कवारी:  

नुकिान भरपाईची टके्कवारी ही नुकिानीच्या वेळी लपकाच्या टप्प्यापािून लपकाच्या एकूि कािावधीपयंतची 

टके्कवारी अिेि.   
 

 टीप: जर नुकिानीच्या वेळी पीक टप्पा प्रतीक्षा कािावधीत येत अिेि, तर कोिताही लवमा दावा देय राहिार नाही. 

प्राण्यांच्या हल्ल्याचा किम: 

वन्य डुक्कर लकंवा हत्ती यांच्या हल्ल्यामुळे/चराईमुळे झािेल्या नुकिानाचे कव्हर पॉलििीच्या लवम्याच्या रकमेच्या 

जास्तीत जास्त २५% पयंत, जे एकूि पॉलििीच्या लवम्याच्या रकमेचा भाग आहे. फक्त के्षमा अजाावरून घेतिेल्या 

नुकिानाचे/नुकिानाचे छायालचत्रांिह तात्काळ मालहती (२४ तािांच्या आत). 

िालनक माध्यमांमधीि मीलडया ररपोटटाि/कव्हरेज लकंवा कृषी/वन/महिूि लवभागाच्या ररपोटटािद्वारे घटना आलि 

नुकिान लिद्ध केिे पालहजे. आम्ही पंचायती राज/ग्रामिभा इत्यादीचं्या अहवािांिह नुकिानीच्या इतर 

अहवािांचा देखीि लवचार करू शकतो.   
 

वर नमूद केिेल्या प्रलक्रयेनुिार भरपाई लदिी जाईि.  

लवभाग नववा: दाव्यानंतर पॉलििीची प्लिती: 

नुकिान झाल्याि, नुकिानग्रस्त के्षत्राच्या प्रमािात लवमा रक्कम लवमाधारक शेती के्षत्राच्या एकूि लवमा रकमेपािून 

पॉलििी कािावधी िंपेपयंत लकंवा एकूि नुकिान भरपाई जे आधी अिेि ते होईपयंत कमी केिी जाते. 

http://www.kshema.co/


KSHEMA GENERAL INSURANCE LIMITED 

Kshema Prakriti    

UIN: IRDAN162RPCR0020V01202526 

Regd off: #413, 4th floor, My Home Tycoon, Kundan Bagh, Begumpet, Hyderabad – 500 016, Telangana, India  

| E: customer.support@kshema.co | www.kshema.co | IRDAI Reg. No: 162 | CIN: U66000TG2018PLC125484 

लवभाग दहा: घोषिापत्र  

a) या पॉलििीअंतगात जोखीम स्वीकारण्यािाठी आलि कव्हर देण्यािाठी आवश्यक अििेल्या लवम्याच्या प्रस्ताव 

फॉमामधे्य तुम्ही कोितीही खोटी / चुकीची घोषिा / मालहती लदल्याि, या पॉलििीअंतगात उद्भविाऱ्या 

कोित्याही दाव्यािाठी कंपनीची कोितीही जबाबदारी राहिार नाही.  

b) कंपनीिा हे देखीि िमजते की तुम्ही कंपनीच्या वेबिाइटवर उपिब्ध अििेल्या पॉलििीच्या अटी आलि शती 

वाचल्या आहेत आलि प्रस्ताव फॉमावर तुमची स्वाक्षरी करण्यापूवी लकंवा डीपीएफवर पुष्टी देण्यापूवी त्यातीि 

मजकुराचे पररिाम िमजून घेतिे आहेत. 

c) तुम्ही पुढे अिे वचन देता की तुम्ही स्वाक्षरी केिेल्या लकंवा वाचिेल्या घोषिेची जबाबदारी पॉलििीमधे्य िमालवष्ट 

अििेल्या इतर िवा व्यक्तीवंर बंधनकारक अिेि, जर अिेि तर, आलि अशा प्रकारे पॉलििीच्या कोित्याही 

अटी आलि शतींचे पािन न केल्यामुळे लकंवा आव्हान न लदल्यामुळे झािेल्या कोित्याही नुकिानािाठी 

कंपनीिा िंयुक्तपिे लकंवा स्वतंत्रपिे नुकिानभरपाई देण्याि तुम्ही िहमत आहात.  

लवभाग अकरावा: फिविूक  

जर तुम्ही लकंवा तुमच्या वतीने काम करिाऱ्या कोिीही फिविूक केिी लकंवा जािूनबुजून कोित्याही टप्प्यावर - 

प्रस्तावादरम्यान, पॉलििी िागू अिताना लकंवा कोित्याही दाव्याच्या िंदभाात - एखादी महत्त्वाची वसु्तप्लिती 

चुकीची मांडिी केिी लकंवा िपविी तर आम्हािा आमच्या लववेकबुद्धीनुिार अलधकार आहेत: 

a. पॉलििी जारी करण्यापूवी फिविूक लकंवा भौलतक चुकीचे िादरीकरि आढळल्याि लवमा प्रस्ताव नाकारिे. 

b. पॉलििी जारी केल्यानंतर परंतु कोिताही दावा होण्यापूवी फिविूक लकंवा भौलतक चुकीचे िादरीकरि 

आढळल्याि, िुरुवातीपािूनच पॉलििी रद्द करिे आलि भरिेिे िवा प्रीलमयम जप्त करिे आलि या पॉलििी 

अंतगात आमचे कोितेही दालयत्व राहिार नाही. 

c. जर दाव्याच्या प्रलक्रयेदरम्यान लकंवा त्यानंतर फिविूक लकंवा भौलतक चुकीचे िादरीकरि आढळून आिे तर 

कोिताही दावा नाकारिे, िवा फायदे गमाविे आलि िवा प्रीलमयम पूिापिे लमळविेिे मानिे जािे. आम्ही 

आमच्या लववेकबुद्धीनुिार, या पॉलििी अंतगात केिेिे कोितेही पेमेंट, खात्यावर अिो लकंवा पूिा आलि अंलतम 

िेटिमेंटमधे्य अिो, तुमच्याकडून विूि करू शकतो, ज्ामधे्य भलवष्यातीि कोित्याही फायद्यांिाठी ऑफिेट 

लकंवा रे्ट परतफेडीची मागिी िमालवष्ट आहे. 

या किमाच्या उदे्दशाने, &quot;फिविूक&quot; मधे्य, इतरांिह, तुम्ही लकंवा तुमच्या प्रलतलनधीनंी लवमा कंपनीिा 

पॉलििी जारी करण्याि लकंवा दावा भरण्याि फिवण्याच्या लकंवा प्रवृत्त करण्याच्या उदे्दशाने खािीि कृते्य 

िमालवष्ट आहेत: 

1. खोटे अिल्याचे ज्ञात अििेिी कोितीही वसु्तप्लिती खरी म्हिून िादर करिे. 

2. एखाद्या भौलतक वसु्तप्लितीिा िलक्रयपिे िपविे लकंवा दडपिे. 

3. लदशाभूि करण्याचा लकंवा फिवण्याचा हेतू अििेिी कोितीही कृती लकंवा चूक. 

4. िागू कायद्याने फिवे घोलषत केिेिे कोितेही कृत्य लकंवा चूक. 

5. या किमाअंतगात िवा उपाय कायद्याअंतगात उपिब्ध अििेल्या उपायांव्यलतररक्त आहेत. 

लवभाग बारावा: रद्द करिे: 

a) तुम्ही कधीही रद्द करू शकता  

 

तुम्ही आम्हािा िेखी िूचना देऊन लकंवा के्षमा अजााद्वारे कधीही ही पॉलििी रद्द करू शकता. तुमच्या िूचना 

लमळाल्यापािून पॉलििी रद्द केिी जाईि.    

 

b) आमच्याकडून रद्द करिे  
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७ कामकाजाच्या लदविांची पूवािूचना देऊन फिविुकीच्या कारिालशवाय आम्ही पॉलििी कािावधीत पॉलििी 

रद्द करिार नाही.   

वरीि दोन्ही प्रकरिांमधे्य, पॉलििी अंतगात कोिताही दावा केिा निल्याि, कािबाह्य झािेल्या कािावधीिाठी 

प्रमालित प्रीलमयम परत केिा जाईि. 

किम तेरावा: धोरि लववाद 

तुमच्या आलि आमच्यामधे्य अिे मान्य झािे आहे की येरे् िमालवष्ट अििेल्या अटी, शती, मयाादा आलि/लकंवा 

वगळण्यांबद्दिचा कोिताही वाद भारताच्या कायद्यांनुिार लनिाय लकंवा अर्ा िाविा जाईि आलि केवळ िक्षम 

न्यायाियांनाच येरे् उद्भविाऱ्या िवा लकंवा कोित्याही बाबीवंर लनिाय घेण्याचा अलधकार अिेि. अशा 

न्यायाियाच्या कायद्यानुिार आलि पद्धतीनुिार प्रकरि लनलित केिे जाईि लकंवा लनिाय लदिा जाईि. तुम्ही पुढे 

अिे मान्य केिे आहे की जर अिा दावा केिा गेिा, तो भरिा गेिा लकंवा नाकारिा गेिा आलि अशा देयकाच्या 

लकंवा नाकारण्याच्या तारखेपािून बारा (१२) कॅिेंडर मलहन्यांच्या आत कोिताही न्यायाियीन खटिा लकंवा खटिा 

दाखि केिा गेिा नाही/करण्यात आिा नाही, तर या पॉलििीअंतगात िवा फायदे जप्त केिे जातीि.  

1. िंपूिा करार  

पॉलििी हा िंपूिा लवमा करार आहे. कंपनीने िेखी मान्यता लदल्यालशवाय या पॉलििीमधे्य कोिताही बदि लकंवा 

बदि वैध लकंवा प्रभावी राहिार नाही, जोपयंत कंपनीने िेखी मान्यता लदिी नाही, ज्ाची मान्यता पॉलििीवरीि 

पृष्ांकनाद्वारे लिद्ध होईि. कोिताही एजंट या पॉलििीच्या कोित्याही अटीमंधे्य कोित्याही प्रकारे बदि 

करण्याचा लकंवा त्याच्या कोित्याही तरतुदी िोडण्याचा अलधकार अििार नाही लकंवा त्यािा अििार नाही. लवमा 

उतरविेल्या मािमते्तच्या अप्लस्तत्वाची, दाव्याची रक्कम आलि त्याबद्दि कंपनीची जबाबदारी पूिापिे पूिा 

होईपयंत पॉलििी अंतगात केिेल्या दाव्यािाठी कोितेही पैिे देण्याि कंपनी जबाबदार राहिार नाही. 

2. तीव्रता  

जर या पॉलििीचा कोिताही किम, तरतूद लकंवा भाग योग्य अलधकारके्षत्रातीि न्यायाियाने अवैध लकंवा रद्दबाति 

ठरविा, तर या पॉलििीचा उवाररत भाग पूिा ताकदीने आलि प्रभावीपिे अप्लस्तत्वात राहीि आलि चािू राहीि. 

3. जर तुम्हािा िूचना बजावायची अिेि तर 

या पॉलििी अंतगात लदिेिी कोितीही िूचना, लनदेश लकंवा िूचना िेखी स्वरूपात अिेि आलि लवमाधारकाच्या 

बाबतीत हस्तलिप्लखत, पोस्ट, ईमेि, जर अिेि तर, वेळापत्रकाच्या भाग १ मधे्य लनलदाष्ट केिेल्या पत्त्यावर आलि ई-

मेिवर लवतररत केिी जाईि. 

कंपनीच्या बाबतीत: के्षमा जनरि इन्शुरन्स लिलमटेड, नोदंिीकृत कायाािय: ४१३, चौर्ा मजिा, माय होम टायकून, 

कंुदन बाग बेगमपेट, हैदराबाद, तेिंगिा, भारत- ५०००१६. customer.support@kshema.co वर ईमेि करा.   

िूचना आलि िूचना पोस्ट केल्यानंतर ७ लदविांनी लकंवा हाताने लकंवा ई-मेिद्वारे पाठलवल्याि प्राप्त झाल्यानंतर 

िगेचच बजावल्या गेल्याचे मानिे जाईि. 

6. जर तुम्हािा कोित्याही वेळी स्पष्टीकरि लकंवा मदतीची आवश्यकता अिेि तर 

तुम्ही िामान्य कामकाजाच्या वेळेत पॉलििीमधे्य नमूद केिेल्या पत्त्यावर आमच्या कायााियांशी िंपका  िाधू 

शकता. 

किम XIV: तक्रार लनवारि किम: 
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जर तुम्हािा पॉलििीशी िंबंलधत कोित्याही बाबीबद्दि लकंवा कोित्याही बाबीवरीि आमच्या 

लनिायाबद्दि लकंवा दाव्याबद्दि काही प्रश्न लकंवा तक्रार अिेि, तर तुम्ही तुमची तक्रार खािीिप्रमािे 

िोडवू शकता: 
  

1. कोित्याही प्रश्नाचे लनराकरि करण्यािाठी, तुम्ही पॉलििी जारी करिाऱ्या कायााियाशी िंपका  

िाधू शकता आलि के्षमा जनरि इन्शुरन्स लिलमटेड, नोदंिीकृत कायाािय: # ४१३, चौर्ा मजिा, 

माय होम टायकून, कंुदन बाग, बेगमपेट, हैदराबाद, तेिंगिा, भारत- ५०००१६ येरे् आम्हािा 

ईमेि करू शकता. लकंवा customer.support@kshema.co वर ईमेि करू शकता लकंवा के्षमा 

अॅप्लिकेशनद्वारे लकंवा १८०० ५७२ ३०१३ (टोि-फ्री) वर कॉि करू शकता. 

 

2. जर तुम्ही लदिेल्या लनराकरिाशी िमाधानी निाि, तर तुम्ही आमच्या 

grievance.cell@kshema.co लकंवा gro@kshema.co या ई-मेिवर िंपका  िाधू शकता लकंवा 

१८०० ५७० २९९८ (टोि-फ्री) वर कॉि करू शकता लकंवा तक्रार लनवारि कायाािय, के्षमा जनरि 

इन्शुरन्स लिलमटेड, नोदंिीकृत कायाािय: # ४१३, चौर्ा मजिा, माय होम टायकून, कंुदन बाग, 

बेगमपेट, हैदराबाद, तेिंगिा, भारत- ५०००१६ लकंवा आमच्या वेबिाइट www.kshema.co वरीि 

&quot;तक्रार लनवारि&quot; या उपलवभागात आम्हािा लिहू शकता. 

 

3. जर तुम्ही आमच्याकडून लदिेल्या लनिायावर िमाधानी निाि, तर तुमच्याकडे 

https://www.cioins.co.in वर तक्रार लनवारिािाठी लवमा िोकपािाशी िंपका  िाधण्याचा पयााय 

आहे. पयाायी म्हिून, तुम्ही https://bimabharosa.irdai.gov.in या लबमा भरोिा पोटािद्वारे लकंवा 

IRDAI तक्रार कॉि िेंटर (IGCC) द्वारे टोि-फ्री क्रमांक १८०० ४२५४ ७३२ / १५५२५५ वर 

भारतीय लवमा लनयामक आलि लवकाि प्रालधकरि (IRDAI) शी देखीि िंपका  िाधू शकता. 

  

िोकपािाची मालहती खािी लदिी आहे. 

क्र. 

 

िान 

 

िोकपािा

चे नाव 

पदनाम 

 लवमा िोकपाि कायाािय, 

अलधकार के्षत्र 

 

दूरध्वनी 

क्रमांक  

 

ईमेि 

 

 

1.  
 
 
 

अहमदा

बाद 

 

   

श्री के. 

लवनायक 

राव 

 

लवमा 

िोकपाि 

जीवन प्रकाश इमारत, 

िहावा मजिा, लटळक 

मागा, ररिीफ रोड, 

अहमदाबाद - ३८० ००१. 

गुजरात, 

दादरा आलि 

नगर हवेिी, 

दमि आलि 

दीव. 

०७९ - 

२५५०१२०१

/०२[[NEW

LINE_िेि

होल्डर]] 

oio.ah

medab

ad@cio

ins.co.i

n वर 

ईमेि 

करा. 

2.  
 
 
 

बंगळुरू 

 

 

कु. नीरजा 

कपूर 

 

लवमा 

िोकपाि 

जीवन िौधा लबप्ललं्डग, 

पीआयडी क्रमांक ५७-

२७-एन-१९ तळमजिा, 

१९/१९, २४ वा मुख्य रस्ता, 

जेपी नगर, पलहिा टप्पा, 

बेंगळुरू – ५६० ०७८. 

कनााटक 

 

 

 

 ०८० - 

२६६५२०४

८ / 

२६६५२०४

९ 

oio.ben

galuru

@cioin

s.co.in 

वर 
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ईमेि 

करा. 

3.  
 
 
 

भोपाळ 

 

 

श्री अजय 

कुमार 

 

 

लवमा 

िोकपाि 

पलहिा 

मजिा,&quot;जीवनलश

खा&quot;, 

60-B,होशंगाबाद रोड, 

िमोर. गायत्री मंलदर, 

अरेरा लहल्स 

भोपाळ – ४६२ ०११. 

मध्य प्रदेश, 

छत्तीिगड. 

०७५५ - 

२७६९२०१ 

/ 

२७६९२०२ 

/ 

२७६९२०३ 

oio.bho

pal@ci

oins.co.

in वर 

िंपका  

िाधा 

4.  
 
 
 

भुवनेश्वर[[

NEWLIN

E_िेिहो

ल्डर]] 

श्री अजय 

कुमार  

 

 

लवमा 

िोकपाि 

६२, फॉरेस्ट पाका ,  

भुवनेश्वर – ७५१ ००९. 

 

ओलडशा 

 

 

 

०६७४ - 

२५९६४६१ 

/२५९६४५

५/२५९६४

२९/२५९६

००३ 

oio.bhu

banesw

ar@cioi

ns.co.in 

5.  
 
 
 
 
 
 

चंदीगड 

 

 

 

 

 

िुश्री 

अिका झा  

 

 

 

 

 

लवमा 

िोकपाि 

 

 

 

जीवन दीप लबप्ललं्डग 

एििीओ २०-२७,  

ग्राउंड फ्लोअर िेक्ट्र- 

१७ अ,  

चंदीगड – १६० ०१७.  

 

 

 पंजाब, 

हररयािा 

(गुरुग्राम, 

फरीदाबाद, 

िोनीपत 

आलि 

बहादुरगड 

वगळून), 

लहमाचि 

प्रदेश, जमू्म 

आलि 

काश्मीर, 

िडाख आलि 

चंदीगड हे 

कें द्रशालित 

प्रदेश. 

 ०१७२-

२७०६४६८ 

 

 

 

 

oio.cha

ndigarh

@cioin

s.co.in 

 

 

6.  
 
 
 

चेन्नई 

 

 

श्री. के. 

लवनायक 

राव 

 

लवमा 

िोकपाि 

फालतमा अख्तर कोटा, 

4र्ा मजिा, 453, अण्णा 

ििाई, तेनमपेट, चेन्नई – 

600 018. 

तालमळनाडू, 

पुदट दुचेरी 

शहर आलि 

कराईकि 

(जे 

पुदट दुचेरीचा 

भाग आहेत). 

०४४ - 

२४३३३६६

८ / 

२४३३३६७

८ 

oio.che

nnai@c

ioins.co

.in वर 

ईमेि 

करा. 
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7.  
 
 
 
 
 
 

 

 

लदल्ली 

 

 

 

 

 

 

िुश्री िुनीता 

शमाा 

 

 

 

 

 

लवमा 

िोकपाि 

 

 

 

२/२ अ, युलनव्हिाि 

इन्शुरन्स लबप्ललं्डग, अिफ 

अिी रोड, नवी लदल्ली – 

११० ००२. 

 

 

 

 लदल्ली आलि 

हररयािातीि 

पुढीि लजले्ह 

- गुरुग्राम, 

फरीदाबाद, 

िोनीपत 

आलि 

बहादुरगड. 

०११ - 

४६०१३९९

२/२३२१३५

०४/२३२३२

४८१[[NEW

LINE_िेि

होल्डर]] 

oio.del

hi@cioi

ns.co.in 

 

 

8.  
 
 
 
 
 

गुवाहाटी 

 

 

 

 

श्री. अजय 

कुमार शमाा  

 

 

 

लवमा 

िोकपाि 

 

 

जीवन लनवेश, ५ वा 

मजिा, पानबाजार ओव्हर 

लिजजवळ, एिएि रोड, 

गुवाहाटी – ७८१००१ 

(आिाम). 

 

 

आिाम, 

मेघािय, 

मलिपूर, 

लमझोराम, 

अरुिाचि 

प्रदेश, 

नागािँड 

आलि लत्रपुरा. 

०३६१ - 

२६३२२०४ 

/ 

२६०२२०५ 

/ 

२६३१३०७ 

 

oio.gu

wahati

@cioin

s.co.in[

[NEWLI

NE_िे

िहोल्डर

]] 

9.  
 
 
 
 
 
 

हैदराबाद 

 

 

 

 

 

िुश्री जी 

शोभा रेड्डी  

 

 

 

 

लवमा 

िोकपाि 

 

 

 

६-२-४६, पलहिा मजिा, 

&quot;मोईन 

कोटा&quot;, ििीम 

फंक्शन पॅिेििमोरीि 

िेन, एिी गाडटाि, िकडी-

का-पूि, हैदराबाद - ५०० 

००४. 

 

 

आंध्र प्रदेश, 

तेिंगिा, 

यानम आलि 

पुडुचेरी या 

कें द्रशालित 

प्रदेशाचा 

भाग. 

 

०४० - 

२३३१२१२२ 

/ 

२३३७६९९

१ / 

२३३७६५९

९ / 

२३३२८७०

९ / 

२३३२५३२

५ 

oio.hyd

erabad

@cioin

s.co.in 

 

 

 
10.  
 
 
 

 

जयपूर 

 

 

 

 

श्री 

ित्यजीत 

राजन 

 

लवमा 

िोकपाि 

 

जीवन लनधी – II इमारत., 

Gr. मजिा, भवानी लिंग 

मागा, जयपूर - ३०२ ००५. 

 

राजिान 

 

 

०१४१ – 

२७४०३६३[

[NEWLINE

_िेिहोल्ड

र]] 

oio.jaip

ur@cioi

ns.co.in 

 

11.  
 
 
 
 

कोची 

 

 

 

 

श्री प्रदीप 

कुमार जैन 

 

लवमा 

िोकपाि 

 

 

१० वा मजिा, जीवन 

प्रकाश, एिआयिी 

लबप्ललं्डग, 

महाराजा कॉिेज ग्राउंड 

िमोर, एमजीरोड, 

कोची - ६८२ 

केरळ, 

िक्षद्वीप, 

माहे - 

पुडुचेरी या 

कें द्रशालित 

प्रदेशाचा एक 

०४८४ – 

२३५८७५९

[[NEWLIN

E_िेिहो

ल्डर]] 

oio.ern

akulam

@cioin

s.co.in 
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०११.[NEWLINE_PLACEH

OLDER]] 

भाग. 

 

12.  
 
 
 

 

कोिका

ता 

 

 

 

श्री अजय 

कुमार 

 

 

 

लवमा 

िोकपाि 

 

 

लहंदुस्तान लबप्ललं्डग 

अॅनेक्स, चौर्ा मजिा, ४, 

िीआर अवे्हनू्य, 

कोिकाता - ७०० ०७२. 

 

 

पलिम बंगाि, 

लिक्कीम, 

अंदमान 

आलि 

लनकोबार 

बेटे. 

०३३ - 

२२१२४३३९ 

/ 

२२१२४३४१

[[NEWLIN

E_िेिहो

ल्डर]] 

oio.kol

kata@c

ioins.co

.in 

 

13.  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

[]िक्ष्मी[[

नू्यलिन 

E_PLACE

HOLDER]

][[NEWLI

NE] 

 

[]श्री अजय 

कुमार शमाा 

[] 

 

[]लवमा 

िोकपाि 

[] 

 

[]िहावा मजिा, जीवन 

भवन, फेज-२, नवि 

लकशोर रोड, हजरतगंज, 

िखनऊ - २२६ ००१. 

[] 

 उत्तर 

प्रदेशातीि 

लजले्ह: 

िलितपूर, 

झांिी, 

महोबा, 

हमीरपूर, 

बांदा, 

लचत्रकूट, 

अिाहाबाद, 

लमझाापूर, 

िोनभाबद्रा, 

फतेहपूर, 

प्रतापगढ, 

जौनपूर, 

वाराििी, 

गाजीपूर, 

जािौन, 

कानपूर, 

िखनौ, 

उन्नाव, 

िीतापूर, 

िखीमपूर, 

बहराइच, 

बहराइच, 

बहराइच, रा. 

फैजाबाद, 

अमेठी, 

कौशांबी, 

बिरामपूर, 

बस्ती, 

आंबेडकरन

 

[]०५२२ - 

४००२०८२ 

/ 

३५००६१३ 

[] 

 

[]oio.lu

cknow

@ 

cioins.c

o.in 

[] 
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गर, 

िुितानपूर, 

महाराजगँग, 

िंतकबीरनग

र, 

आझमगड, 

कुशीनगर, 

गोरखपूर, 

देवररया, 

मऊ, 

गाझीपूर, 

चंदौिी, 

बलिया, 

लिद्धार्ानगर. 

14.  
 
 
 
 
 
 

मंुबई 

 

 

 

 

 

 

 

िुश्री 

िरोलजनी 

एि लदखिे 

 

 

 

 

 

लवमा 

िोकपाि 

 

 

 

 

लतिरा मजिा, जीवन िेवा 

अॅनेक्स, एिव्ही रोड, 

िांताकू्रझ (पलिम), मंुबई - 

४०० ०५४. 

 

 

 

 

मंुबईतीि 

वॉडा वगळता 

महानगर 

प्रदेश - 

म्हिजेच 

एम/ई, 

एम/डबू्ल्य, 

एन, एि 

आलि टी हे  

 लवमा 

िोकपाि 

कायाािय 

ठािे आलि 

नवी मंुबईचे 

के्षत्र अंतगात 

येतात. 

०२२ - 

६९०३८८०

०/२७/२९/

३१/३२/३३ 

 

 

 

oio.mu

mbai@

cioins.c

o.in 

 

 

 

 
 
 
15.  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

 

 

NOIDA 

[] 

 

 

 

श्रीमती 

अिका झा 

[] 

 

 

 

लवमा 

िोकपाि 

[] 

 

 

भगवान िहाय पॅिेि, 

चौर्ा मजिा, मुख्य रस्ता, 

नया बॅन्स, िेक्ट्र १५, 

लजल्हा: गौतम बुद्ध नगर, 

उत्तर प्रदेश-२०१३०१.  

[] 

उत्तराखंड 

राज् आलि 

उत्तर 

प्रदेशातीि 

खािीि 

लजले्ह: आग्रा, 

अलिगढ, 

बागपत, 

बरेिी, 

लबजनौर, 

बुदौन, 

 

 

 

०१२०-

२५१४२५२ 

/ 

२५१४२५३ 

 

 

 

 

 

 

 

 

oio.noi

da@cio

ins.co.i

n 

[] 
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बुिंदशहर, 

एटा, कन्नौज, 

मैनपुरी, 

मरु्रा, मेरठ, 

मुरादाबाद, 

मुझफ्फरनग

र, ओरैया, 

लपिीभीत, 

इटावा, 

गझिाबाद, 

फरुा खाबाद, 

गौतमाबाद 

हरदोई, 

शाहजहानपू

र, हापूर, 

शामिी, 

रामपूर, 

काशगंज, 

िंभि, 

अमरोहा, 

हार्रि, 

कांशीरामनग

र, 

िहारनपूर. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

16.  
 
 
 

पटना 

 

 

 

 

श्रीमती 

नीरजा 

कपूर 

 

 

लवमा 

िोकपाि 

 

दुिरा मजिा, िलित 

भवन, बेिी रोड, पटना 

८०० ००१. 

 

 

लबहार, 

झारखंड. 

 

 

०६१२-

२५४७०६८ 

 

 

oio.pat

na@cio

ins.co.i

n 

 

17.  
 
 
 
 
 
 
 

पुिे 

 

 

 

 

 

 

 

 

श्री िुनीि 

जैन 

 

 

 

 

 

 

 

लवमा 

िोकपाि 

 

 

 

 

जीवन दशान इमारत, 

लतिरा मजिा, िीटीएि 

क्रमांक १९५ ते १९८, 

एनिी केळकर रोड, 

नारायि पेठ, पुिे – ४११ 

०३०. 

 

 

 

नवी मंुबई, 

ठािे लजल्हा, 

पािघर 

लजल्हा, 

रायगड 

लजल्हा आलि 

मंुबई 

महानगर 

प्रदेश 

वगळता 

गोवा आलि 

०२०-

२४४७११७

५ 

 

 

 

 

 

oio.pun

e@cioi

ns.co.in 

 

 

 

 

http://www.kshema.co/


KSHEMA GENERAL INSURANCE LIMITED 

Kshema Prakriti    

UIN: IRDAN162RPCR0020V01202526 

Regd off: #413, 4th floor, My Home Tycoon, Kundan Bagh, Begumpet, Hyderabad – 500 016, Telangana, India  

| E: customer.support@kshema.co | www.kshema.co | IRDAI Reg. No: 162 | CIN: U66000TG2018PLC125484 

महाराष्टर  

राज्. 

18.  
 
 
 
 
 
 
 

ठािे 

 

  

 

 

 

 

 

श्री उमेश 

लिन्हा  

 

 

 

 

 

लवमा 

िोकपाि 

 

 

 

 

दुिरा मजिा, जीवन 

लचंतामिी इमारत,  

विंतराव नाईक महामागा,  

ठािे (पलिम)- ४००६०४ 

 

 

 

 

नवी मंुबई, 

ठािे लजल्हा, 

रायगड 

लजल्हा, 

पािघर 

लजल्हा आलि 

मंुबईचे 

प्रभाग, 

एम/पूवा, 

एम/पलिम, 

एन, एि 

आलि 

टी.&quot; 

०२२-

२०८१२८६

८/६९ 

 

 

 

 

 

oio.tha

ne@cio

ins.co.i

n 

 

 

 

 

 

 

*टीप: वरीि िोकपािांचे िंपका  तपशीि वेळोवेळी बदिू शकतात, म्हिून आम्ही तुम्हािा अपडेट केिेल्या 

यादीिाठी https://www.cioins.co.in पहावे अिे िुचवतो.  

आमच्याबद्दि मालहती  

के्षमा जनरि इन्शुरन्स लि. 

पत्ता: #४१३, चौर्ा मजिा, माय होम टायकून, कंुदन बाग, बेगमपेट, हैदराबाद – ५०० ०१६, तेिंगिा, भारत 

िंपका : +९१ ०४० २३४० ९९१८ | ई: info@kshema.co | www.kshema.co. 
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