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Disclaimer 

“This is an automated (system-generated) translation provided for convenience. If there is any 

ambiguity or inconsistency between this translation and the English version of the document, the 

English version will prevail to the extent permitted by applicable law. If you need any 

clarification, please call our toll-free number [1800 572 3013] and we will assist you.” 

ಹಕ್ಕು  ನಿರಾಕರಣೆ 

"ಇದು ಅನುಕೂಲಕ್ಕಾ ಗಿ ಒದಗಿಸಲಾದ ಸವ ಯಂಚಾಲಿತ (ಸಿಸಟ ಮ್-ರಚಿತ) ಅನುವಾದವಾಗಿದೆ. ಈ 

ಅನುವಾದ ಮತ್ತು  ಡಾಕ್ಯು ಮಂಟ್‌ನ ಇಂಗಿಿಷ್ ಆವೃತ್ತು ಯ ನಡುವೆ ಯಾವುದೆೇ ಅಸಪ ಷ್ಟ ತೆ 

ಅಥವಾ ಅಸಂಗತತೆ ಇದದ ಲಿಿ , ಅನವ ಯವಾಗುವ ಕ್ಕನೂನಿನಿಂದ ಅನುಮತ್ತಸಲಾದ ಮಟ್ಟಟ ಗೆ 

ಇಂಗಿಿಷ್ ಆವೃತ್ತು ಯು ಮೇಲುಗೆೈ ಸಾಧಿಸುತು ದೆ. ನಿಮಗೆ ಯಾವುದೆೇ ಸಪ ಷ್ಟ ೇಕರಣದ 

ಅಗತು ವಿದದ ರೆ, ದಯವಿಟ್ಟಟ  ನಮಮ  ಟೇಲ್-ಫ್ರ ೇ ಸಂಖ್ಯು ಗೆ [1800 572 3013] ಕರೆ ಮಾಡಿ ಮತ್ತು  

ನಾವು ನಿಮಗೆ ಸಹಾಯ ಮಾಡುತೆು ೇವೆ." 
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ಕ್ಷ ೇಮ ಪ್ರ ಕೃತ್ತ ವಿವರಣಾ ಪ್ತರ  
ವೆೈಯಕ್ತು ಕ ರೆೈತರಿಗೆ ಸಮಗರ  ಬೆಳೆ ರಕ್ಷಣೆ 

1.  ಪ್ರಿಚಯ 

ಕ್ಷ ೇಮ ಪ್ರ ಕೃತ್ತ ಎಂಬುದು ವೆೈಯಕ್ತು ಕ ರೆೈತರಿಗಾಗಿ ರೂಪಿಸಲಾದ ಒಂದು ದೃಢವಾದ ಬೆಳೆ 

ಸಂರಕ್ಷಣಾ ವಿಮಾ ಯೇಜನೆಯಾಗಿದೆ. ಇದು ನಿರ್ದಿಷ್ಟ  ಬೆಳೆ ಪ್ರ ಕ್ಕರ ಮತ್ತು  ವಿಮ 

ಮಾಡಲಾದ ಪಾಲಿಗಾನ್ ಪ್ರ ದೆೇಶಕ್ಾ  ಅನುಗುಣವಾಗಿ ವಾು ಪ್ಕ ಶ್ರ ೇಣಿಯ ನೆೈಸಗಿಿಕ 

ವಿಕೇಪ್ಗಳು ಮತ್ತು  ವನು ಜೇವಿ ಸಂಬಂಧಿತ ಅಪಾಯಗಳ ವಿರುದಧ  ರಕ್ಷಣೆ ನಿೇಡುತು ದೆ. ಈ 

ಪ್ರ ಕೃತ್ತ ವಿಮಾ ಯೇಜನೆಯನುು  ನಿಮಮ  ಕೃಷ್ ಹೂಡಿಕ್ಯನುು  ರಕ್ತಷ ಸಲು ಮತ್ತು  ಬೆಳೆ ಕೃಷ್ 

ಚಕರ ದಾದು ಂತ ಮನಸಿಿ ನ ಶಂತ್ತಯನುು  ಖಚಿತಪ್ಡಿಸಿಕಳಳ ಲು ವಿನಾು ಸಗೊಳಿಸಲಾಗಿದೆ. 

ಗಮನಿಸಿ: ಈ ಪಾರ ಸ್ಪಪ ಕಟ ಸ್ ಮಾಹಿತ್ತ ಉದೆದ ೇಶಗಳಿಗಾಗಿ ಮಾತರ  ಮತ್ತು  ವಿಮಾ ಒಪ್ಪ ಂದವನುು  

ರೂಪಿಸುವುರ್ದಲಿ . ಪ್ರ ತ್ತಯಂದು ವಿಮಾ ರಕ್ಷಣೆಯು ನಿರ್ದಿಷ್ಟ  ನಿಯಮಗಳು ಮತ್ತು  

ಷ್ರತ್ತು ಗಳಿಗೆ ಒಳಪ್ಟ್ಟಟ ರುತು ದೆ. ಸಂಪೂಣಿ ವಿವರಗಳಿಗಾಗಿ ದಯವಿಟ್ಟಟ  ಅಧಿಕೃತ ಪಾಲಿಸಿ 

ದಾಖಲೆಯನುು  ನೇಡಿ. ನಿೇವು ನಮಮ  ವೆಬ್‌ಸ್ಪೈಟ www.kshema.co ನಲಿಿ  ಸಂಪೂಣಿ 

ಪಾಲಿಸಿ ಪ್ದಗಳನುು  ಪ್ರ ವೆೇಶಿಸಬಹುದು ಅಥವಾ 1800 572 3013 ಗೆ ನಮಮ  ಗಾರ ಹಕ ಸ್ಪೇವಾ 

ಕ್ೇಂದರ ಕ್ಾ  ಕರೆ ಮಾಡಬಹುದು. 

2.  ಬೆೈಯಂಗ್ ಜನಿಿ 

ಈ ವಿಮಾ ಪಾಲಿಸಿಯನುು  ಪಿ್ ೇ ಸ್ಟ ೇರ್‌ನಿಂದ ಕ್ಷ ೇಮ ಆು ಪ್ ಡೌನ್್‌ಲೇಡ್ ಮಾಡಿಕಂಡು 

ನಿಮಮ  ಮೊಬೆೈಲ್ ಸಂಖ್ಯು ಯಂರ್ದಗೆ ನೇಂದಾಯಸಿಕಂಡು ಖರಿೇರ್ದ ಪ್ರ ಯಾಣವನುು  

ಪೂಣಿಗೊಳಿಸುವ ಮೂಲಕ ಅಥವಾ ನಮಮ  POSP(M) ಅನುು  ಸಂಪ್ಕ್ತಿಸುವ ಮೂಲಕ 

ಖರಿೇರ್ದಸಬಹುದು. 

3. ವಿಮ ಖರಿೇರ್ದಸುವ ಸಮಯ 

ಖಾರಿಫ್ ಮತ್ತು  ರಬಿ ಎಂದು ಜನಪಿರ ಯವಾಗಿ ಕರೆಯಲಪ ಡುವ ಬೆಳೆ ಋತ್ತವಿನ ಅವಧಿಯಲಿಿ  

ವಿಮಾ ರಕ್ಷಣೆಗಾಗಿ ಕಂಪ್ನಿಯು ನೇಂದಣಿ ವಿಂಡೇವನುು  ತೆರೆಯುತು ದೆ. ಪ್ರ ತ್ತ ರಾಜು ಕೂಾ , 

ವಿವಿಧ ಅಂಶಗಳನುು  ಅವಲಂಬಿಸಿ, ನೇಂದಣಿ ವಿಂಡೇವನುು  ಪ್ರ ತೆು ೇಕವಾಗಿ 

ನಿಧಿರಿಸಲಾಗುತು ದೆ ಮತ್ತು  ಅಂತಹ ಅವಧಿಯಲಿಿ  ವಿಮ ಲಭ್ು ವಿರುತು ದೆ. ಕಟ-ಆಫ್ 

ರ್ದನಾಂಕದ ನಂತರ, ಈ ವಿಮಯನುು  ಖರಿೇರ್ದಸಲು ಸಾಧು ವಿಲಿ . 

ನಿಮಮ  ಬೆಳೆಯನುು  ಬಿತ್ತು ದ 15 ರ್ದನಗಳ ಒಳಗೆ ನಿೇವು ವಿಮಾ ಪಾಲಿಸಿಗೆ ಅಜಿ 

ಸಲಿಿಸಬೆೇಕ್ಕಗುತು ದೆ. ನೇಂದಣಿ ವಿಂಡೇದಲಿಿ  ಯಾವುದೆೇ ನಂತರದ ರ್ದನಾಂಕರ್ದಂದ 

ಪಾರ ರಂಭಿಸಲು ನಿೇವು ವಿಮಯನುು  ಸಹ ಪ್ಡೆಯಬಹುದು. ದಯವಿಟ್ಟಟ  ಅಪಿಿಕ್ೇಶನ್್‌ನಲಿಿ  

ನೇಂದಣಿ ವಿಂಡೇವನುು  ಪ್ರಿಶಿೇಲಿಸಿ ಅಥವಾ ನಮಮ  ಗಾರ ಹಕ ಸ್ಪೇವೆಯನುು  1800 572 3013 

ನಲಿಿ  ಸಂಪ್ಕ್ತಿಸಿ. 

4. ಈ ವಿಮಯ ವಾು ಪಿು ಗೆ ಬರುವ ಬೆಳೆಗಳು 

180 ರ್ದನಗಳ ಬೆಳೆ ಜೇವಿತಾವಧಿಯಳಗಿನ ಎಲಿಾ  ಕ್ಕಲೇಚಿತ ಬೆಳೆಗಳನುು  

ಒಳಗೊಳಳ ಬಹುದು. 

5.  ಕವರೆೇಜ್ ಮುಖಾು ಂಶಗಳು 
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ಈ ಕ್ಳಗಿನ ಅಪಾಯಗಳಿಂದ ಬೆಳೆ ನಷ್ಟ /ಹಾನಿ ಉಂಟಾದ ಸಂದಭ್ಿದಲಿಿ  ನಿೇವು ಈ 

ಪಾಲಿಸಿಯ ಅಡಿಯಲಿಿ  ಕಿ್ ೈಮ್ ಮಾಡಲು ಅಹಿರಾಗಿರುತ್ತು ೇರಿ: 

• ಸ್ಪೈಕಿೇನ್ ಎಂದು ಹೆಸರಿಸಲಾಗಿದೆ 

• ಸುನಾಮಿ ಸ್ಪೇರಿದಂತೆ ಭೂಕಂಪ್ 

• ಮಿಂಚಿನಿಂದಾಗಿ ಬೆಂಕ್ತ  

• ಪ್ರ ವಾಹ 

• ನಿೇರು ನುಗುು ವಿಕ್ (ಈ ವಾು ಪಿು  ಹೆೈಡರ ೇಫ್ಲಿಕ್ ಬೆಳೆಗಳಿಗೆ ಅನವ ಯಸುವುರ್ದಲಿ ) 

• ಭೂಕ್ಯಸಿತ 

• ಬಿರುಗಾಳಿ 

• ಪಾರ ಣಿಗಳ ದಾಳಿ ಮಾತರ  a) ಆನೆ b) ಕ್ಕಡುಹಂರ್ದ 

o ಈ ಅಪಾಯದ ಅಡಿಯಲಿಿ  ಗರಿಷ್ಠ  ವಾು ಪಿು : ಒಟ್ಟಟ  ವಿಮಾ ಮೊತು ದ 25% 

 

6.  ಈ ಪಾಲಿಸಿಯ ಅಡಿಯಲಿಿ  ಒಳಗೊಳಳ ದ ಪ್ರ ಮುಖ ಕ್ಕರಣಗಳು  

ಈ ಕ್ಳಗಿನ ಅಪಾಯಗಳು/ಆಪ್ತ್ತು ಗಳು ಕ್ಷ ೇಮ ಪ್ರ ಕೃತ್ತಯ ಅಡಿಯಲಿಿ  ಒಳಗೊಳುಳ ವುರ್ದಲಿ . 

ಹೊರತ್ತಪ್ಡಿಸಿದ ನಷ್ಟ ಗಳ ಸಂಪೂಣಿ ಪ್ಟ್ಟಟ ಗಾಗಿ ದಯವಿಟ್ಟಟ  ಪಾಲಿಸಿ ಪ್ದಗಳನುು  ನೇಡಿ.  

• ಯುದಧ , ಪ್ರಮಾಣು ಅಪಾಯಗಳು, ಭ್ಯೇತಾಪ ದನೆ 

• ಯಾವುದೆೇ ರಿೇತ್ತಯ ಪ್ರಿಣಾಮದ ನಷ್ಟ ಗಳು 

• ದುರುದೆದ ೇಶಪೂರಿತ ಹಾನಿ, ಬೆಂಕ್ತ ಹಚ್ಚು ವಿಕ್, ಕಳಳ ತನ, ಗಲಭೆಗಳು, ಮುಷ್ಾ ರಗಳು 

• ಮಾಲಿನು , ಮಾಲಿನು , ರಾಜಕ್ತೇಯ ಅಪಾಯಗಳು 

• ಜ್ವವ ಲಾಮುಖಿ ಸ್ಫ ೇಟಗಳು, ಕರಾವಳಿ/ನರ್ದ ಸವೆತ 

• ಕಯಿನ ನಂತರದ ನಷ್ಟ ಗಳು (ಉತಪ ನು ವನುು  ಕತು ರಿಸಿ ಹರಡಿದರೂ ಸಹ) 

• ಪಾಲಿಸಿ ವಾು ಪಿು ಯ ಅಡಿಯಲಿಿ  ಪ್ಟ್ಟಟ  ಮಾಡದ ಪಾರ ಣಿಗಳ ದಾಳಿಯಂದ ಉಂಟಾಗುವ 

ಬೆಳೆ ನಷ್ಟ /ಹಾನಿ. 

• ಜಲಪಿರ ಯ ಬೆಳೆಗಳಿಗೆ ಪ್ರ ವಾಹ ಹಾನಿ 

• ಪಾಲಿಸಿ ವೆೇಳಾಪ್ಟ್ಟಟ ಯಲಿಿ  ಸಪ ಷ್ಟ ವಾಗಿ ಉಲಿೆೇಖಿಸದ ಅಪಾಯಗಳು 

• ಪೇಷ್ಕ ರಚನೆಗಳು (ಉದಾ. ಬೆೇಲಿ, ಕಂಬ, ಹಂದರದ, ಜ್ವಲರಿ, ಚೌಕಟ್ಟಟ  ಇತಾು ರ್ದ) 

• ಅಂತರ ಬೆಳೆ ಅಥವಾ ಮಿಶರ  ಬೆಳೆ 

• ಜಮಿೇನಿನ ಸಥ ಳ ನಿದೆೇಿಶಂಕಗಳಲಿಿ  ಹೊಂರ್ದಕ್ಯಾಗುತ್ತು ಲಿ . 

• ಹೆಚ್ಚು ವರಿ ಮತ್ತು  ಕ್ಕಯಾಿಚರಣೆಯ ವೆಚು ದ ನಷ್ಟ ಗಳನುು  ಕಿ್ ೈಮ್ ಮಾಡಿ 
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• ಭ್ಗಾು ವಶ್ೇಷ್ ತೆಗೆಯುವಿಕ್ ಅಥವಾ ಬೆಳೆ ವಿಲೆೇವಾರಿಗೆ ವೆಚು ಗಳು 

• ವಿಮ ಮಾಡಿದ ಪಾಲಿಗನ್್‌ನ ಹೊರಗಿನ ಹಾನಿ 

• ನಸಿರಿ ಬೆಳೆಗಳು, ಇಳುವರಿ ನಷ್ಟ  

•  ಕ್ಕಯುವ ಅವಧಿಯ ನಷ್ಟ ಗಳು 

• ಮೊೇಸದ ಅಥವಾ ಉತೆಪ ರೇಕ್ತಷ ತ ಹಕ್ಯಾ ಗಳು 

7. ಹಕ್ಯಾ  ಪ್ರ ಕ್ತರ ಯೆ ಮತ್ತು  ನಿಮಮ  ಜವಾಬ್ದದ ರಿಗಳು 

ಬೆಳೆ ಹಾನಿಯನುು ಂಟ್ಟಮಾಡುವ ಆವರಿಸಲಪ ಟಟ  ಅಪಾಯದ ಸಂದಭ್ಿದಲಿಿ , ದಯವಿಟ್ಟಟ  

ಈ ಹಂತಗಳನುು  ಅನುಸರಿಸಿ: 

1. ತಕ್ಷಣ ನಮಗೆ ತ್ತಳಿಸಿ: ಘಟನೆ ನಡೆದ 24 ಗಂಟೆಗಳ ಒಳಗೆ ಕ್ಷ ೇಮಾ ಆು ಪ್, ಇಮೇಲ್ 

(customer.support@kshema.co) ಅಥವಾ ಟೇಲ್-ಫ್ರ ೇ ಸಂಖ್ಯು  1800 572 3013 ಮೂಲಕ 

ನಷ್ಟ ವನುು  ವರರ್ದ ಮಾಡಿ. 

2. ವಿಮಾ ಕಿ್ ೈಮ್್‌ಗೆ ಬೆಂಬಲವಾಗಿ ಅಗತು ವಿರುವ ದಾಖಲೆಗಳು 

• ಕ್ಷ ೇಮ ಅಪಿಿಕ್ೇಶನ್ ಬಳಸಿ ರ್ದನಾಂಕ/ಸಮಯದ ಸಾಟ ು ಂಪ್್‌ಗಳಂರ್ದಗೆ ಜಯೇ-ಟಾು ಗ್ 

ಮಾಡಲಾದ ಫೇಟೇಗಳನುು  ಸ್ಪರೆಹಿಡಿಯರಿ. 

• ಪಿೇಡಿತ ಪ್ರ ದೆೇಶಗಳನುು  ತೇರಿಸುವ ಸಂಪೂಣಿ ವಿಮ ಮಾಡಿದ ಕ್ಷ ೇತರ ದ ವಿೇಡಿಯ 

ತ್ತಣುಕ್ಯಗಳನುು  ರೆಕ್ಕಡ್ಿ ಮಾಡಿ. 

• ಅಂದಾಜು ಕೃಷ್ ಪ್ರ ದೆೇಶ ಮತ್ತು  ನಿಖರವಾದ ಹೊಲದ ಸಥ ಳ ಸ್ಪೇರಿದಂತೆ 

ನಷ್ಟ /ಹಾನಿಯ ವಿವರವಾದ ವಿವರಣೆಯನುು  ಒದಗಿಸಿ. 

3. ಇತರ ಪಾಲಿಸಿಗಳನುು  ಬಹಿರಂಗಪ್ಡಿಸಿ: ಅದೆೇ ಕೃಷ್ಭೂಮಿಯಲಿಿ  ಒಂದೆೇ ಬೆಳೆಗೆ 

ಒಳಪ್ಡುವ ಯಾವುದೆೇ ಇತರ ವಿಮಾ ಪಾಲಿಸಿಗಳ ವಿವರಗಳನುು  ಹಂಚಿಕಳಿಳ . 

4. ಸಾಕ್ಷು ಗಳನುು  ಸಂರಕ್ತಷ ಸಿ: ಕ್ಷ ೇಮವು ಅದರ ಪ್ರಿಶಿೇಲನೆ, ಪ್ರಿಶಿೇಲನೆ ಮತ್ತು  

ಮೌಲು ಮಾಪ್ನವನುು  ಪೂಣಿಗೊಳಿಸುವವರೆಗೆ ಹಾನಿಗೊಳಗಾದ ಬೆಳೆಯನುು  ರಕ್ತಷ ಸಿ. 

5. ಪೂರಕ ದಾಖಲೆಗಳನುು  ಸಲಿಿಸಿ 

• ನಷ್ಟ ದ ರ್ದನಾಂಕದಂದು ವಿಮಾ ಆಸಕ್ತು ಯ ಪುರಾವೆ. 

• ನಷ್ಟ ದ ರ್ದನಾಂಕರ್ದಂದ ಪಾರ ರಂಭಿಸಿ 7 ರ್ದನಗಳವರೆಗೆ ಪ್ರ ತ್ತ ಪ್ಯಾಿಯ ರ್ದನದಂದು 

ಫೇಟೇಗಳು ಮತ್ತು  ವಿೇಡಿಯಗಳು. 

• ಕ್ಷ ೇಮ ವಿನಂತ್ತಸಿದ ಯಾವುದೆೇ ಹೆಚ್ಚು ವರಿ ಮಾಹಿತ್ತ. 

8. ಕಿ್ ೈಮ್ ಇತು ಥಿದ ಆಧಾರ: 

ನಿೇವು ಸಲಿಿಸಿದ ಉಪ್ಗರ ಹ ಚಿತರ , ಫೇಟೇಗಳು ಮತ್ತು  ವಿೇಡಿಯ ತ್ತಣುಕ್ಯಗಳು ಮತ್ತು  

ಬೆಳೆಯ ಹಂತ ಮತ್ತು  ಪ್ರಿಣಾಮ ಬಿೇರುವ ಕೃಷ್ ಪ್ರ ದೆೇಶದ ಪ್ರ ಮಾಣವನುು  ಅವಲಂಬಿಸಿ 

ನಷ್ಟ ದ ಸೂತರ ವನುು  ಆಧರಿಸಿ ಕಿ್ ೈಮ್ ಅನುು  ಪ್ರ ಕ್ತರ ಯೆಗೊಳಿಸಲಾಗುತು ದೆ.  

9. ಕ್ಯಂದುಕರತೆ ಪ್ರಿಹಾರ 

http://www.kshema.co/
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ನಿಮಮ  ಎಲಿಾ  ಕಳವಳಗಳನುು  ತವ ರಿತವಾಗಿ ಮತ್ತು  ನಾು ಯಯುತವಾಗಿ ಪ್ರಿಹರಿಸಲು ನಾವು 

ಬದಧ ರಾಗಿದೆದ ೇವೆ. 

ಹಂತ 1: ನಮಮ ನುು  ಸಂಪ್ಕ್ತಿಸಿ 

• ಇಮೇಲ್: customer.support@kshema.co 

• ದೂರವಾಣಿ: 1800 572 3013 (ಟೇಲ್-ಫ್ರ ೇ) 

• ವಿಳಾಸ: ಕ್ಷ ೇಮ ಜನರಲ್ ಇನುು ರೆನಿ್  ಲಿಮಿಟೆಡ್, #413, 4ನೆೇ ಮಹಡಿ, ಮೈ ಹೊೇಮ್ 

ಟೆೈಕೂನ್, ಬೆೇಗಂಪ್ಟ, ಹೆೈದರಾಬ್ದದ್ – 500016 

• ಅಪಿಿಕ್ೇಶನ್: ಕ್ಷ ೇಮ ಅಪಿಿಕ್ೇಶನ್ 

ಹಂತ 2: ಅಗತು ವಿದದ ರೆ ಹೆಚಿು ಸಿ 

• ಇಮೇಲ್: grievance.cell@kshema.co ಅಥವಾ gro@kshema.co 

• ದೂರವಾಣಿ: 1800 570 2998 (ಟೇಲ್-ಫ್ರ ೇ) 

• ವೆಬ್‌ಸ್ಪೈಟ: ಕ್ಯಂದುಕರತೆ ನಿವಾರಣಾ ವಿಭಾಗ 

ಹಂತ 3: ಬ್ದಹು  ಅಧಿಕ್ಕರಿಗಳು 

• ವಿಮಾ ಲೇಕ್ಕಯುಕು : www.cioins.co.in 

• IRDAI ಬಿಮಾ ಭ್ರೇಸಾ ಪೇಟಿಲ್: bimabharosa.irdai.gov.in 

• IRDAI ಕ್ಯಂದುಕರತೆ ಕರೆ ಕ್ೇಂದರ : 1800 4254 732 / 155255 
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