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Disclaimer 

 “This is an automated (system-generated) translation provided for convenience. If there is any 

ambiguity or inconsistency between this translation and the English version of the document, the 

English version will prevail to the extent permitted by applicable law. If you need any 

clarification, please call our toll-free number [1800 572 3013] and we will assist you.” 

দাবিত্যাগ 

"এইট া এ া স্বয়ংক্ৰিয (বিটেম-জেটেটেট ড) অেিুাদ বিট া সুবিধাে িাটি প্ৰদাে কো হৈটে। িবদ 

এই অেুিাদ আৰু েবিখেে ই়ংোেী স়ংস্কেণে মােত্ জকাটো অস্পেত্া িা অসামঞ্জসযত্া িাটক, 

জত্টে প্ৰটিােয আইেে অেুটমাবদত্ পবেসেলৈটক ই়ংোেী স়ংস্কেণট াটেই প্ৰিবৈত্ ৈ'ি। িবদ 

আপুবে জকাটো স্পেীকেণে প্ৰটযােে ৈয, জত্টে অেুগ্ৰৈ কবে আমাে জ াৈ-ফ্ৰী েম্বে [1800 572 

3013] কৈ কেক আৰু আবম আটপাোক সৈায কবেম।" 
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জেমা প্ৰকৃবত্ 
েীবত্ে শব্া়ংশ 

প্ৰিম খণ্ড: কািয্কেী দফা 

 

বিটৈতু্ আপুবে, সূিীত্ োম উটেখ কো িীমাকৃত্ িযক্ৰিটয এই জেমা প্ৰকৃবত্ িাবে হৈটে আৰু পবৈিীত্ 

উটেখ কো ধেটণ িীমা কভােে িাটি আমাে জেমা জেটেটেৈ িীমা বৈবমট ডে ওিেত্ আটিদে কবেটে। 

আপুবে আৰু আমাক আটপাোে বিষটয ত্িয প্ৰস্তাে প্ৰপত্ৰ আৰু/িা বডক্ৰেট ৈ প্ৰস্তােে েবেযটত্ জেমা 

আটিদেে জে ফমত্্ বদবেৈ আৰু দাবখৈ কো ত্িয সিঁা আৰু শুদ্ধ িুবৈ আটপাোে বেক্ৰিত্কেণে বভবিত্ 

আৰু আপুবে প্ৰদাে কো বপ্ৰবমযাম ৈাভ কোে বভবিত্ আবম আটপাোক পবৈবি সিূীত্ উটেখ কো ধেটণ িা 

এই েীবত্ত্ উটেখ কো িত্,্ বেযম, বিধাে আৰু িেে্ে অধীেত্ িীমা প্ৰদাে কোে প্ৰবত্শ্ৰুবত্ বদটো। 

প্ৰস্তাে, েীবত্ে শব্াযে, েীবত্ে সমযসূিী, জ াষণা আৰু ইযাে বিটকাটো সমিে্ক এ া েবি িুবৈ 

গণয কো ৈ&#39;ি আৰু বিটকাটো শব্ িা অবভিযক্ৰি িাে জকাটো এ া বেবদ্ে অি ্ স়ংৈগ্ন কো 

হৈটে, অেযিা বেবদ্ে েকোলৈটক জগাট ইবখবেটত্ এটে অি ্ িৈে কবেি। 

এই পবৈিীট াে সমগ্ৰ সমযটোোত্ “আপুবে”, “আটপাোে”, “বেেটক” শব্টিাটে পবৈবিে সূিীত্ 

জদখুওো োমকেণ কো িীমাকৃত্ িযক্ৰিেেক িুোয। “আবম, “আমা”, “আমাে” আৰু 

“জকাম্পােী” শব্ই জেমা জেটেটেৈ ইেশ্িুটেন্স বৈবমট ডক িুোয। 

এবত্যা এই েীবত্টয সােী কবেটে জি এই েীবত্ ইযাত্ উটেখ কো িা ইযাত্ সমবিত্্ িা প্ৰকাশ কো বিবভন্ন 

ধাো, িত্,্ বেযম আৰু পদ্ধবত্ে অধীেত্ উটেখ কো বিষযিস্তুে অধীেত্। 

 

বিত্ীয খণ্ড: শব্ে স়ংজ্ঞা 

a) পশুে আিমণ: এই পবৈিীে অধীেত্ সামবে জৈাোে দটে স্পেভাটে ত্াবৈকাভুি বেবদ্ে প্ৰাণীে িাো 

িীমাকৃত্ শসযে েবত্ িা েবত্, পিােত্ প্ৰটেশ কবে শসয খাই িা েবত্গ্ৰস্ত কবে। 

b) বেস্ক আেম্ভ / পবৈবি আেম্ভবণে ত্াবেখ: বেস্ক আেম্ভ / পবৈবি আেম্ভ ত্াবেখ ৈ&#39;ৈ এই পবৈবিে 

অধীেত্ কভাটেে আেম্ভ জৈাোে ত্াবেখ আৰু পবৈবি সূিীত্ কভােে সমযসীমাে বিপেীটত্ উটেখ কো 

অেুসবে। 

c) শসয: ে অি ্ ৈ&#39;ৈ এই েীবত্ে অধীেত্ িহুভুেে এ া বেবদ্ে অঞ্চৈে বভত্েত্, েীবত্ সিূীত্ উটেখ 

কো অেুসবে, িীে, প্ৰবত্স্থাপে িা অেযােয ি়ংশিৃক্ৰদ্ধ পদ্ধবত্ িযেৈাে কবে জখবত্ কো আৰু িাবণক্ৰেযক 

িা িযক্ৰিগত্ িযেৈােে িাটি িটপাো এটক ধেণে উক্ৰিদ। 

d) বডক্ৰেট ৈ প্ৰস্তাে প্ৰ-পত্ৰ (DPF): এইট া এ া প্ৰ-পত্ৰ আপুবে আমাে এবেটকিেত্ জেমা এবেটকিেত্ 

আটপাোে ৈগইে প্ৰমাণপত্ৰ িযেৈাে কবে িা OTP বেক্ৰিত্কেণে েবেযটত্ পূেণ কবেি। 

e) শসযে সমযসীমা: িহুভুেত্ িীে বসিঁাে ত্াবেখে পো িটপাো আেম্ভ জৈাোে ত্াবেখলৈটক সমযটোো। 

f) এণ্ডােেটমণ্ট: এণ্ডােট্মণ্টে অি ্ ৈ&#39;ৈ আটপাোে পবৈিীে বিটকাটো বৈবখত্ স়ংটশাধেী িা 

স়ংটিােে, বিট া আপুবে অেুটোধ কটে, ৈয বৈবখত্ভাটে িা জেমা আটিদেে েবেযটত্। 

g) দািী অবত্বেি: েীবত্ সিূীত্ উটেখ কো ধেোবশ বি এই পবৈিীে অধীেত্ কো প্ৰবত্ট া দািীে সন্দভত্্ 

আটপাোে িাো িৈে কবেি ৈাবগি। 

h) িটপাো: অি ্াৎ িীমাকৃত্ পামত্ িীমাকৃত্ শসযে পো উৎপাবদত্ সামগ্ৰী িটপাো / স়ংগ্ৰৈ কবেিলৈ গ্ৰৈণ 

কো বিটকাটো কাম।  
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i) েৈবপ্ৰয শসয: েৈবপ্ৰয শসয ৈ’ৈ এটে কৃবষ শসয বিটিাে পােীে প্ৰটযােে ৈয িা সাধােণটত্ স্থবিে িা 

অবধক েৈবসক্ৰঞ্চত্ পােীে অেস্থাত্ জখবত্ কো ৈয। ইযাে বভত্েত্ আটে, বকন্তু ইযাে মােটত্ সীমািদ্ধ 

েৈয, ধাে, িুপাবে, পা , আৰু অেযােয অেুৰূপ শসয বিটিােে িাটি অেুকূৈ িৃক্ৰদ্ধে িাটি মাট ে অবধক 

আৰ্্দ্ত্া িা অবিেত্ পােীে উপৈব্ধত্াে প্ৰটযােে ৈয 

j) েবত্পূেণ শত্া়ংশ: ই হৈটে প্ৰকৃত্ জৈাকিাে িা িীমাকৃত্ ধেে শত্া়ংশ, বিট া কম, বিটকাটো িীমা দািীে 

জেত্ৰত্ প্ৰদাে কো ৈ’ি আৰু বিট া পবৈবি সূিীত্ উটেখ কো হৈটে। 

k) িীমাকৃত্ িযক্ৰিে অি ্ ৈ’ৈ শসযে জখবত্ কো আৰু পবৈবি সূিীত্ োম উটেখ কো আৰু সকটৈা সমযটত্ 

িীমাটিাগয সুত্ িকা িযক্ৰিেে। 

l) জেমা এবেটকিে: জেমা এবেটকিে হৈটে জমািাইৈ এবেটকিে বিট া হৈটে িীমা সামগ্ৰী িয, দািী 

েমা বদযা, প্ৰটযােেীয েবিপত্ৰ আপটৈাড কো, আৰু পবৈবি সম্পকীয ত্িয আৰু োেেী ৈাভ কোে 

িাটি আমাে িাো প্ৰদাে কো অবফবিটযৈ বডক্ৰেট ৈ জে ফম।্ 

m) অো়ংশ আৰু ৰ্দ্াব মা়ংশ: অো়ংশ আৰু ৰ্দ্াব মা়ংশ হৈটে পৃবিেীে বিটকাটো স্থাে বেধ ্ােণে িাটি দু া 

স়ংখযা িযেৈাে কো এ া স্থাো়ংক িযেস্থা। 

n) িস্তুগত্ পবেেত্ে্: বিটিাে পবেেত্ট্ে িীমা জকাম্পােীটয বিপদে আণ্ডােোইট ঙে বসদ্ধােক 

িস্তুগত্ভাটে প্ৰভাবেত্ কটে, ি&#39;ত্ িীে বসঁিাে ত্াবেখে পবেেত্ে্ িা িীমাকৃত্ শসয িা িীমাটিাগয 

সুত্ে পবেেত্ে্ অেভুি্, বকন্তু ইযাে মােটত্ সীমািদ্ধ েৈয। 

o) িীমাে সমযসীমা: পবৈবি সিূীত্ জদখুওোে দটে িীমাে িুক্ৰি হিধ জৈাোে সমযসীমা, িবদটৈ পবৈবি 

িাবত্ৈ কো েৈয, জত্টে জেত্ৰত্ এটে িাবত্ৈে কািক্েী ত্াবেখে পো িীমাে সমযসীমা জশষ ৈ’ি। 

p) েীবত্: েীবত্ে অি ্ ৈ&#39;ৈ েীবত্ে শব্া়ংশ, প্ৰস্তাে প্ৰপত্ৰত্ বিেেণ/বিিৃবত্, েীবত্ সিূী আৰু ইযাে হসটত্ 

স়ংৈগ্ন আৰু ইযাে অ়ংশ বৈিাটপ গঠে কো বিটকাটো প্ৰটিােয সমিে্ িা সম্প্ৰসােণ।   

q) েীবত্ে জশষ ত্াবেখ: িহু বেটঙ জৈাো শসযে জেত্ৰত্ জশষিােে িাটি িটপাো আেম্ভ জৈাোে ত্াবেখ আৰু 

একক বেটঙ জৈাো শসযে িাটি িটপাো আেম্ভ কোে ত্াবেখত্ িা েীবত্ সিূীত্ উটেখ কো জমযাদ উকবৈ 

জিাোে ত্াবেখত্ েীবত্ জশষ ৈ’ি। 

r) পবৈবি সূিী: বি েবিপত্ৰত্ িীমা িুক্ৰিে হসটত্ প্ৰাস়ংবগক সকটৈা বিেেণ িাটক আৰু পবৈবিে শব্া়ংশ, 

সমিে্ আৰু অেয বিটকাটো স়ংৈগ্ন পবেবশেে অ়ংশ বৈিাটপ িাটক।   

s) িহুভুে: আমাে জেমা আটিদেত্ বিবিত্ কো কৃবষভূবমে সীমা ৈয আপুবে অ়ংকে কো িা আপুবে 

দাবখৈ কো ফট াে স্থাো়ংকে েবেযটত্ বিোি কো িা জকডাটেৈ ডা া িযেৈাে কবে েেীপ েম্বেে 

েবেযটত্ বিোি কো আৰু এই পবৈবি িযে িাটি প্ৰস্তাে প্ৰ-পত্ৰ দাবখৈ কোে সমযত্ আটপাোে িাো 

পেীো কো। 

t) িটপাোে বপেে জৈাকিাে: মাট  িা শসযে পো পৃিক কোে বপেত্ িীমাকৃত্ শসয িা উৎপাবদত্ সামগ্ৰীে 

েবত্ িা েবত্।   

u) বপ্ৰবমযাম: পবৈবি সিূীত্ উটেখ কো অেুসবে িীমাে কভাটেেে িাটি বদিৈগীযা ধেোবশ। 

v) প্ৰস্তাে প্ৰ-পত্ৰ: বেেে, পাম, শসয আৰু বিপদে হসটত্ প্ৰাস়ংবগক অেয বিটকাটো িস্তুগত্ ত্িয বদযা 

ইটৈক্ট্ৰবেক েবিপত্ৰ আৰু িিািিভাটে ত্াবেখ / ই-ত্াবেখিুি আৰু োে  াইম পােেড ্(অ&#39;ট বপ) 

হিধ। 

w) স্বােে: প্ৰস্তাে প্ৰ-পত্ৰত্ আটপাোে স্বােে অ’ট বপ বেক্ৰিত্কেণে েবেযটত্। 

x) িীমাকৃত্ ধে: পবৈবি সিূীত্ জদখুওো ধেোবশ হৈটে আবম বিটকাটো একক দািীে িাটি িা িীমাে 

সমযটোোত্ সকটৈা দািীে িাটি বদিৈগীযা সটি ্াচ্চ ধে। পশু আিমণে কভাটেেে িাটি, জপআউ  

মুঠ িীমাকৃত্ ধেে ২৫%ত্ সীমািদ্ধ আৰু সামবগ্ৰক পবৈবি িীমা োবশে বভত্েত্ অেভুি্ কো ৈয। 
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y) অটপোে সমযসীমা: অটপোে সমযসীমা ৈ’ৈ এই েীবত্ে অধীেত্ উটেখ কো সমযে সমযসীমা িাে 

সমযটোোত্ জকাটো দািী স্বীকাে কো েৈ’ি।  

তৃ্ত্ীয খণ্ড: কভাটেে 

এই েীবত্ে অধীেত্ কভাটেে হৈটে মূৈ পিােত্ জখবত্ কো শসযে িাটি বিদটে জেমা আটিদেত্ বিবিত্ 

কো িহুভুেে েবেযটত্ বিোি কো হৈটে িা প্ৰস্তােে সমযত্ দাবখৈ কো স্থাো়ংক (পামে সকটৈা জকাণে 

অো়ংশ আৰু ৰ্দ্াব মা়ংশ)ে েবেযটত্ বিোি কো হৈটে।  

ত্ৈত্ উটেখ কো বিপদে ফৈত্ িীমাকৃত্ শসযে েবত্ িা েবত্:  

a) োম  ূণীিত্াৈ 

b) িুোমীটক ধবে ভূবমকম্প। 

c) িজ্ৰপাত্ে ফৈত্ েইু 

d) িােপােী 

e) োেে (এই কভাটেে ৈাইড্ৰবফবৈক শসযে জেত্ৰত্ প্ৰটিােয েৈ’ি) 

f) ভূবমস্খৈে 

g) ধুমুৈা  

h) Animal Attack জকেৈ িাো   

1. ৈাত্ী 

2. িেেীযা গাৈবে 

িতু্ি ্ ধাো: এই েীবত্ে অধীেত্ ত্ৈত্ বদযা জৈাকিােসমূৈ পবেটশাধ কো েৈ’ি 

ত্ৈত্ বদযা কােণত্ জৈাো জৈাকিাে আৰু েবত্ে পবেমাণ জকাম্পােীটয সামবে ৈ’ি জোোবেি।  

a) িুদ্ধে বিপদ: িুদ্ধে িাটি জৈাো জৈাকিাে, আিমণ, বিটদশী শত্ৰুে কািয্, শত্ৰুত্া (িদু্ধ জ াষণা ৈওক 

িা েৈওক) গৃৈিুদ্ধ, বিটৰ্দ্াৈ, বিেে, বিটৰ্দ্াৈ, সামবেক িা দখৈ কো েমত্া, িাটেযাপ্ত, োেীযকেণ, 

োগবেক হুৈসু্থৈ, ইযাে হসটত্ েব়িত্ ৈু পাত্, ৈু পাত্। 

b) পােমাণবেক বিপদ: বিটকাটো পােমাণবেক ইন্ধেে পো িা পােমাণবেক ইন্ধে দৈেে পো িা জকাটো 

পােমাণবেক সমাটিশ িা পােমাণবেক উপাদােে জত্েক্ৰিয, বিষাি, বিটফােক িা বিপজ্জেক ধমে্ 

পো জৈাো জকাটো পােমাণবেক আেেে্া িা জত্েক্ৰিযত্াে িাো দবূষত্ জৈাোে ফৈত্ িীমাকৃত্ শসযে 

বিটকাটো েবত্। 

c) পবেণবত্গত্ েবত্: বিটকাটো ধেণে িা িণে্াে ফৈস্বৰূপ েবত্।  

d) েবত্কােক েবত্, অবগ্নস়ংটিাগ আৰু অেযােয প্ৰবত্টোধটিাগয বিপদ। 

e) সন্ত্ৰাসিাদ: সন্ত্ৰাসিাদী কািক্ৈাপে িাটি িপে বিটকাটো েবত্। 

f) বিটকাটো ধেণে প্ৰদষূণ িা দষূণ। 

g) োেলেবত্ক বিপদ িা জকাটো িেকাে িা অেয জকাটো োগবেক কতৃ্প্েে আটদশে ফৈত্ জৈাো 

জৈাকিাে িা েবত্; 

h) আটগ্নযবগবেে বিটফােণ, উপকূৈীয িা েদীে খৈেীযা িা প্ৰকৃবত্ে অেযােয আকষণ্। 

i) িুবে, দাঙ্গা আৰু ধম ্ ।  

j) িীমাকৃত্ পামত্ কাট  বিস্তাবেত্ হৈ পবে িাবকটৈও শসযে উৎপাবদত্ সামগ্ৰীে িাটি িটপাোে বপেে 

জৈাকিাে। 

k) ধাো ৩ে অধীেত্ উটেখ কো প্ৰাণীে িাবৈটে আে বিটকাটো প্ৰাণীে িাো জৈাো েবত্ / েবত্, অি ্াৎ 

কভাটেে। 

l) িােপােীে বিৰুটদ্ধ ৈাইড্ৰ’বফবৈক শসযে আেেণ। 
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m) অেয জকাটো বিপদে িাো, বিট া েীবত্ সূিীত্ স্পেভাটে সামবে জৈাো জৈাো োই। 

n) জেবক়ং, জেবৈে আবদে দটে সৈাযক গঠেে খেি। 

o) আেঃশসয আৰু বমবিত্ শসযে জখবত্। 

p) িীমাকৃত্ ফাম ্ আৰু েবত্গ্ৰস্ত ফামে্ িহুভুে / অো়ংশ আৰু ৰ্দ্াব মা়ংশে মােত্ বমৈ জোটৈাো। 

q) দািী অবত্বেি। 

r) বিটকাটো েবত্ে হসটত্ েব়িত্ িা ত্াে সন্দভত্্ আটপাোে বিটকাটো খেি, বিটযই েৈওক বকয, 

িবদও এটে জৈাকিােে ফৈত্ কৃবষ উৎপাদে/উৎপাদে হ্ৰাস িা কািয্কেী খেি িৃক্ৰদ্ধ পায, ত্িাবপও 

প্ৰদােটিাগয েৈ&#39;ি।  

s) আপুবে বিটকাটো েবত্গ্ৰস্ত শসয, ধ্ব়ংসােটশষ, িা পামে পো বিটকাটো পদাি/্ৰ্দ্িয আতঁ্টোোে িাটি 

কো বিটকাটো খেি, জসযা আিৃত্ বিপদে িাটিই ৈওক িা অেয জকাটো কােণত্ ৈওক, প্ৰদােটিাগয 

েৈ&#39;ি। 

t) শসযে েবত্ িা েবত্ ি’ত্ েবত্ িা েবত্ে স্থাে প্ৰস্তােে সমযত্ বিোি কো িহুভুেে হসটত্ জেদ 

েকটে  

u) উৎপাদেে েবত্। 

v) োি্ােীত্ জখবত্ কো শসয। 

w) অটপোে সমযটোোত্ েবত্ হৈবেৈ 

x) বিটকাটো প্ৰেঞ্চোমূৈক িা অবত্েক্ৰঞ্জত্ দািী। 

  

 

পঞ্চম খণ্ড: িীমাে দািী জকটেলক দাবখৈ কবেি ৈাটগ আৰু আটপাোে দাবযত্ব 

এই েীবত্ে অধীেত্ সামবে জৈাো জকাটো বিপদে দুভা্গযেেক পবেবস্থবত্ত্, িাে ফৈত্ শসযে েবত্ িা 

েবত্ ৈয, আপুবে বেম্নবৈবখত্ িযেস্থা গ্ৰৈণ কবেি ৈাবগি: 

a) ত্ৎেণাত্ েবত্ে বিষটয অেগত্ কেক িা customer.support@kshema.co িা জ াৈ-ফ্ৰী েম্বে 

18005723013 িা আমাে জেিোই  https://kshema.co/ ে েবেযটত্ আটপাোে েীবত্ে বিেেণে হসটত্ 

ইটমইৈটিাটগ বিপদে স়ং  েে ২৪  ণ্টাে বভত্েত্ েৈয। 

b) জৈাকিাে কম কবেিলৈ সকটৈা পদটেপ ৈওক, জিে জকাটো িীমা জৈাো জৈাো োই। 

c) েবত্গ্ৰস্ত শসযে ক্ৰেঅ’-জ গ কো ফট া ৈওক, ত্াবেখ আৰু সমযে োম্পে হসটত্, জেমা এবেটকিে 

িযেৈাে কবে। 

d) জেমা এবেটকিে িযেৈাে কবে সমগ্ৰ িীমাকৃত্ জেত্ৰখে আৰু জেত্ৰখেে প্ৰভাবেত্ অ়ংশে বভবডঅ’ 

বিপ ৈওক। 

e) েবত্ে সময আৰু ত্াবেখ আৰু স্থাে অেুসবে েবত্গ্ৰস্ত জৈাো আেুমাবেক অঞ্চৈে হসটত্ 

েবত্/েবত্ে সম্পূণ ্ বিেেণ বদযা।  

f) েবত্ে সমযত্ এটক া িীমাকৃত্ শসযক সামবে জৈাো আে বিটকাটো িীমা পবৈবিে বিেেণ বদি ৈাটগ। 

g) জেমাে িাো জৈাো জৈাকিাে পেীেণ/মূৈযাযে প্ৰক্ৰিযা সম্পূণ ্ জোটৈাোলৈটক েবত্গ্ৰস্ত শসযক 

সুেবেত্ কো আৰু এটক সমযটত্ শসযে েবত্ হ্ৰাস কোে পদটেপ গ্ৰৈণ কো। 

h) শসযে কােণ, েবত্ আৰু েবত্ বেণয্ কবেিলৈ সকটৈা সমিে্কােী েবিপত্ৰ / ত্িয প্ৰদাে কো আৰু 

জকাম্পােীটয প্ৰটযােে অেুসবে অেয বিটকাটো ত্িয প্ৰদাে কো। 

i) জকাটো ধেণে িীমা দািীে জেত্ৰত্ েবত্ে ত্াবেখে পো আেম্ভ কবে প্ৰবত্ট া বিকল্প বদেটত্ সাত্ বদেে 

িাটি ত্াবেখিুি ফট া আৰু বভবডঅ’ বিপ েমা বদি ৈাবগি। 

j) েবত্ে ত্াবেখ অেুসবে িীমাটিাগয সুত্ে প্ৰমাণ স্থাপে কো েবি। 
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ধাো VI: িত্ ্আৰু বেযমসমৈূ: 

a) অবিিাদটিাগযত্া আৰু প্ৰকাশে কত্ি্য: এই েীবত্ িাবত্ৈ ৈ&#39;ি, আৰু িাবত্ৈ ৈ&#39;ি আৰু ইযাে 

অধীেত্ জকাটো সুবিধা প্ৰদাে কো েৈ&#39;ি িবদটৈ প্ৰস্তাে প্ৰপত্ৰ আৰু/িা প্ৰস্তাে প্ৰপত্ৰ (বডবপএফ) 

আৰু/িা স়ংিুি েবিপত্ৰে েবেযটত্ কো িযক্ৰিগত্ বিিৃবত্ আৰু/িা জ াষণাে জকাটো িস্তুগত্ 

পবেেত্ে্ িা বিটশষত্বে জকাটো অসত্য িা ভুৈ িিিয, ভুৈ প্ৰবত্বেবধত্ব, ভুৈ িণে্া, িা প্ৰকাশ েকোে 

জেত্ৰত্ প্ৰদাে কো েৈ&#39;ি। 

b) শসযে বমৈ জোটৈাো: পবৈবি আেম্ভবণটে পোই িাবত্ৈ হৈ পটে, আৰু িবদ িীমাে সমযত্ আপুবে 

িীমাে িাটি জ াষণা কো শসয আৰু িীমা কো পিােত্ প্ৰকৃত্ শসয জিটৈগ ৈয জত্টে জকাটো 

জৈাকিাে/েবত্ প্ৰদাে কো েৈ&#39;ি। প্ৰদাে কো বপ্ৰবমযাম সম্পূণৰ্ূটপ েব্ কো ৈ’ি আৰু পবৈবি 

িাবত্ৈ। 

c) শসযে জপটকে অে জপ্ৰকট ে: িীমাকৃত্ িযক্ৰিটয শসযে ৈগত্ প্ৰাস়ংবগক সকটৈা জপটকে অে 

জপ্ৰকট ে অেুসেণ কবেি ৈাবগি আৰু েৈবসঞ্চে, অপতৃ্ণ, উক্ৰিদ সুেো আবদে দটে সকটৈা কাম 

সমযমটত্ গ্ৰৈণ কবেি ৈাবগি, বেধ ্াবেত্ জপটকে অে জপ্ৰকট ে গ্ৰৈণ েকবেটৈ স়ংবিে ইেপু  খেি 

দািীে পবেমাণে পো কত্ে্ কো ৈ’ি।  

d) অবত্বেি ধে: আপুবে ৫০০/-  কা িা দািী মূৈযাযে কো ধেে ৫% বিট া প্ৰবত্ট াে িাটি জিবে, আৰু 

এই েীবত্ে অধীেত্ কো প্ৰবত্ট া দািী িৈে কবেি ৈাবগি। 

e) োমকেণ কো বিপদ েীবত্: এই েীবত্টয জকেৈ জসই বিপদসমূৈে িাটিটৈ কভাটেে প্ৰদাে কটে 

বিটিাে েীবত্ সিূীত্ সামবে জৈাোে দটে বিটশষভাটে ত্াবৈকাভুি িা স্পেভাটে উটেখ কো হৈটে। এই 

পবৈিীত্ োম উটেখ েকো িা বেবদ্ে েকো বিপদে পো উিে জৈাো বিটকাটো েবত্ িা েবত্ সামবে 

জৈাো েৈয। এই েীবত্ত্ প্ৰদাে কো িেে্ে ত্াবৈকাখে জকেৈ দৃোেমূৈক আৰু ইযাত্ স্পেভাটে 

সামবে জৈাো িুবৈ উটেখ েকো জকাটো বিপদে িাটি কভাটেে সম্প্ৰসাবেত্ কো জৈাো োই। 

f) অেদােে দফা: িবদ এটক া কৃবষভূবমত্ এটক া শসযই এ াত্লক অবধক িীমা পবৈবিে অধীেত্ িীমা 

কো ৈয আৰু িবদ উি কৃবষভূবমত্ জৈাকিাে ৈয আৰু জৈাকিাে একাবধক িীমা পবৈবিে অধীেত্ 

আিৃত্ ৈয, জত্টে আবম আে িীমা পবৈবিসমূটৈ প্ৰদাে কো কভাটেেে বভবিত্ দািীে পবেমাণে এ া 

জেট িৈ অ়ংশটৈ বদিলৈ দাযিদ্ধ ৈ’ম। 

g) িীে বসিঁাে ত্াবেখ: িবদ িীে বসিঁাে ত্াবেখ উদ্ধৃবত্ে ত্াবেখত্লক ১৫ বদেত্লক অবধক আগটত্ জৈাো 

জদখা িায, জত্টে পবৈবিখে শূেয িুবৈ গণয কো ৈ’ি, আৰু িাবত্ৈ আৰু জকাটো দািী প্ৰদাে 

কবেিৈগীযা েৈ’ি।  

h) শসযে পবেেত্ে্: িীমা প্ৰস্তােে সমযত্ জ াষণা কো শসযে পো শসযে এককাৈীে পবেেত্ে্ে অেুমবত্ 

বদযা ৈ’ি িবদও িীে বসঁিাে ৫ বদেে বভত্েত্ পবেেত্ে্ে বিষটয অেগত্ কো ৈ’ি।   

i) িীে বসিঁাে ত্াবেখ সৈবে: িীে বসিঁাে ত্াবেখ সৈবে কোে অেুমবত্ বদযা হৈটে বিট া বপ্ৰবমযাম 

পবেটশাধে ত্াবেখে আগত্ েৈয, িীে বসিঁাে ৫ বদেে বভত্েত্ বৈবখত্ভাটে েটোোে অধীেত্। 

j) ৭ বদেে দফা: েবত্ স়ং ট ত্ জৈাো পবে  োে আেম্ভবণে পো আেম্ভ কবে এটকোটৈ ৭ বদেে 

বভত্েত্ এটক া প্ৰভাবেত্ িহুভুেটত্ োম উটেখ কো বিপদে পো উিে জৈাো িীমাকৃত্ শসযে 

বিটকাটো েবত্ িা েবত্ক একক পবে  ো বৈিাটপ গণয কো ৈ’ি আৰু জসটযটৈ এ া দািীে 

অবত্বেিত্া আৰু এ া দািীে অধীেত্।  

k) িাধযত্ামূৈক েবিপত্ৰ: িীমা দািীে সমযত্, অো়ংশ আৰু ৰ্দ্াব মা়ংশে স্থাো়ংকে হসটত্ িাধযত্ামূৈক 

শসযে েবত্ / েবত্গ্ৰস্ত ফট াসমূৈ পবে  ো স়ং ট ত্ জৈাোে ত্াবেখে পো আেম্ভ কবে েবত্ / েবত্ 

সম্পূণৰ্ূটপ ডুি জিাোলৈটক ২ বদেে কটঠাে িযেধােত্ দাবখৈ কবেি ৈাবগি।   
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l) িুক্ৰিস়ংগত্ িত্ন: আপুবে িীমাকৃত্ শসযে স্বািক্ দািীে সৃটে কবেি পো েবত্ িা েবত্ে পো েো 

কবেিলৈ সকটৈা িুক্ৰিস়ংগত্ পদটেপ ৈ’ি ৈাবগি। 

m) িত্ ্আৰু বেযমসমৈূ পাৈে কো: এই েীবত্ে িত্স্মূৈ, বেযমসমূৈ, আৰু সমিে্ বিমােদেূলৈটক 

আপুবে কবেিৈগীযা িা মাবে িৈা বিটকাটো কামে হসটত্ েব়িত্, জসইবখবেলৈটক এই েীবত্ে অধীেত্ 

জকাটো জৈাকিােে েবত্পেূণ পবেটশাধ কোে িাটি আমাে ওপেত্ িকা বিটকাটো দাযিদ্ধত্াে পূিে্ 

িত্ ্ৈ&#39;ি। 

n) এই েীবত্ে িত্ ্আৰু বেযমসমূৈ পাৈে েকবেটৈ এই েীবত্ িাবত্ৈ ৈ&#39;ি। 

o) এই েীবত্ত্ প্ৰটেশ কো আৰু সমিে্ কো বিটকাটো বিটশষ বিধােক এই েীবত্ে অ়ংশ িুবৈ গণয কো 

ৈ’ি আৰু জসই অেুসবে কািক্েী ৈ’ি। 

p) অটপোে সময:  

a. এই েীবত্ে অটপোে সমযসীমা প্ৰস্তােত্ আপুবে জ াষণা কো অেুসবে শসযে সমযসীমাে ১৫%ত্লক কম িা 

আেম্ভবণে ত্াবেখে পো িা সৈবে কো িীে বসঁিাে ত্াবেখ / শসযে পো প্ৰিম ২১ বদে। 

b. িবদ অটপোে সমযটোোত্ েবত্ িা েবত্ ৈয জত্টে েবত্গ্ৰস্ত অঞ্চৈে িীমা কো ধেোবশ িাকী িকা পবৈবি 

সমযটোোে িাটি েবত্গ্ৰস্ত মুঠ অঞ্চৈে পো জশষ জৈাো িুবৈ গণয কো ৈ’ি। 
 

q) শসয িযেস্থাপো দফা: শসয িযেস্থাপোে অেুবিত্ পদ্ধবত্ জিটে সমযমটত্ আৰু পি ্াপ্ত পবেমাটণ 

অপতৃ্ণ, েৈবসঞ্চে, কী -পত়্ংগ িা জোগ িা পটুেে অভাে িা অত্যবধক খবেে / পুটেকে পদাি ্ 

বেযন্ত্ৰণ িা অেযােয প্ৰটযােেীয কৃবষ পদ্ধবত্ে ফৈত্ শসযে েবত্ িা েবত্ িা অেুবিত্ িৃক্ৰদ্ধে জেত্ৰত্, 

দািীে পবেমাণ মঠু জিাগয দািীে সটি ্াচ্চ ২৫% হৈ হ্ৰাস কবেি পাবে, ইযাে ওপেত্ বেভে্ কবে 

গাবফৈবত্ে ত্ীব্ৰত্া আৰু প্ৰভাে। 

 

জকাটো দািী জেৈাই (NCD): 

 

1. জকাম্পােীটয বপ্ৰবমযামে ২.৫% জেৈাইে অেুমবত্ বদি জিবত্যা আটপাোে পিূে্ পবৈিীত্ জকাটো 

দািী কো েৈয।      

2. িীমাকৃত্ িযক্ৰিটয পূটি ্ িীমা কো ফাম ্ িহুভুেে িাটি িীমা িয কোট া এ া ঋতু্ে িাটি এবে 

বদটৈও িীমাকৃত্ িযক্ৰিটয দািীৈীে জেৈাইে িাটি জিাগয ৈ’ি। বকন্তু িবদটৈ ফাম ্ পবৈগেট া 

এটকোটৈ দু া বেেেে িাটি িীমা কো েৈয জত্টে উপােে্ কো এেবিবড জৈোই িাি। 

3. েীবত্ অেুসবে এেবিবড প্ৰটিােয ৈ’ি। 

4. িবদ কৃষটক িীমা কো এটৈকা িৃক্ৰদ্ধ কটে জত্টে এেবিবডটয পূিে্ শসযে িত্েত্ িীমা কো 

এটৈকাে পবেসে প্ৰটযাগ কবেি ৈাবগি ি’ত্ কৃষটক জেৈাই ৈাভ কবেবেৈ। 

5. িীমাকৃত্ এটক া পামে িহুভুে এটকেে কৃষটক িীমা কবে িাবকটৈটৈ এই জেৈাই প্ৰটিােয ৈ’ি। 

6. সটি ্াচ্চ জেৈাই জে  বপ্ৰবমযামে ১৫%ত্লক জিবে ৈ’ি োৈাটগ। 

7. িবদটৈ পবৈিীত্ জকাটো দািীে বিষটয অেগত্ কো ৈয, জত্টে উপাক্ৰেত্্ এেবিবড শূেয হৈ পটে। 

 

 

r) ৈ&#39;যাবৈট  জিাোে:  

 

a) জকাম্পােীটয পুেোিৃবিকােী গ্ৰাৈকক ৈ’যাবৈট  জিাোে বৈিাটপ বপ্ৰবমযাম জেৈাই প্ৰদাে কটে, 

িবদটৈ কৃষটক পূিে্ ঋতু্ত্ এটক পবেসে িা ত্াত্লক অবধক মাট ে িীমা কটে। 

b) িত্ম্ােে িীমাত্ জে  বপ্ৰবমযামে ৫% জে  জেৈাই বদযা ৈ’ি।  

c) পেেত্ী শসযে িত্েত্ কৃষটক বেেে পামে িীমা েকবেটৈও কৃষকেটে এই জেৈাইে জিাগযত্া 

অেে্ কবেি বকন্তু এটকোটৈ দু া শসযে িত্ে অবত্িম কবেটৈ েৈয। 
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d) িবদ কৃষটক িীমা কো পামে পবেসে হ্ৰাস কটে জত্টে জেৈাই সমােুপাবত্কভাটে হ্ৰাস কো ৈ’ি।   
 

ধাো VII: জৈাকিাে িা েবত্ জৈাোে জেত্ৰত্ জকাম্পােীট াে অবধকাে 

 

েবত্ িা েবত্, িা এই েীবত্ে অধীেত্ দািীে েন্ম বদযা পবেবস্থবত্ে সৃটে ৈ&#39;জৈ, আবম:  

a) জকাম্পােীট াে বিটিিো অেুসবে আবম েবত্গ্ৰস্ত িীমাকৃত্ শসযত্ প্ৰটেশ আৰু/িা দখৈ কবেি 

পাটো। 

b) জকাম্পােীটয বেোিিীযালক দািীে ধেে পো েবত্গ্ৰস্ত শসযে িুক্ৰিস়ংগত্ মূৈয কত্ে্ কবেি 

পাটে আৰু েবত্গ্ৰস্ত শসযে দখৈ জৈাোট া এবে বদি পাটে। 

c) এই িত্ে্ িাো প্ৰদাে কো েমত্াসমৈূ আমাে িাো বিটকাটো সমযটত্ িযেৈােটিাগয ৈ&#39;ি 

িবদটৈ আপুবে এই েীবত্ে অধীেত্ জকাটো দািী েকটে িুবৈ বৈবখত্ভাটে োেেী বেবদটয, িা 

িবদটৈ জকাটো দািী কো েৈয িবদটৈ এটে দািী অেটশষত্ বেধ ্ােণ িা প্ৰত্যাৈাে কো েৈয। 

d) িবদ আপুবে িা আটপাোে হৈ জকাটো িযক্ৰিটয েীবত্ে িত্স্মূৈ মাবে েিৈা জদখা িায িা ইযাে 

অধীেত্ জকাটো পবেদশে্ কোে সমযত্ আমাক িা আমাে প্ৰবত্বেবধসকৈক িাধা িা িাধা 

প্ৰদাে কটে, জত্টে েীবত্ে অধীেত্ িকা সকটৈা সুবিধা েব্ কো ৈ&#39;ি।    

 

অেম খণ্ড: জৈাকিােে মূৈযাযে আৰু গণো 

 

a) দািী ধো জপটৈাো আৰু জৈাকিােে মূৈযাযে জকেৈ বেম&#39;  জিক্ৰন্স়ং উপগ্ৰৈে েবি/বিত্ৰ 

আৰু/িা ইে-ৈাউে বিকবশত্ এৈগবেদম িযেৈাে কবে জেমা এবেটকিেে েবেযটত্ েমা বদযা 

বভবডঅ&#39; বিপে েবেযটত্টৈ কো ৈ&#39;ি; আৰু 

b) কভাটেেে অধীেত্ উটেখ কো বিপদসমৈূ স়ংবিে িেকােী / িত্ে বিজ্ঞাে / ভূত্াক্ৰিক / 

দুটি ্াগ িযেস্থাপো কতৃ্প্েই জ াষণা িা বেক্ৰিত্ কোে সমযত্টৈ স্বীকৃবত্ বদযা ৈ&#39;ি, িা 

িীমা জকাম্পােীট াে সন্তুটেে িাটি প্ৰমাবণত্ ৈ&#39;ি; অিিা 

c) আে বিটকাটো বিশ্বাসটিাগয স্থােীয জেকড ্িা প্ৰমাণ। 

d) ত্ৈে সূত্ৰে বভবিত্ জৈাকিােে েবত্পূেণ গণো কো ৈ’ি। 

 

 জৈাকিাে = (শসযে পি ্াযে ওপেত্ বভবি কবে িীমাকৃত্ জিাগফৈ x স়ংবিে েবত্পূেণে শত্া়ংশ x 

প্ৰভাবেত্ িীমাকৃত্ অঞ্চৈে পবেসে x জৈাকিােে শত্া়ংশ x েবত্পূেণে শত্া়ংশ) – দািীে 

অবত্বেিত্া  
 

শসযে পি ্াযে ওপেত্ বভবি কবে েবত্পূেণে শত্া়ংশ:  

েবত্পূেণে শত্া়ংশ ৈ’ি েবত্ে সমযত্ শসযে পি ্াযে শসযে মুঠ সমযসীমাে শত্া়ংশ।   
 

 বি:ৰ্দ্: েবত্ে সমযত্ শসযে পি ্ায িবদ অটপোে সমযসীমাে বভত্েত্ পটে, জত্টে জকাটো িীমাে দািী 

প্ৰদাে কবেিৈগীযা েৈ’ি। 

পশু আিমণে দফা: 

িেেীযা গাৈবে িা ৈাত্ীটয আিমণ/িোে ফৈত্ জৈাো জৈাকিাে িা েবত্ে কভাটেে িীমা কো 

পবৈবিে সি ্াবধক ২৫%  কাে িাটি বিট া িীমা কো সামবগ্ৰক পবৈবি োবশে অ়ংশ। জকেৈ জেমা 

আটিদেে পো জৈাো জৈাকিাে / েবত্ে ফট াগ্ৰাফে হসটত্ ত্াৎেবণক ত্িয (২৪  ণ্টাে বভত্েত্)। 
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স্থােীয স়ংিাদ মাধযমত্ স়ংিাদ মাধযমে প্ৰবত্টিদে/কভাটেে িা কৃবষ / িে / োেৈ বিভাগে 

প্ৰবত্টিদেে িাো এই পবে  ো আৰু জৈাকিােে প্ৰমাণ বদি ৈাবগি। পঞ্চাযত্ী োে/ গ্ৰামসভা আবদে 

প্ৰবত্টিদেটক ধবে অেযােয েবত্ে প্ৰবত্টিদটো আবম বিটিিো কবেি পাটো।   
 

ওপেত্ উটেখ কো পদ্ধবত্ অেুসবে েবত্পূেণ বদি ৈাবগি।  

েেম ধাো: দািীে বপেত্ েীবত্ে অেস্থাে: 

েবত্ে স়ং ট ত্ ৈ’জৈ েবত্ে অধীেত্ েবত্গ্ৰস্ত অঞ্চৈে পবেসেে আেুপাবত্ক িীমা োবশ পবৈবিে 

সমযসীমা জশষ জোটৈাোলৈটক িা মঠু জৈাকিােে পবেটশাধ জোটৈাোলৈটক িীমাকৃত্ ফাম ্ এটৈকাে মুঠ 

িীমা োবশে পো হ্ৰাস পায। 

দশম ধাো: জ াষণা  

a) এই েীবত্ে অধীেত্ উিে জৈাো জকাটো দািীে প্ৰবত্ জকাম্পােীটয জকাটো দাযিদ্ধত্া োিাবকি িবদটৈ 

আপুবে িীমাে িাটি প্ৰস্তাে প্ৰপত্ৰত্ জকাটো ভুো / ভুৈ জ াষণা / ত্িয বদটয, বিট া এই েীবত্ে অধীেত্ 

বিপদ গ্ৰৈণ আৰু কভাে প্ৰদােে িাটি িস্তুগত্।  

b) জকাম্পােীটয আৰু িুক্ৰে পায জি আপুবে জকাম্পােীট াে জেিোই ত্ উপৈব্ধ েীবত্ে িত্ ্আৰু 

বেযমসমূৈ পব়িটে আৰু প্ৰস্তাে প্ৰপত্ৰত্ আটপাোে স্বােে ৈটগাোে আগটত্ িা বডবপএফত্ 

বেক্ৰিত্কেণ বদযাে আগটত্ বিষযিস্তুে প্ৰভাে িুক্ৰে পাইটে। 

c) আপুবে আৰু গ্ৰৈণ কটে জি আপুবে স্বােে কো িা আিৃবি কো জ াষণাে দাবযত্ব েীবত্ত্ অেভুি্ 

অেয সকটৈা িযক্ৰিে িাটি িাধযত্ামূৈক ৈ&#39;ি, িবদ আটে, আৰু এইদটে জকাম্পােীক, জিৌিভাটে 

িা পৃিটক পৃিটক, জত্ওঁটৈাটক েীবত্ে জকাটো িত্ ্আৰু বেযমক অমােয কোে ফৈত্ জৈাো বিটকাটো 

জৈাকিােে ফৈত্ েবত্পূেণ বদিলৈ সন্মত্ হৈটে।  

একাদশ ধাো: োবৈযাবত্  

িবদ আপুবে িা আটপাোে হৈ কাম কো জকাটোিাই বিটকাটো পি ্াযত্ প্ৰেঞ্চো কটে িা ইচ্ছাকৃত্ভাটে 

জকাটো িস্তুগত্ ত্িয ভুৈলক উপস্থাপে কটে িা ৈুকুোই োটখ—প্ৰস্তােে সমযটত্ই ৈওক, েীবত্ িৈিৎ 

িকাে সমযত্ ৈওক, িা জকাটো দািীে হসটত্ েব়িত্ ৈওক—জত্টে আমাে একমাত্ৰ বিটিিো অেুসবে 

আমাে অবধকাে আটে: 

a. পবৈবি োবে কোে আগটত্ িবদ োবৈযাবত্ িা িস্তুগত্ ভুৈ িণে্া আবেষ্কাে ৈয জত্টে িীমা প্ৰস্তাে োকি 

কো। 

b. িবদ পবৈবি োবে কোে বপেত্ বকন্তু জকাটো দািী স়ং ট ত্ জৈাোে আগটত্ই োবৈযাবত্ িা িস্তুগত্ ভুৈ 

িণে্া আবেষ্কাে ৈয, জত্টে পবৈবিখে প্ৰিমটত্ িাবত্ৈ কবেিলৈ আৰু প্ৰদাে কো সকটৈা বপ্ৰবমযাম েব্ 

কবেিলৈ, আৰু এই পবৈবিে অধীেত্ আমাে জকাটো দাবযত্ব োিাবকি। 

c. জকাটো দািী োকি কবেিলৈ, সকটৈা সুবিধা েব্ কবেিলৈ, আৰু সকটৈা বপ্ৰবমযামক সম্পূণৰ্ূটপ 

উপাক্ৰেত্্ িুবৈ গণয কবেিলৈ, িবদটৈ দািী প্ৰক্ৰিযাে সমযত্ িা ত্াে বপেত্ োবৈযাবত্ িা িস্তুগত্ ভুৈ 

িণে্া আবেষ্কাে ৈয। আবম, আমাে একমাত্ৰ বিটিিো অেুসবে, এই েীবত্ে অধীেত্ কো বিটকাটো 

জপটমণ্ট আটপাোে পো আদায কবেি পাটো, জসযা একাউণ্টত্ ৈওক িা সম্পূণ ্ আৰু িূ়িাে বেষ্পবিত্ 

ৈওক, ভবেষযত্ে জকাটো সবুিধাে বিপেীটত্ েবত্পূেণে িাো িা পবেটশাধে প্ৰত্যে দািীে িাোও 

এই দফাট াে উটেশযে িাটি, “প্ৰেঞ্চো”ে বভত্েত্ অেযােযে ৈগটত্ আটপাোে িা আটপাোে 

প্ৰবত্বেবধসকটৈ িীমা জকাম্পােীক প্ৰত্ােণা কো িা পবৈবি োবে কবেিলৈ িা দািী পবেটশাধ কবেিলৈ 

প্ৰটোবিত্ কো ত্ৈত্ বদযা কািয্সমূৈ অেভুি্ কো হৈটে: 

1. বমো িুবৈ েো বিটকাটো ত্িযক সিঁা িুবৈ প্ৰবত্বেবধত্ব কো। 

2. জকাটো িস্তুগত্ ত্িয সক্ৰিযভাটে ৈুকুোই েখা িা দমে কো। 
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3. বিপটি পবেিাবৈত্ িা প্ৰত্ােণা কোে উটেটশযটে কো বিটকাটো কািয্ িা িাদ। 

4. প্ৰটিােয আইেে িাো প্ৰেঞ্চোমূৈক জ াষণা কো বিটকাটো কািয্ িা িাদ। 

5. এই দফাে অধীেত্ সকটৈা প্ৰবত্কাে আইেে অধীেত্ উপৈব্ধ প্ৰবত্কােে উপবেও 

িাদশ ধাো: িাবত্ৈ: 

a) বিটকাটো সমযটত্ আটপাোে িাো িাবত্ৈ কো  

 

আপুবে বিটকাটো সমযটত্ আমাক বৈবখত্ভাটে িা জেমা আটিদেে েবেযটত্ োেেী বদ এই েীবত্ 

িাবত্ৈ কবেি পাটে। আটপাোে োেেী বদযাে সমযে পোই েীবত্ িন্ধ কো ৈ’ি।    

 

b) আমাে িাো িাবত্ৈ কো  

 

আবম ৭ িযেসাবযক বদেে পিূে্ োেেী বদ োবৈযাবত্ে জদাৈাই বদ পবৈবিে সমযটোোত্ েীবত্ িাবত্ৈ 

েকটো।   

ওপেত্ উটেখ কো দটুযা া জেত্ৰটত্ পবৈিীে অধীেত্ জকাটো দািী েিকাে িাটি জমযাদ উকবৈ জিাো 

সমযে িাটি সমােুপাবত্ক বপ্ৰবমযাম  েূাই বদযা ৈ’ি। 

ত্ৰটযাদশ ধাো: েীবত্ বিিাদ 

আটপাোে আৰু আমাে মােত্ সৈমত্ত্ উপেীত্ হৈটে জি ইযাত্ উটেখ কো িত্,্ বেযম, সীমািদ্ধত্া, 

আৰু/িা িেে্ে িযাখযা সম্পকীয বিটকাটো বিিাদ ভােত্ে আইে অেুসবে বিিাে িা িযাখযা কবেিলৈ 

িুো আৰু সন্মবত্ বদযা হৈটে আৰু ইযাে অধীেত্ উিে জৈাো সকটৈা িা বিটকাটো বিষযে বিিাে কোে 

একটিট যা অবধকাে জকেৈ ভােত্ে জিাগয আদাৈত্েটৈ িাবকি। এটে আদাৈত্ে আইে আৰু প্ৰিা 

অেুসবে বিষযট া বেধ ্ােণ িা বিিাে কো ৈ’ি। আপুবে আৰু এইট াত্ সন্মত্ জি ি&#39;ত্ জকাটো দািী 

কো ৈয, ৈয পবেটশাধ কো িা োকি কো ৈয আৰু এটে ধে পবেটশাধ িা প্ৰত্যাখযােে ত্াবেখে পো িাে 

(১২) জকটৈণ্ডাে মাৈে বভত্েত্ জকাটো আদাৈত্ে িযেস্থা িা মামৈা দাবখৈ/আটোপ কো েৈয, এই 

েীবত্ে অধীেত্ সকটৈা সুবিধা েব্ কো ৈ&#39;ি।  

1. সম্পূণ ্ িুক্ৰি  

পবৈবিখটে িীমাে সম্পূণ ্ িুক্ৰি গঠে কটে। এই েীবত্ে জকাটো পবেেত্ে্ িা পবেেত্ে্ জকাম্পােীটয 

বৈবখত্ভাটে অেুটমাদে বেবদযালৈটক হিধ িা কািক্েী েৈ&#39;ি, িাে অেুটমাদেে প্ৰমাণ েীবত্ে 

ওপেত্ সমিে্ কো ৈ&#39;ি। জকাটো এটেটণ্ট এই েীবত্ে জকাটো িত্ ্বিটকাটো বদশটত্ সৈবে কোে 

িা ইযাে জকাটো বিধাে ত্যাগ কোে কতৃ্ত্্ব োই িা োই। িীমাকৃত্ সম্পবিে অক্ৰস্তত্ব, দািীে পবেমাণ আৰু 

ইযাে িাটি জকাম্পােীট াে দাযিদ্ধত্াে বিষটয সম্পূণৰ্ূটপ সন্তুে জোটৈাোলৈটক জকাম্পােীটয পবৈবিে 

অধীেত্ কো দািীে িাটি জকাটো ধেণে ধে পবেটশাধ কবেিলৈ দাযিদ্ধ েৈ’ি। 

2. বিভােেটিাগযত্া  

িবদ এই েীবত্ে জকাটো ধাো, বিধাে িা অ়ংশক সটঠক অবধকােটেত্ৰে আদাৈটত্ অলিধ িা িাবত্ৈ িুবৈ 

ধো ৈয, জত্টে এই েীবত্ে িাকী অ়ংশ সম্পূণৰ্ূটপ িৈিৎ আৰু কািক্েী হৈ িাবকি। 

3. িবদ আপুবে োেেী প্ৰদাে কবেি বিিাটে 

http://www.kshema.co/
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এই েীবত্ে অধীেত্ বদযা বিটকাটো োেেী, বেটদ্শো িা বেটদ্শো বৈবখত্ভাটে ৈ&#39;ি আৰু িীমাকৃত্ 

িযক্ৰিে জেত্ৰত্ ৈাত্, ডাক, ইটমইৈ, িবদ আটে, ত্ফবেৈে প্ৰিম খণ্ডত্ উটেখ কো টঠকো আৰু ই-

জমইৈত্ জপ্ৰেণ কো ৈ&#39;ি। 

জকাম্পােীট াে জেত্ৰত্: KSHEMA GENERAL INSURANCE LIMITED, Regd. কাি ্াৈয: ৪১৩, িতু্ি ্ মৈৈা, 

মাই জৈাম  াইকুে, কুন্দে িাগ জিগমটপ , ৈাযদোিাদ, জত্টৈ়ংগাো, ভােত্- ৫০০০১৬। ই-জমইৈ 

customer.support@kshema.co.   

োেেী আৰু বেটদ্শো জপাে কোে ৭ বদেে বপেত্ িা ৈাটত্টে জডবৈভােী িা ই-জমইৈে জেত্ৰত্ ৈাভ 

কোে ৈটগ ৈটগ প্ৰদাে কো িুবৈ গণয কো ৈ’ি। 

6. িবদ জকাটো সমযত্ আপুবে জকাটো স্পেীকেণ িা সৈাযে প্ৰটযােে ৈয 

আপুবে েীবত্ত্ উটেখ কো টঠকোত্ আমাে কাি ্াৈয/কাি ্াৈযসমৈূে হসটত্ জিাগাটিাগ কবেি পাটে, 

সাধােণ িযেসাবযক সমযত্। 

িতু্দ্শ ধাো: অবভটিাগ প্ৰবত্কােে দফা: 

িবদ আটপাোে েীবত্ে হসটত্ েব়িত্ জকাটো বিষযে বিষটয জকাটো প্ৰশ্ন িা অবভটিাগ আটে, 

িা জকাটো বিষযে ওপেত্ আমাে বসদ্ধাে, িা দািীে বিষটয, আপুবে আটপাোে অবভটিাগ 

বেম্নবৈবখত্ ধেটণ সটম্বাধে কবেি পাটে: 
  

1. বিটকাটো প্ৰশ্নে সমাধােে িাটি আপুবে আমাক Kshema General Insurance Limited, 

Regd. কাি ্াৈয:# ৪১৩, ৪ি ্ মৈৈা, মাই জৈাম  াইকুে, কুণ্ডে িাগ, জিগুটম , ৈাযদোিাদ, 

জত্টৈ়ংগাো, ভােত্- ৫০০০১৬. িা আমাক customer.support@kshema.co িা জেমা 

আটিদেে েবেযটত্ ইটমইৈ িা ১৮০০ ৫৭২ ৩০১৩ (জ াৈ-ফ্ৰী) 

 

2. িবদ আপুবে প্ৰদাে কো সমাধােত্ সন্তুে েৈয, জত্টে আপুবে আমাে ই-জমইৈ 

grievance.cell@kshema.co িা gro@kshema.co হৈ িৃক্ৰদ্ধ পাি পাটে িা আমাক 1800 570 

2998 (জ াৈ-ফ্ৰী) েম্বেত্ জফাে কবেি পাটে িা আমাক অবভটিাগ বেোময কাি ্াৈয, 

Kshema General Insurance Limited, Regd. কাি ্াৈয:# ৪১৩, িতু্ি ্ মৈৈা, মাই জৈাম 

 াইকুে, কুন্দে িাগ, জিগমটপ , ৈাযদোিাদ, জত্টৈ়ংগাো, ভােত্- ৫০০০১৬ িা আমাে 

জেিোই  www.kshema.co ে উপ বশত্াে “অবভটিাগ বেোময”ত্। 

 

3. িবদ আপুবে আমাে িাো প্ৰদাে কো বেে&#39;বৈউিেত্ সন্তুে েৈয, জত্টে আপুবে 

https://www.cioins.co.in ত্ অবভটিাগ বেষ্পবিে িাটি িীমা েযাযাধীশে কাষ িাবপি পো 

বিকল্প আটে। েতু্িা, আপুবে ভােত্ে িীমা বেযন্ত্ৰণ আৰু উন্নযে কতৃ্প্ে (আই আে বড 

এ আই)ে হসটত্ বিমা ভাটোো পট ্ৈে েবেযটত্ https://bimabharosa.irdai.gov.in িা আই 

আে বড এ আই অবভটিাগ কৈ জিণ্টাে (আই ক্ৰে বি বি)ে েবেযটত্ জ াৈ ফ্ৰী েম্বে ১৮০০ 

৪২৫৪ ৭৩২ / ১৫৫২৫৫ত্ জিাগাটিাগ কবেি পাটে। 

  

েযাযাধীশে সবিটশষ ত্ৈত্ উটেখ কো হৈটে। 
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এে.

ে়ং. 

 

অেস্থাে 

 

েযাযাধীশ

ে োম 

পদিী 

 

িীমা েযাযাধীশে 

কাি ্াৈয, 

অবধকাে

জেত্ৰ 

 

জ বৈটফাে 

ে়ং  

 

ইটমইৈ 

 

 

1.  
 
 
 

আৈটম

দািাদ[[

বেউৈাই

ে_স্থােধা

েী]][[বে

উৈাইে_

স্থােধােী]

]   

শ্ৰী ক. 

বিোযক 

োও 

 

িীমা 

েযাযাধীশ 

েীেে প্ৰকাশ বিক্ৰড়ং, ৬ 

ে়ং মৈৈা, বত্ৈক মাগ ্, 

বেবৈফ জোড, 

আৈটমদািাদ – ৩৮০ 

০০১। 

গুেো , 

দাদো আৰু 

েগে 

ৈাটভৈী, 

দমে আৰু 

বদউ। 

০৭৯ - 

২৫৫০১২

০১/০২ 

 

oio.ah

medab

ad@cio

ins.co.i

n 

2.  
 
 
 

জি়ংগাৈু

ৰু[[বেউ

ৈাইে_স্থা

েধােী]][[

বেউৈাই

ে_স্থােধা

েী]] 

শ্ৰীমত্ী 

েীেো 

কাপুে 

 

িীমা 

েযাযাধীশ 

েীেে জসৌধা বিক্ৰড়ং, 

বপআইবড ে়ং ৫৭-২৭-

এে-১৯ গ্ৰাউণ্ড ে’ে, 

১৯/১৯, ২৪ ে়ং জমইে 

জোড, জে বপ েগে, 

প্ৰিম পি ্ায, জি়ংগাৈুৰু 

– ৫৬০ ০৭৮। 

কণ ্া ক 

 

[[বেউৈাইে

_স্থােধােী]] 

 ০৮০ - 

২৬৬৫২

০৪৮ / 

২৬৬৫২

০৪৯ 

েম্বেত্ 

জিাগাটিাগ 

কবেি 

পাটে 

oio.ben

galuru

@cioin

s.co.in 

3.  
 
 
 

BHOPAL[

[বেউৈাই

ে_স্থােধা

েী]][[বে

উৈাইে_

স্থােধােী]

] 

শ্ৰী অেয 

কুমাে 

 

 

িীমা 

েযাযাধীশ 

১ম মৈৈা,&quot;েীেে 

বশখা&quot;, 

৬০-বি,জৈাো়ংগািাদ 

জোড, অপ্. গাযত্ৰী 

মক্ৰন্দে,আটেো পাৈাে 

জভাপাৈ – ৪৬২ ০১১। 

মধয প্ৰটদশ, 

েিীশগ়ি। 

০৭৫৫ - 

২৭৬৯২০

১ / 

২৭৬৯২০

২ / 

২৭৬৯২০

৩ 

oio.bho

pal@ci

oins.co.

in 

4.  
 
 
 

ভুিটেশ্ব

ে 

 

শ্ৰী অেয 

কুমাে  

 

 

িীমা 

েযাযাধীশ 

৬২, িে উদযাে, 

ভুিটেশ্বে – ৭৫১ ০০৯. 

 

ওবডশা 

 

[[বেউৈাইে

_স্থােধােী]] 

০৬৭৪ - 

২৫৯৬৪

৬১ 

/২৫৯৬৪

৫৫/২৫৯

৬৪২৯/২

৫৯৬০০৩ 

oio.bhu

banesw

ar@cioi

ns.co.in

.ে িাো 

প্ৰকাবশ

ত্ 

5.  
 
 
 
 
 
 

িণ্ডীগ়ি[

[বেউৈাই

ে_স্থােধা

েী]][[বে

উৈাইে_

স্থােধােী]

শ্ৰীমত্ী 

অৈকা ঝা  

 

 

 

িীমা 

েযাযাধীশ 

 

 

 

েীেে বডপ বিক্ৰড়ং 

এেবিঅ&#39; ২০-২৭, 

গ্ৰাউণ্ড ে&#39;ে 

জেক্টে- ১৭ এ, 

িণ্ডীগ়ি – ১৬০ ০১৭. 

 পঞ্জাে, 

ৈাবেযাো 

(গুৰুগ্ৰাম, 

ফবেদািাদ, 

জসাটেপা  

আৰু 

 0172-

2706468[[

বেউৈাইে

_স্থােধােী]

][[বেউৈাই

ে_স্থােধা

oio.cha

ndigarh

@cioin

s.co.in[

[বেউৈা

ইে_স্থা
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][[বেউৈা

ইে_স্থাে

ধােী]][[

বেউৈাই

ে_স্থােধা

েী]][[বে

উৈাইে_

স্থােধােী]

] 

 

 

 

 
িাৈাদুেগ়ি 

িাদ বদ), 

বৈমািৈ 

প্ৰটদশ, 

জকন্দ্ৰীয 

শাবসত্ েমু্ম 

আৰু 

কাশ্মীে,ৈা

ডাখ আৰু 

িণ্ডীগ়ি। 

েী]][[বেউ

ৈাইে_স্থা

েধােী]][[

বেউৈাইে

_স্থােধােী]

] 

েধােী]]

[[বেউ

ৈাইে_

স্থােধা

েী]] 

6.  
 
 
 

জিন্নাই 

[[বেউৈা

ইে_স্থাে

ধােী]] 

শ্ৰী. 

জক.বিোয

ক োও 

 

িীমা 

েযাযাধীশ 

ফাবত্মা আখত্াে ক’ ্, 

িতু্ি ্ মৈৈা, ৪৫৩, 

আন্না িাৈাই, 

জ যোটম্প , জিন্নাই – 

৬০০ ০১৮। 

ত্াবমৈোডু, 

পুডুটিেী া

উে আৰু 

কবেকাৈ 

(বিটিাে 

পুডুটিেীে 

অ়ংশ)। 

০৪৪ - 

২৪৩৩৩

৬৬৮ / 

২৪৩৩৩

৬৭৮ 

েম্বেত্ 

জিাগাটিাগ 

কবেি 

পাটে 

oio.che

nnai@c

ioins.co

.in 

7.  
 
 
 
 
 
 

 

 

বদেী 

 

[[বেউৈা

ইে_স্থাে

ধােী]][[

বেউৈাই

ে_স্থােধা

েী]][[বে

উৈাইে_

স্থােধােী]

][[বেউৈা

ইে_স্থাে

ধােী]] 

শ্ৰীমত্ী 

সুেীত্া 

শম ্া 

 

 

 

 

 

িীমা 

েযাযাধীশ 

 

 

 

২/২ এ, ইউবেভাটি্ৈ 

ইেশ্িুটেন্স বিক্ৰড়ং, 

আোফ আৈী জোড, 

েতু্ে বদেী – ১১০ ০০২। 

 

 

 

 বদেী আৰু 

ৈাবেযাোে 

বেম্নবৈবখত্ 

ক্ৰেৈা - 

গুৰুগ্ৰাম, 

ফবেদািাদ, 

জসাটেপা  

আৰু 

িাৈাদুেগ়ি

। 

০১১ - 

৪৬০১৩৯

৯২/২৩২১

৩৫০৪/২

৩২৩২৪৮

১[[বেউৈা

ইে_জেি

জৈাডাে]] 

oio.del

hi@cioi

ns.co.in

[[বেউ

ৈাইে_

স্থােধা

েী]][[বে

উৈাইে

_স্থােধা

েী]] 

8.  
 
 
 
 
 

গুোৈা ী

[[বেউৈা

ইে_স্থাে

ধােী]][[

বেউৈাই

ে_স্থােধা

েী]][[বে

শ্ৰী. অেয 

কুমাে 

শম ্া  

 

 

 

িীমা 

েযাযাধীশ 

 

 

েীেে বেটিশ, ৫ম 

মৈৈা, ে়ং. পােিোে 

অভাে ব্ৰীে, এে এে 

জোড, গুোৈা ী – 

৭৮১০০১(ASSAM). 

 

 

অসম, 

জম াৈয, 

মবণপুে, 

বমটোোম, 

অৰুণািৈ 

প্ৰটদশ, 

০৩৬১ - 

২৬৩২২০

৪ / 

২৬০২২০

৫ / 

২৬৩১৩০

৭[[বেউৈা

oio.gu

wahati

@cioin

s.co.in[

[বেউৈা

ইে_স্থা

েধােী]] 
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উৈাইে_

স্থােধােী]

][[বেউৈা

ইে_স্থাে

ধােী]] 

োগাটৈণ্ড 

আৰু 

ক্ৰত্ৰপুো। 

ইে_স্থােধা

েী]] 

9.  
 
 
 
 
 
 

ৈাযদো

িাদ[[বে

উৈাইে_

স্থােধােী]

][[বেউৈা

ইে_স্থাে

ধােী]][[

বেউৈাই

ে_স্থােধা

েী]][[বে

উৈাইে_

স্থােধােী]

][[বেউৈা

ইে_স্থাে

ধােী]] 

শ্ৰীমত্ী ক্ৰে 

জশাভা 

জেড্ডী  

 

 

 

 

িীমা 

েযাযাধীশ 

 

 

 

৬-২-৪৬, ১ম মৈৈা, 

&quot;মইে 

ক&#39; ্&quot;, জৈে 

অপ্প. োবৈম ফা়ংিে 

জপটৈি,এবি গাডে্, 

ৈাকবড-কা-পুৈ, 

ৈাযদোিাদ - ৫০০ 

০০৪। 

 

 

অন্ধ্ৰ 

প্ৰটদশ, 

জত্টৈ়ংগাো

, যাোম 

আৰু 

পুডুটিেীে 

জকন্দ্ৰীয 

শাবসত্ 

অঞ্চৈে 

অ়ংশ। 

 

০৪০ - 

২৩৩১২১

২২ / 

২৩৩৭৬৯

৯১ / 

২৩৩৭৬

৫৯৯ / 

২৩৩২৮৭

০৯ / 

২৩৩২৫৩

২৫ 

oio.hyd

erabad

@cioin

s.co.in[

[বেউৈা

ইে_স্থা

েধােী]]

[[বেউ

ৈাইে_

স্থােধা

েী]] 

 
10.  
 
 
 

 

েযপুে 

[[বেউৈা

ইে_স্থাে

ধােী]] 

 

 

শ্ৰী 

সত্যক্ৰেত্ 

োেে 

 

িীমা 

েযাযাধীশ 

 

েীেে বেবধ – বিত্ীয 

বিক্ৰড়ং, জগ্ৰড. মৈৈা, 

ভোেী বস়ং মাগ ্, 

েযপুে - ৩০২ ০০৫। 

 

োেস্থাে 

[[বেউৈাইে

_স্থােধােী]] 

0141 – 

2740363[[

বেউৈাইে

_স্থােধােী]

] 

oio.jaip

ur@cioi

ns.co.in

[[বেউ

ৈাইে_

স্থােধা

েী]] 

11.  
 
 
 
 

KOCHI 

 

[[বেউৈা

ইে_স্থাে

ধােী]][[

বেউৈাই

ে_স্থােধা

েী]] 

শ্ৰী প্ৰদীপ 

কুমাে 

হেে 

 

িীমা 

েযাযাধীশ 

 

 

দশম মৈৈা, েীেে 

প্ৰকাশ,এৈআইবি 

বিক্ৰড়ং, 

মৈাোোে কটৈে 

জখৈপিােলৈ 

বিকল্প,এমক্ৰেটোড, 

জকাবি - ৬৮২ ০১১. 

 

জকটেৈা, 

ৈেিীপ, 

মাটৈ-

পুডুটিেীে 

জকন্দ্ৰীয 

শাবসত্ 

অঞ্চৈে 

এ া অ়ংশ। 

 

0484 – 

2358759[[

বেউৈাইে

_স্থােধােী]

] 

oio.ern

akulam

@cioin

s.co.in[

[বেউৈা

ইে_স্থা

েধােী]] 

12.  
 
 
 

 

কৈকা া 

[[বেউৈা

 

শ্ৰী অেয 

কুমাে 

 

িীমা 

েযাযাধীশ 

 

 

বৈন্দসু্তাে বিক্ৰড়ং। 

এটেক্স, ৪ি ্ ে&#39;ে, 

৪, বি আে এবভবেউ, 

 

পক্ৰিম 

ি়ংগ, 

বেবকম, 

আন্দামাে 

০৩৩ - 

২২১২৪৩

৩৯ / 

২২১২৪৩

oio.kol

kata@c

ioins.co

.in[[বে

উৈাইে
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ইে_স্থাে

ধােী]] 

 

 
কৈকা া - ৭০০ ০৭২। 

 

আৰু 

বেটকািে 

িীপপুঞ্জ। 

৪১[[বেউ

ৈাইে_স্থা

েধােী]] 

_স্থােধা

েী]] 

13.  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

 

 

 

 

[[বেউৈা

ইে_স্থাে

ধােী]][[

বেউৈাই

ে_স্থােধা

েী]][[বে

উৈাইে_

স্থােধােী]

][[NEWLI

NE_PLAC

EHOLDE

R ER]] 

 

 

[[বেউৈা

ইে_স্থাে

ধােী]][[ে

তু্ে 

LINE_PL

ACEHOL

DER]] 

 

[[বেউৈা

ইে_স্থাে

ধােী]]ভা

গযোে[[

বেউবৈে 

E_PLACE

HOLDER]

] 

 

 

 

 

 

[[বেউৈা

 

 

 

 

 

[[বেউৈাই

ে_স্থােধা

েী]][[বেউ

ৈাইে_স্থা

েধােী]][[

বেউৈাইে

_স্থােধােী]

][[NEWLIN

E_PLA 

CEHOLDE

R]] 

 

 

 

 

 

 

 

 

বি অেয 

কুমাে 

শম ্া 

 

 

 

 

 

 

 

[[বেউৈাই

ে 

E_PLACEH

OLDER]] 

 

 

[[বেউৈাই

 

 

 

 

 

 

[[বেউৈা

ইে_স্থাে

ধােী]] 

[[NEWLI

NE_PLAC

EHOLDE

R 

OLDER]] 

 

 

 

 

 

 

 

 

সমাধাে 

েযাযাধীশ 

 

 

 

 

 

 

[[NEWLI

NE_PLAC

EHOLDE

R DER]] 

 

 

 

[[বেউৈা

ইে_স্থাে

ধােী]][[

বেউৈাই

ে_স্থােধা

 

 

 

 

 

[[বেউৈাইে_স্থােধােী]][

[বেউৈাইে_স্থােধােী]][[

বেউৈাইে_স্থােধােী]][[

NEWLINE_PLA 

CEHOLDER]] 

 

 

 

[[বেউৈাইে_জেিটৈাডা

ে]][[বেউৈাইে_জেিটৈা

ডাে]][[বেউৈাইে_জেি

জৈাডাে]][[বেউৈাইে_

জেিটৈাডাে]]৬ত্ম 

মৈৈা, েীেে ভেে, 

বিত্ীয পি ্ায,জোোৈ 

বকটশাে জোড, 

ৈেেত্গঞ্জ, ৈটণৌ - 

২২৬ 001. 

 

 

 

 

 

 

[[NEWLINE 

_PLACEHOLDER]] 

 

 

[[বেউৈাইে_স্থােধােী]][

[বেউৈাইে_স্থােধােী]][[

বেউৈাইে_স্থােধােী]][[

বেউৈাইে_স্থােধােী]] 

 উিে 

প্ৰটদশে 

ক্ৰেৈাসমূৈঃ 

ৈবৈত্পুে, 

ঝান্সী, 

মটৈািা, 

ৈাবমেপুে, 

িাণ্ডা, 

বিত্ৰকূ , 

এৈাৈািাদ, 

বমো্পুে, 

জসাণভিৰ্দ্, 

ফটত্ৈপুে, 

প্ৰত্াপগ়ি, 

জেৌেপুে,িা

োেসী, 

গােীপুে, 

োৈাউে, 

কােপুে, 

ৈটণৌ, 

উন্নাও, 

সীত্াপুে, 

ৈবখমপুে, 

িাৈটেইি, 

িাোি়ংবক, 

োটযিটেৈী, 

িােক্ৰস্ত, 

জগাণ্ডা, 

হফোিাদ, 

আটমটঠ, 

জকৌশম্বী, 

িৈোমপুে, 

িক্ৰস্ত, 

আটম্বদকাে

েগে, 

িুৈত্ােপুে, 

মৈাোেগা়ং

, 

সেকািীেে

 

 

 

 

 

[[বেউৈাই

ে_স্থােধা

েী]][[বেউ

ৈাইে_স্থা

েধােী]][[

বেউৈাইে

_স্থােধােী]

][[NEWLIN

E_PLA 

CEHOLDE

R]] 

 

 

 

 

 

[[বেউৈাই

ে_স্থােধা

েী]] 

0522 - 

৪০০২০৮

২ / 

3500613 

 

 

 

 

 

[[বেউৈাই

ে_স্থােধা

েী]][[NEW

LINE_PLA

CEHOLDE

R ER]] 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

[[বেউ

ৈাইে_

স্থােধা

েী]][[ে

তু্ে 

INE_PL

ACEHO

LDER]] 

 

 

[[বেউ

ৈাইে_

স্থােধা

েী]][[বে

উৈাইে

_স্থােধা

েী]][[বে

উৈাইে

_স্থােধা

েী]][[বে

উৈাইে

_স্থােধা

েী]]oio.

luckno

w@ 

cioins.c

o.in 

 

 

[[বেউ

ৈাইে_

জেিটৈা

ডাে]][[
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ইে_স্থাে

ধােী]] 

 

[[NE 

WLINE_P

LACEHOL

DER]] 

 

 

[[বেউৈা

ইে_স্থাে

ধােী]][[

বেউৈাই

ে_স্থােধা

েী]][[বে

উৈাইে_

স্থােধােী]

][[বেউৈা

ইে_স্থাে

ধােী]][[

বেউৈাই

ে_স্থােধা

েী]] 

ে_স্থােধা

েী]][[বেউ

ৈাইে_স্থা

েধােী]][[

বেউৈাইে

_স্থােধােী]

][[বেউৈাই

ে_স্থােধা

েী]][[বেউ

ৈাইে_স্থা

েধােী]] 

েী]][[বে

উৈাইে_

স্থােধােী]

][[বেউৈা

ইে_স্থাে

ধােী]] 

গে, 

আেমগ়ি, 

কুশেগে, 

জগােখপুে, 

জদওবেযা, 

জমৌ, 

গােীপুে, 

িণ্ডাউৈী, 

িবৈযা, 

বসদ্ধাোিে

গে। 

 

[[বেউৈাই

ে_স্থােধা

েী]][[বেউ

ৈাইে_স্থা

েধােী]][[

বেউৈাইে

_স্থােধােী]

][[বেউৈাই

ে_স্থােধা

েী]] 

বেউৈা

ইে_জে

িটৈাডা

ে]][[বে

উৈাইে

_জেি

জৈাডাে

]][[বেউ

ৈাইে_

জেিটৈা

ডাে]][[

বেউৈা

ইে_জে

িটৈাডা

ে 

LDER]] 

 

 

 

[[বেউ

ৈাইে_

স্থােধা

েী]][[বে

উৈাইে

_স্থােধা

েী]][[বে

উৈাইে

_স্থােধা

েী]][[বে

উৈাইে

_স্থােধা

েী]] 

14.  
 
 
 
 
 
 

মুম্বাই[[

বেউৈাই

ে_স্থােধা

েী]][[বে

উৈাইে_

স্থােধােী]

][[বেউৈা

ইে_স্থাে

ধােী]][[

বেউৈাই

শ্ৰীমত্ী 

সটোক্ৰেেী 

এে 

বদখাটৈ 

 

 

 

 

 

িীমা 

েযাযাধীশ 

 

 

 

 

৩য মৈৈা, েীেে জসো 

এটেক্স, এে বভ জোড, 

িান্টাক্ৰুে (ডবিউ), 

মুম্বাই - ৪০০ ০৫৪। 

 

 

 

 

মুম্বাইে 

োডস্মূৈ 

িাদ বদ 

মৈােগে 

অঞ্চৈ – 

অি ্াৎ 

িীমা 

েযাযাধীশ 

িাটেে 

কাি ্াৈয 

022 - 

69038800

/27/29/31

/32/33[[

বেউৈাইে

_স্থােধােী]

][[বেউৈাই

ে_স্থােধা

েী]][[বেউ

oio.mu

mbai@

cioins.c

o.in[[বে

উৈাইে

_স্থােধা

েী]][[বে

উৈাইে

_স্থােধা

েী]][[বে
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ে_স্থােধা

েী]][[বে

উৈাইে_

স্থােধােী]

][[বেউৈা

ইে_স্থাে

ধােী]] 

আৰু েবভ 

মুম্বাইে 

অঞ্চৈসমূৈ

ে অধীেত্ 

সামবে 

জৈাো M/E, 

M/W, N , S 

আৰু T। 

ৈাইে_স্থা

েধােী]] 

উৈাইে

_স্থােধা

েী]] 

 
 
 
15.  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

 

 

NOIDA[[

বেউৈাই

ে_স্থােধা

েী]][[বে

উৈাইে_

স্থােধােী]

][[বেউৈা

ইে_স্থাে

ধােী]][[ 

NEWLIN

E_PLACE

HOLDER]

] 

 

 

[[বেউৈা

ইে_স্থাে

ধােী]][[

বেউৈাই

ে_স্থােধা

েী]][[বে

উৈাইে 

_PLACEH

OLDER]] 

 

 

[[বেউৈা

ইে_স্থাে

ধােী]] 

[[NEWLI

NE_PLAC

EH 

 

 

 

বমটিে 

আৈকা 

ঝা 

 

 

[[বেউৈাই

ে_স্থােধা

েী]][[NEW

LINE_PLA

CE 

HOLDER]] 

 

[[বেউৈাই

ে_স্থােধা

েী]][[বেউ

ৈাইে_স্থা

েধােী]][[N

EWLINE_ 

স্থােধােী]][

[বেউৈাইে

_স্থােধােী]

][[বেউৈাই

ে_স্থােধা

েী]][[বেউ

ৈাইে_স্থা

েধােী]][[

বেউৈাইে

_স্থােধােী]

][[েতু্ে 

LINE_PLA

CEHOLDE

R]] 

 

 

 

িীমা 

েযাযাধীশ 

 

 

[[বেউৈা

ইে_স্থাে

ধােী]][[N

EWLINE_ 

স্থােধােী]

][[বেউৈা

ইে_স্থাে

ধােী]][[

বেউৈাই

ে_স্থােধা

েী]][[বে

উৈাইে_

স্থােধােী]

][[বেউৈা

ইে_স্থাে

ধােী]][[N

EWLI 

NE_PLAC

EHOLDE

R]] 

 

[[বেউৈা

ইে_স্থাে

ধােী]][[

বেউৈাই

ে_স্থােধা

েী]][[N 

EWLINE_

 

 

ভগোে সাৈাই জপটৈি, 

িতু্ি ্ মৈৈা, জমইে 

জোড, েযা িান্স, জেক্টে 

১৫, ক্ৰেৈা: জগৌত্ম িদু্ধ 

েগে, ইউ বপ-

২০১৩০১।  

 

 

[[বেউৈাইে_স্থােধােী]][

[NEWLINE_P 

LACEHOLDER]] 

 

[[বেউৈাইে_স্থােধােী]][

[বেউৈাইে_স্থােধােী]]  

 

 

[[বেউৈাইে_স্থােধােী]][

[NEWLINE_P 

LACEHOLDER]] 

 

[[বেউৈাইে_স্থােধােী]][

[বেউৈাইে_স্থােধােী]] 

উিোখণ্ড 

োেয আৰু 

উিে 

প্ৰটদশে 

ত্ৈত্ 

উটেখ কো 

ক্ৰেৈাসমূৈঃ 

আগ্ৰা, 

আবৈগ়ি, 

িাগপা , 

িটেৈী, 

বিেটোে, 

িুটদৌে, 

িুৈণ্ডটশ্বৈা

ে, ই াৈ, 

কেোউে, 

মইেপুেী, 

মিুো, 

জমৰু , 

জমাোদািাদ, 

মুোফ্ফে ্

গে, 

ওোইযা, 

বপবৈভীত্, 

ই াো, 

ফােৰুখািা

দ, 

বফটোেিাদ

, জগৌত্ম 

িু়িা েগে, 

গাক্ৰেযািাদ, 

ৈেদয, 

শ্বাৈোৈাে

পুে, ৈাপেু, 

[[বেউৈাই

ে_স্থােধা

েী]][[বেউ

ৈাইে_স্থা

েধােী]][[

বেউৈাইে

_স্থােধােী]

]0120-

2514252 / 

2514253 

 

[[বেউৈাই

ে_স্থােধা

েী]] 

[[NEWL 

INE_PLAC

EHOLDER]

] 

 

[[বেউৈাই

ে_স্থােধা

েী]][[NEW

LINE_PLA

CEHOLD 

ER]] 

 

 

[[বেউৈাই

ে_স্থােধা

েী]][[বেউ

ৈাইে 

_PLACEHO

LDER]] 

 

[[বেউৈাই

[[বেউ

ৈাইে_

স্থােধা

েী]][[বে

উৈাইে

_স্থােধা

েী]][[বে

উৈাইে

_স্থােধা

েী]]oio.

noida

@cioin

s.co.in[

[বেউৈা

ইে_স্থা

েধােী]]

[[বেউ

ৈাইে_

স্থােধা

েী 

DER]] 

 

 

[[বেউ

ৈাইে_

স্থােধা

েী]] 

[[NEWL

INE_PL 

ACEHO

LDER]] 

 

 

[[বেউ

ৈাইে_
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OLDER]] 

 

 

[[বেউৈা

ইে_স্থাে

ধােী]][[

বেউৈাই

ে_স্থােধা

েী]][[বে

উৈাইে_

স্থােধােী]

] 

 

[[বেউৈাই

ে_স্থােধা

েী]][[বেউ

ৈাইে_স্থা

েধােী]] 

PLACEH

OLDER]] 

 

[[বেউৈা

ইে_স্থাে

ধােী]][[

বেউৈাই

ে_স্থােধা

েী]] 

শামৈী, 

োমপুে, 

কাশগঞ্জ, 

সম্ভৈ, 

আমটোৈা, 

ৈািোে, 

কােশীোম

েগে, 

িাৈােেপুে। 

ে_স্থােধা

েী]][[বেউ

ৈাইে_স্থা

েধােী]] 

স্থােধা

েী]] 

[[NEWL 

INE_PL

ACEHO

LDER]] 

 

[[বেউ

ৈাইে_

স্থােধা

েী]][[বে

উৈাইে

_স্থােধা

েী]][[বে

উৈাইে

_স্থােধা

েী]] 

16.  
 
 
 

PATNA[[

বেউৈাই

ে_স্থােধা

েী]][[বে

উৈাইে_

স্থােধােী]

][[বেউৈা

ইে_স্থাে

ধােী]] 

 

শ্ৰীমত্ী 

েীেো 

কাপুে 

 

 

িীমা 

েযাযাধীশ 

 

বিত্ীয মৈৈা, ৈবৈত্ 

ভেে, জিইৈী জোড, 

পা ো ৮০০ ০০১। 

 

 

বিৈাে, 

ঝােখণ্ড। 

 

 

0612-

2547068[[

বেউৈাইে

_স্থােধােী]

][[বেউৈাই

ে_স্থােধা

েী]] 

oio.pat

na@cio

ins.co.i

n[[বেউ

ৈাইে_

স্থােধা

েী]] 

17.  
 
 
 
 
 
 
 

PUNE 

 

 

[[বেউৈা

ইে_স্থাে

ধােী]][[

বেউৈাই

ে_স্থােধা

েী]][[বে

উৈাইে_

স্থােধােী]

][[বেউৈা

ইে_স্থাে

ধােী]] 

শ্ৰী সুেীৈ 

হেে 

 

 

 

 

 

 

িীমা 

েযাযাধীশ 

 

 

 

 

েীেে দশে্ বিক্ৰড়ং, ৩য 

মৈৈা, বিট এে ে়ং। 

১৯৫ে পো ১৯৮লৈটক, 

এে বি জকৈকাে জোড, 

োোযণ জপঠ, পটুে – 

৪১১ ০৩০। 

 

 

 

েেী মুম্বাই, 

িাটে 

ক্ৰেৈা,পাৈ 

ে ক্ৰেৈা, 

োযগদ 

ক্ৰেৈা 

&amp; 

মুম্বাই 

মৈােগে 

অঞ্চৈ িাদ 

বদ জগাো 

োেয আৰু 

মৈাোে 

োেয 

020-

24471175

[[বেউৈাই

ে_স্থােধা

েী]][[বেউ

ৈাইে_স্থা

েধােী]][[

বেউৈাইে

_স্থােধােী]

][[বেউৈাই

ে_স্থােধা

েী]][[বেউ

ৈাইে_স্থা

েধােী]] 

oio.pun

e@cioi

ns.co.in

[[বেউ

ৈাইে_

স্থােধা

েী]][[বে

উৈাইে

_স্থােধা

েী]][[বে

উৈাইে

_স্থােধা

েী]][[বে

উৈাইে

_স্থােধা

েী]] 

http://www.kshema.co/


KSHEMA GENERAL INSURANCE LIMITED 

Kshema Prakriti    

UIN: IRDAN162RPCR0020V01202526 

Regd off: #413, 4th floor, My Home Tycoon, Kundan Bagh, Begumpet, Hyderabad – 500 016, Telangana, India  

 | E: customer.support@kshema.co | www.kshema.co | IRDAI Reg. No: 162 | CIN: U66000TG2018PLC125484 

18.  
 
 
 
 
 
 
 

THANE 

 

  

[[বেউৈা

ইে_স্থাে

ধােী]][[

বেউৈাই

ে_স্থােধা

েী]][[বে

উৈাইে_

স্থােধােী]

][[বেউৈা

ইে_স্থাে

ধােী]] 

শ্ৰী উটমশ 

বসেৈা  

 

 

[[বেউৈাই

ে_স্থােধা

েী]] 

 

িীমা 

েযাযাধীশ 

 

 

 

 

বিত্ীয মৈৈা,েীেে 

বিোমবণ বিক্ৰড়ং, 

িসেোও োইক 

মৈামাগ ্, 

িাটে (পক্ৰিম)- 

400604[[বেউৈাইে_স্থা

েধােী]][[বেউৈাইে_স্থা

েধােী]][[বেউৈাইে_স্থা

েধােী]][[বেউৈাইে_স্থা

েধােী]] 

েেী মুম্বাইে 

এটৈকা, 

িাটে ক্ৰেৈা, 

োযগদ 

ক্ৰেৈা, 

পাৈ ে 

ক্ৰেৈা আৰু 

মুম্বাইে 

োড,্ ম/পূি, 

ম/পক্ৰিম, 

উিে, 

দবেণ আৰু 

ট ।&quot; 

022-

20812868

/69[[বেউ

ৈাইে_স্থা

েধােী]][[

বেউৈাইে

_স্থােধােী]

][[বেউৈাই

ে_স্থােধা

েী]][[বেউ

ৈাইে_স্থা

েধােী]][[

বেউৈাইে

_স্থােধােী]

] 

oio.tha

ne@cio

ins.co.i

n[[বেউ

ৈাইে_

স্থােধা

েী]][[বে

উৈাইে

_স্থােধা

েী]][[বে

উৈাইে

_স্থােধা

েী]][[বে

উৈাইে

_স্থােধা

েী]][[বে

উৈাইে

_স্থােধা

েী]] 

 

*জ াকা: বিটৈতু্ ওপেে েযাযাধীশসকৈে জিাগাটিাগে বিেেণ সমটয সমটয সৈবে ৈ&#39;ি পাটে, 

আবম আটপাোক এ া আপটড  কো ত্াবৈকাে িাটি https://www.cioins.co.in িাওক  

আমাে বিষটয ত্িয  

জেমা জেটেটেৈ ইেশ্িুটেন্স বৈবমট ড। 

টঠকো: #৪১৩, িতু্ি ্ মৈৈা, মাই জৈাম  াইকুে, কুন্দে িাগ, জিগটম , ৈাযদোিাদ – ৫০০ ০১৬, 

জত্টৈ়ংগাো, ভােত্ ট : +৯১ ০৪০ ২৩৪০ ৯৯১৮ | ই: info@kshema.co | www.kshema.co ত্ জিাগদাে 

কেক। 
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