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Disclaimer 

 “This is an automated (system-generated) translation provided for convenience. If there is any 

ambiguity or inconsistency between this translation and the English version of the document, the 

English version will prevail to the extent permitted by applicable law. If you need any 

clarification, please call our toll-free number [1800 572 3013] and we will assist you.” 

અસ્વીકરણ 

"આ એક સ્વચાલિત (લિસ્ટમ-જનરટેેડ) અનુવાદ છે જ ેિુલવધા માટે આપવામાાં આવ્યો છે. જો આ અનુવાદ 

અન ેદસ્તાવેજના અાંગે્રજી િાંસ્કરણ વચ્ચે કોઈ અસ્પષ્ટતા અથવા અિાંગતતા હશ,ે તો િાગુ કાયદા દ્વારા 

માન્ય હદ િુધી અાંગે્રજી િાંસ્કરણ માન્ય રહેશ.ે જો તમને કોઈ સ્પષ્ટતાની જરૂર હોય, તો કૃપા કરીન ેઅમારા 

ટોિ-ફ્રી નાંબર [1800 572 3013] પર કૉિ કરો અન ેઅમે તમને મદદ કરીશુાં." 
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ક્ષેમા લકિાન િાથી વીમા પોલિિી 
પ્રોસ્પેક્ટિ 

1. પલરચય 

ક્ષેમા લકિાન િાથી વીમા પોલિિી એ કોમ્બો પ્રોડક્ટ છે જ ેવીમાધારકના પાક વીમા તેમજ તેમના વ્યલિગત 

અકસ્માત કવરજેન ેઆવરી િે છે. 
 

2. આ પ્રોસ્પેક્ટિ 

આ પ્રોસ્પેક્ટિ માત્ર માલહતી આપે છે. આ વીમા કરાર નથી. દરકે વીમા કવચ લનયમો અને શરતોને આધીન છે, 

જનેે તમ ેક્ષેમા વબેિાઇટ www.kshema.co.You પર વાાંચી શકો છો. 
 
 

3. આ વીમા પોલિિી હેઠળ કેટિા ભાગો છે? 

ભાગ-1: પાક વીમો 

ભાગ 2: વ્યલિગત અકસ્માત વીમો 
 

4. જોખમો આવરી િવેાયા 

ભાગ 1: નીચે િલૂચબદ્ધ જોખમની ઘટના બન,ે જનેા પલરણામે પાકને નુકિાન થાય, તો તમે આ પોલિિી હેઠળ 

વીમા દાવા માટે હકદાર હશો. 

a) ચક્રવાત 

b) ધરતીકાંપ 

c) વીજળી પડવાને કારણ ેિાગી આગ 

d) પૂર 

e) કમોિમી વરિાદ 

f) પૂર (હાઇડર ોલિલિક પાકોને િાગ ુપડતુાં નથી) 

g) ભૂસ્ખિન 

h) િુનામી 

i) નીચે િલૂચબદ્ધ પશ ુહુમિો (વીમા પૉલિિીની રકમના મહત્તમ 25 ટકાની રકમ માટે) 

a. હાથી 

b. જાંગિી ડુક્કર 

ભાગ-2: 

a. આકલસ્મક મૃતયુુઃ કવર વીમાકૃત મૃતય ુઅકસ્માતની તારીખથી 12 મલહનાની અાંદર થાય છે જ્યાર ેઆવા મૃતયુ 

િીધા અકસ્માતન ેઆભારી હોય છે. 

 

5. ભાગ-1 (પાક વીમો) માાં બાકાત 

અમ ેનીચેના કારણોિર થયેિા નકુિાન અન/ેઅથવા નુકિાનને આવરી િઈશુાં નહીાં. 

a) યુદ્ધનુાં જોખમ 

b) પરમાણુ જોખમ 

c) પલરણામી નુકિાન 

d) દુભાાવનાપૂણા નુકિાન, આગચાંપી અને અન્ય અટકાવી શકાય તેવા જોખમો 
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e) આતાંકવાદ 

f) પ્રદૂષણ અથવા કોઈપણ પ્રકારનુાં પ્રદૂષણ 

g) કોઈપણ િરકાર અથવા અન્ય કોઈ નાગલરક િત્તામાંડળના આદેશને કારણે રાજકીય જોખમ અથવા 

નુકિાન અથવા નુકિાન. 

h) જ્વાળામુખી િાટી નીકળવો, દલરયાકાાંઠાનુાં અથવા નદીનુાં ધોવાણ અથવા પ્રકૃલતના અન્ય આાંચકા. 

i) ચોરી, રમખાણો અન ેહડતાળ. 

j) વીમાના િમયગાળા દરલમયાન પોલિિીના િમયપત્રકમાાં ઉલ્િેલખત ન હોય તેવા પાકની ખેતી. 

k) ખેતરમાાં કાપવામાાં અન ેિેિાવવામાાં પડ્યા હોવા છતાાં પાકની ઉપજ માટે િણણી પછીનુાં નુકિાન 

l) ખાિ આવરી િેવામાાં આવેિાાં પ્રાણીઓ લિવાય અન્ય કોઈપણ પ્રાણી દ્વારા થયેિુાં નુકિાન/નુકિાન. 

m) પોલિિીના િમયપત્રક હેઠળ લનલદાષ્ટ કરાયેિી વધારાની/કપાતપાત્ર રકમનો દાવો કરો. 

n) પૂર િામે હાઇડર ોલિલિક પાકોનુાં કવરજે. 

o) અન્ય કોઈપણ જોખમન ેકારણે, જ ેપોલિિી અનુિલૂચમાાં સ્પષ્ટ રીતે આવરી િવેામાાં આવ્યુાં નથી. 

p) સ્ટેલકાંગ, ટરેિીિ વગેર ેજવેી િહાયક રચનાઓનો ખચા. 

q) રાહ જોવાનો િમયગાળોુઃ પોલિિી શરૂ થયાના પ્રથમ 7 લદવિની અાંદર. 

r) આાંતર પાક અને લમશ્ર પાકની ખેતી. 

 

6. ભાગ 2 માાં બાકાત (વ્યલિગત અકસ્માત) 
 

(i) યુદ્ધ (ભિે જાહેર કરવામાાં આવ્યુાં હોય કે નહીાં) અને યુદ્ધ જવેી ઘટના અથવા આક્રમણ, લવદેશી દુશ્મનોના 

કૃતયો વગેર.ે 

(ii) મૃતય ુમાટે કોઈપણ દાવો 

a. ઇરાદાપવૂાકની સ્વ-ઈજાથી. 

b. જ્યાર ેનશો કરનાર દારૂ અથવા માદક દ્રવ્યોના પ્રભાવ હેઠળ હોય 

c. િાહલિક રમતોમાાં ભાગ િેતી વખતે [ 

d. તમે િોજદારી ઈરાદા િાથે કાયદાનો કોઈ ભાંગ કયો હોય તયાર ેઉદભવવુાં અથવા તેનુાં પલરણામ આવવુાં. 

(iii) જોખમી અથવા િાહલિક રમતોમાાં વ્યાવિાલયક તરીકે ભાગીદારીન ેકારણે મતૃય ુમાટેનો કોઈપણ દાવો. 

(iv) પ્રતયક્ષ કે પરોક્ષ રીતે થયેિા અથવા તેમાાં યોગદાન આપેિા અથવા તેમાાંથી ઉદ્ભવતા કોઈપણ પલરણામી 

નુકિાનના પલરણામે અથવા તેનાથી ઉદ્ભવતા મૃતયુ માટેનો કોઈપણ દાવોુઃ 

A. કોઈપણ પરમાણુ બળતણમાાંથી લકરણોતિગા દ્વારા આયનીકરણ લકરણોતિગા અથવા દૂષણ. 

B. પરમાણુ હલથયારોની િામગ્રી 

C. કોઈપણ લવસ્િોટક પરમાણુ િાંયોજન અથવા તેના પરમાણુ ઘટકના લકરણોતિગી, ઝેરી, લવસ્િોટક અથવા 

અન્ય જોખમી ગુણધમો. 

D. પરમાણુ, રાિાયલણક અન ેજલૈવક આતાંકવાદ 

(v) વીમાકૃત વ્યલિના વાસ્તલવક અથવા ગેરકાયદેિર કૃતયમાાં ઇરાદાપવૂાકની ભાગીદારી અથવા કાયદાના 

કોઈપણ ઉલ્િાંઘન અથવા ઉલ્િાંઘનના પ્રયાિથી ઉદ્ભવતા કોઈપણ મૃતયુ. 
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(vi) અમે આ નીલત હેઠળ તમારા દ્વારા અથવા તેના િાંબાંધમાાં કરવામાાં આવેિા કોઈપણ ખચાના િાંદભામાાં 

કોઈપણ ચૂકવણી કરવા માટે જવાબદાર હોઈશુાં નહીાં. 

 

6. રદ કરવાની પ્રલક્રયા 

i. તમે પોલિિીના િમયગાળા દરલમયાન કોઈપણ િમયે પોલિિી રદ કરી શકો છો. 

ii. અમે સ્થાલપત છેતરલપાંડીના આધાર ેજ નીલતને રદ કરી શકીએ છીએ. 

iii. "જો પોલિિી પર દાવાની જાણ કરવામાાં આવે, તો કોઈ પણ િાંજોગોમાાં રદ કરવા પર કોઈ પ્રીલમયમ 

પરત કરવામાાં આવશ ેનહીાં. 

iv. અમે આપીશુાં. 

a. જો પોલિિીની મદુત એક વષા િુધીની હોય અને પોલિિીના િમયગાળા દરલમયાન કોઈ દાવો 

(દાવાઓ) કરવામાાં ન આવ ેતો, િમાપ્ત ન થયેિા પોલિિી િમયગાળા માટે પ્રમાણિર 

પ્રીલમયમ પરત કરો. 

b. એક વષાથી વધનુી મુદત ધરાવતી પોલિિીના િાંદભામાાં અને જ્યાાં આવા પોલિિી વષા માટે 

જોખમ કવરજેનો િમયગાળો શરૂ થયો ન હોય તેવા િમયગાળા માટે લરિાંડ પ્રીલમયમ. 

 

7. પોલિિીના ભાગ 1 હેઠળ વીમાની રકમ કેવી રીતે નક્કી કરવામાાં આવ ેછે 

દાવાની મહત્તમ રકમ પોલિિીના િમયપત્રકમાાં દશાાવેિ િોનની રકમ પર આધાલરત છે. પશ ુહુમિાના કવરજે 

માટે, દાવો તે રકમના 25 ટકા િુધી મયાાલદત છે. 
 

8. રાહ જોવાનો િમયગાળો-7 લદવિનો રાહ જોવાનો િમયગાળો િાગ ુથશે. 
 

9. વ્યલિગત અકસ્માત કવરજે માટે વય મયાાદા 

18 વષાથી 70 વષા 
 

10. પોલિિીની મદુત-1 વષા 
 

11. પોલિિીની િમાલપ્ત 

આ નીલત નીચનેી લસ્થલતમાાં િમાપ્ત થઈ જશે. 

• પાકની િણણી. 

• વીમા લવનાના જોખમને કારણે પાકનો નાશ 

• કુિ નકુિાનના લકસ્િામાાં વીમાની િાંપણૂા રકમની ચકુવણી. 

• વીમાકૃતનુાં મૃતયુ. 

12. આ પોલિિી હેઠળ પ્રીલમયમ કેવી રીતે િેવામાાં આવે છે? 

પોલિિી પર ચૂકવવાપાત્ર પ્રીલમયમ િોનની માંજૂરીની રકમ, પાક, િમયગાળો અને સ્થાન પર આધાલરત હશે. 

13. આ પોલિિી ખરીદવા માટે જરૂરી દસ્તાવેજો 

• બેંક/હાયપોથકેેશન દસ્તાવેજોમાાંથી િોન દસ્તાવેજો 

• દરખાસ્ત િોમા જમા કરાવવુાં. 

• જમીનનો રકેોડા  જમા કરાવવો 

• ભાડૂત ખેડૂત હોય તો ભાડૂત પ્રમાણપત્ર 

• દરખાસ્તના આધાર ેજરૂરી કેવાયિી અને અન્ય કોઈપણ દસ્તાવેજ. 
 

14. વીમાનો દાવો કેવી રીતે દાખિ કરવો? 
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a) ક્ષેમા એલલિકેશન દ્વારા અથવા ઇમેઇિ દ્વારા customer.support@kshema.co અથવા ટોિ-ફ્રી નાંબર 

18005723013 પર તમારી પોલિિીની લવગતો િાથ ેતરત જ જાણ કરો. 

b) નુકિાન ઓછુાં  કરવા માટે તમામ પગિાાં િો, જાણે કે કોઈ વીમો િવેામાાં આવ્યો ન હોય. 

c) ક્ષેમા એલલિકેશન દ્વારા પાકના નકુિાન/નકુિાનના િોટોગ્રાફ્િ િો. 

d) ક્ષેમા એલલિકેશનની લવલડયો માગાદલશાકામાાં િચૂના મુજબ િમગ્ર અિરગ્રસ્ત ક્ષેત્રનો લવલડયો િો. 

e) નુકિાનના િમય અને તારીખ અને સ્થળ પર તેમના મૂલ્યોને ધ્યાનમાાં રાખીને અાંદાલજત નુકિાન િાથ ે

નુકિાન/નકુિાનનુાં િાંપણૂા વણાન આપો. અાંદાલજત નુકિાનમાાં કોઈ પણ પ્રકારનો નિો િામેિ કરશો નહીાં. 

f) નુકિાનના િમયે િમાન પાકને આવરી િેતી અન્ય તમામ વીમા, જો કોઈ હોય તો, તેની લવગતો જણાવો. 

g) નુકિાનની ચકાિણી/આકારણી પણૂા ન થાય તયાાં િુધી નકુિાન પામેિા પાક/ઉપજની િરુક્ષા કરો અને 

નુકિાન ઘટાડવા માટે તમામ પગિાાં િો. 

h) ક્ષેમા દાવાઓની ટીમ દ્વારા જરૂરી તમામ દસ્તાવેજો/માલહતી પ્રદાન કરો. 

i) પૂર/પરૂ/ચક્રવાતના દાવાઓના લકસ્િામાાં, જ્યાાં િુધી નુકિાનની વધ ુિાંભાવના ન હોય તયાાં િુધી દરકે 

વૈકલલ્પક તારીખે િોટા અને વીલડયો રજૂ કરવામાાં આવશે. 

 

15. દાવા દસ્તાવેજો 
 

i. યોગ્ય રીતે ભરિેુાં અને દાવેદાર દ્વારા િહી કરિેુાં દાવો િોમા. 

ii. વીમાકૃત અને દાવદેારનો િોટો ઓળખનો પરુાવો. 

iii. એિ. આઈ. આર., આરોપપત્ર અન ેઅાંલતમ અહેવાિ/પાંચનામા/પોિીિ પૂછપરછ અહેવાિની નકિ 

iv. િાંબાંલધત હોલસ્પટિ દ્વારા યોગ્ય રીતે પ્રમાલણત તબીબી-કાનૂની પ્રમાણપત્રની નકિ. 

v. દાવાની આકારણી માટે અમારા દ્વારા જરૂરી કોઈપણ અન્ય િાંબાંલધત દસ્તાવેજ. 

vi. મૃતય ુપ્રમાણપત્ર. 

vii. િાપના ડાંખ/ઝેરના લકસ્િામાાં આાંતરડાની તપાિ 

viii. પોસ્ટમોટામ લરપોટા  (જો હાથ ધરવામાાં આવે તો). 

ix. નોલમની અથવા મળૂ ઉત્તરાલધકાર પ્રમાણપત્ર/મળૂ કાનૂની વારિદારનો ઓળખનો પરુાવો. 

x. મૃત પોલિિી ધારક દ્વારા નોલમનશેન દાખિ ન કરવામાાં આવે તે લકસ્િામાાં માન્ય લડસ્ચાજાના હેતુ માટે 
કાંપનીના િાંતોષ માટે પ્રમાણપત્ર અથવા અન્ય કોઈપણ પરુાવા. 

 

16. નુકિાનનુાં મૂલ્યાાંકન કેવી રીતે કરવામાાં આવે છે? 

a) કોષ્ટક I 

તબક્કાવાર વીમા રકમ કોષ્ટકુઃ એક વખત પાકની િણણી 

તબક્કાઓ 

વાવણીની તારીખથી પાકના 

િમયગાળાની ટકાવારી 

વળતરની ટકાવારી (વીમાની 

રકમના પ્રમાણમાાં) 

1.  5 ટકા િુધી 10% 

2.   5 ટકાથી વધ ુ10 ટકા િુધી 15% 
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3.  10 ટકાથી વધ ુ30 ટકા િુધી 20% 

4.  30 ટકાથી વધ ુ40 ટકા િુધી 45% 

5.  40 ટકાથી ઉપર 50 ટકા િુધી 60% 

6.  50 ટકાથી વધ ુ65 ટકા િુધી 70% 

7.  65 ટકાથી ઉપર 75 ટકા િુધી 80% 

8.  75 ટકાથી ઉપર 85 ટકા િુધી 85% 

9.  85 ટકાથી ઉપર 100% િુધી 100% 

 

b) કોષ્ટક II 

તબક્કાવાર વીમા રકમ કોષ્ટકુઃ બહુઉદે્દશીય પાક 

તબક્કાઓ 

 
 

સમયની ટકાવારી 

વાવણીની તારીખથી 

પાકનો સમયગાળો 
 

 વળતરની ટકાવારી 

(વીમાની રકમના 

પ્રમાણસર) 
 

1.  ૫% િુધી 10% 

2.  ૫% થી ઉપર ૧૦% િુધી 15% 

3.  ૧૦% થી ઉપર ૩૦% િુધી 20% 

4.  ૩૦% થી ઉપર ૪૦% િુધી 45% 

5.  40 ટકાથી વધ ુ45 ટકા િુધી 60% 

6.  45 ટકાથી ઉપર 50 ટકા િુધી 70% 

7.  50 ટકાથી ઉપર 60 ટકા િુધી 80% 

8.  60 ટકાથી વધ ુ75 ટકા િુધી 85% 

9.   75 ટકાથી ઉપર 80 ટકા િુધી 100% 

10.  80 ટકાથી ઉપર 90 ટકા િુધી 80% 

11.  90 ટકાથી ઉપર 95 ટકા િુધી 50% 

12.  95 ટકાથી ઉપર 100% િુધી 20% 

 

નોાંધુઃ જો નુકિાનના િમયે પાકનો તબક્કો પોલિિીની શરૂઆતના પ્રથમ 7 લદવિની અાંદર આવે છે, તો કોઈ 

વીમાનો દાવો ચકૂવવાપાત્ર રહેશે નહીાં. 
 

દાવા કોઈપણ તબકે્ક ઘટવાની લસ્થલતમાાં અિરગ્રસ્ત લવસ્તાર માટે પ્રમાણિર વીમાની રકમ િમાપ્ત થઈ જશે અન ે

અિરગ્રસ્ત ન હોય તેવા લવસ્તાર માટે બાકીનો િમયગાળો પ્રમાણ િાથે ચાિ ુરહેશે. 
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વળતર = પાકના તબક્કા માટે વીમાકૃત રકમ x િાંબાંલધત વળતરની ટકાવારી x અિરગ્રસ્ત વીમાકૃત લવસ્તારની હદ x 

નુકિાનની ટકાવારી x વળતરની ટકાવારી-વધ/ુકપાતપાત્ર. 

17. િલરયાદો 

જો તમન ેનીલત િાંબાંલધત કોઈ બાબત લવશે કોઈ િલરયાદ હોય, અથવા કોઈ બાબત પર અમારો લનણાય, અથવા 

તમારા દાવા લવશનેો અમારો લનણાય, તો તમે અમારા િલરયાદ લનવારણ અલધકારી િાથે તમારી િલરયાદને 

આગળ ધપાવી શકો છો. 
 

જો તમન ેકોઈ િલરયાદ હોય કે જનેુાં તમે અમારાં  લનવારણ કરવા માાંગો છો, તો તમ ેતમારી િલરયાદની લવગતો 

િાથ ેઅમારો િાંપકા  કરી શકો છોુઃ 
 

અમારો િાંપકા  કરો-1800 572 3013 

Email us -  https://kshema.co/grievance-redressal and gro@kshema.co 

કાંપનીની વેબિાઇટ-www.kshema.co 

 

જો તમારી િલરયાદને અમ ેિાંપૂણા રીતે િાંબોલધત ન કરી હોય, તો તમે IRDAIન ેિલરયાદ વધારવા માટે IRDAI 

(બીમા ભરોિા) ના િલરયાદ લનવારણ પોટાિ, બીમા ભરોિાનો ઉપયોગ કરી શકો છો. 
 

જો મુદ્દો હજુ પણ ઉકેિાયો ન હોય, તો તમે લનલહત અલધકારક્ષેત્રને આધીન રહીને https://www.cioins.co.in પર 

િલરયાદના લનવારણ માટે વીમા િોકપાિનો િાંપકા  કરી શકો છો. 

િોકપાિની લવગતો નીલતના શબ્દોમાાં હશે. 
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