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Disclaimer 

“This is an automated (system-generated) translation provided for convenience. If there is 

any ambiguity or inconsistency between this translation and the English version of the 

document, the English version will prevail to the extent permitted by applicable law. If you 

need any clarification, please call our toll-free number [1800 572 3013] and we will assist 

you.” 

மறுப்பு 

 இதுவசதிக்காக வழங்கப்பட்ட தன்னியக்க  (கணினியால் 

உருவாக்கப்பட்ட) ம ாழிமபயரப்்பு. இந்த ம ாழிமபயரப்்புக்கு ் 

ஆவணத்தின் ஆங்கிலப்பதிப்பிற்கு ் இடடயில் ஏததனு ் 

மதளிவின்ட  அல்லது முரண்பாடு இருந்தால், மபாருந்தக்கூடிய 

சட்டத்தால் அனு திக்கப்பட்ட அளவிற்கு ஆங்கிலப் பதிப்பு 

த தலாங்கு ். உங்களுக்கு ஏததனு ் மதளிவு ததடவப்பட்டால், 

தயவுமசய்து எங்கள் இலவச  எண்டண [1800 572 3013] அடழக்கவு ், 

நாங்கள் உங்களுக்கு உதவுதவா ்." 
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தே ா சுக்ரிதி 
மகாள்டக மசாற்கள் 

பிரிவு I: மசயல்பாட்டு உடப்ிரிவு 

 

நீங்கள், அட்டவடணயில் மபயரிடப்பட்ட காப்பீட்டாளர ்இந்த தே ா 
சுக்ருதிடயத் ததரந்்மதடுத்து, பாலிசியில் கூறப்பட்டுள்ளபடி காப்பீட்டு 
பாதுகாப்புக்காக தே ா மெனரல் இன்சூரன்ஸ் லிமிமடட் நிறுவனத்திற்கு 
விண்ணப்பித்துள்ளரீக்ள். 

முன்ம ாழிவு, மகாள்டக மசாற்கள், மகாள்டக அடட்வடண, 

பிரகடனங்கள்  ற்று ் எந்தமவாரு ஒப்புதல்களு ் ஒரு ஆவண ாகவு ், 

எந்தமவாரு குறிப்பிட்ட அரத்்தமு ் இடணக்கப்படட்ுள்ள எந்தமவாரு 

மசால் அல்லது மவளிப்பாடாகவு ் கருதப்படு ். 

இந்தக் பாலிசி முழுவது ், "நீங்கள்", "உங்கள்", "நீங்கதள" என்ற 

மசாற்கள் பாலிசி அட்டவடணயில் காட்டப்படட்ுள்ள மபயரிடப்பட்ட 

காப்பீட்டாளடரக் குறிக்கின்றன. "நாங்கள்", "நாங்கள்", "எங்கள்" 

 ற்று ் "நிறுவன ்" என்ற மசாற்கள் தே ா மெனரல் இன்சூரன்ஸ் 

லிமிமடடட்டக் குறிக்கின்றன. 

இப்தபாது இந்தக் மகாள்டக சாட்சி, இந்தக் மகாள்டக இங்கு 
குறிப்பிடப்பட்டுள்ள அல்லது இங்கு அங்கீகரிக்கப்பட்ட அல்லது 
மவளிப்படுதத்ப்பட்ட பல்தவறு பிரிவுகள், விதிமுடறகள், நிபந்தடனகள் 
 ற்று ் நடடமுடறகளின் கீழ் குறிப்பிடப்பட்டுள்ள உள்ளடக்கத்திற்கு 
உட்பட்டது. 

 

பிரிவு II: மசாற்களின் வடரயடற 

a) விலங்கு தாக்குதல்ஃ இந்த பாலிசியின் கீழ் மவளிப்படடயாக 

பட்டியலிடப்பட்டுள்ள குறிப்பிட்ட விலங்குகளால் காப்பீடு மசய்யப்பட்ட 

பயிருக்கு ஏற்படு ் இழப்பு அல்லது தசத ், வயலுக்குள் நுடழந்து பயிடர 

சாப்பிடுவதன் மூல ் அல்லது தசதப்படுத்துவதன் மூல ். 

b) ஆபத்து/பாலிசி மதாடங்கு ் தததிஃ ஆபத்து/பாலிசி மதாடங்கு ் தததி 
என்பது பாலிசியின் கீழ் காப்பீடு மதாடங்கப்பட்ட தததி  ற்று ் பாலிசியில் 
காப்பீடு மசய்யப்பட்ட காலத்திற்கு எதிராக குறிப்பிடப்பட்டுள்ளது. 

c) பயிரஃ் இந்தக் மகாள்டகயின் கீழ் பாலிசி அட்டவடணயில் 
குறிப்பிடப்பட்டுள்ளபடி, விடதகள்,  ாற்று அறுடவ சிகிசட்சகள் அல்லது 
பிற பரப்புதல் முடறகள்  ற்று ் அறுவடடகடளப் பயன்படுதத்ி 
பலதகாணத்தின் வடரயறுக்கப்பட்ட பகுதிக்குள் வளரக்்கப்படு ் அதத 
வடக தாவர ் என்று மபாருள். 
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d) டிஜிட்டல் முன்ம ாழிவு படிவ ் (டி. பி. எஃப்): தே ா விண்ணப்பத்தில் 
உங்கள் உள்நுடழவு சான்றுகடளப் பயன்படுத்தி அல்லது ஓடிபி 
உறுதிப்படுதத்ல் மூல ் எங்கள் விண்ணப்பத்தில் நீங்கள் நிரப்ப தவண்டிய 
படிவ ் இது. 

e) பயிர ்கால ்ஃ பலதகாணத்தில் விடதத்த தததியிலிருந்து அறுவடட 
மதாடங்கு ் தததி வடரயிலான கால ். 

f) ஒப்புதல்ஃ ஒப்புதல் என்பது எழுத்துப்பூரவ் ாகதவா அல்லது தே ா 
விண்ணப்பத்தின் மூல ாகதவா நீங்கள் தகாரு ் உங்கள் மகாள்டகயில் 
எழுத்துப்பூரவ் திருதத் ் அல்லது கூடுதலாகு ். 

g) அதிகப்படியான உரிட தகாரல்ஃ பாலிசி அட்டவடணயில் 
குறிப்பிடப்பட்டுள்ள மதாடக, இந்தக் மகாள்டகயின் கீழ் மசய்யப்படு ் 
ஒவ்மவாரு உரிட தகாரலுக்கு ் நீங்கள் மசலுதத் தவண்டு ். 

h) அறுவடட என்பது காப்பீடு மசய்யப்பட்ட பண்டணயில் காப்பீடு 

மசய்யப்பட்ட பயிரிலிருந்து விடளசச்டல அறுவடட மசய்ய/தசகரிக்க 

த ற்மகாள்ளப்படு ் எந்தமவாரு நடவடிக்டகடயயு ் குறிக்கிறது. 

i) டைட்தராஃபிலிக் பயிரக்ள்ஃ டைட்தராஃபிலிக் பயிரக்ள் என்பது நீர ்

ததடவப்படு ் அல்லது மபாதுவாக ததங்கி நிற்கு ் அல்லது அதிக 

நீரப்்பாசன ் மசய்யு ் நீர ்நிடலகளில் பயிரிடப்படு ் விவசாயப் பயிரக்ள் 

ஆகு ். 

j) இழப்பீட்டு சதவீத ் என்பது பாலிசி அட்டவடணயில் குறிப்பிடப்பட்டுள்ள 

எந்தமவாரு காப்பீட்டு உரிட தகாரலு ் ஏற்பட்டால் மசலுதத்ப்படு ் 

உண்ட யான இழப்பு அல்லது காப்பீட்டுத் மதாடகயின் சதவீத ், இதில் 

எது குடறவாக இருந்தாலு ் அது ஆகு ். 

k) காப்பீடு மசய்யப்பட்ட நபர ்என்பது பயிடர பயிரிடு ் நபர ் ற்று ் பாலிசி 

அட்டவடணயில் மபயரிடப்பட்டவர ் ற்று ் எல்லா தநரங்களிலு ் காப்பீடு 

மசய்யக்கூடிய வட்டிடயக் மகாண்டவர.் 

l) தே ா பயன்பாடுஃ தே ா பயன்பாடு என்பது ம ாடபல் பயன்பாடாகு ், 

இது காப்பீட்டு தயாரிப்புகடள வாங்குவதற்கு ், உரிட தகாரல்கடளச ்

ச ரப்்பிப்பதற்கு ், ததடவயான ஆவணங்கடளப் பதிதவற்றுவதற்கு ் 

எங்களால் வழங்கப்பட்ட அதிகாரப்பூரவ் டிஜிட்டல் தள ாகு ். 

m) அட்சதரடக  ற்று ் தீரக்்கதரடகஃ அட்சதரடக  ற்று ் தீரக்்கதரடக 

என்பது பூமியில் எந்த இடத்டதயு ் வடரயறுக்க இரண்டு எண்கடளப் 

பயன்படுத்து ் ஒரு ஒருங்கிடணப்பு அட ப்பாகு ். 

n) மபாருள்  ாற்ற ்-விடதப்பு தததிகளில்  ாற்ற ் அல்லது காப்பீடு 
மசய்யப்பட்ட பயிர ்அல்லது காப்பீட்டுத ்திட்டத்தின்  ாற்ற ் உட்பட, 
ஆனால் அடவ  ட்டு ல்லா ல், அபாயதட்த உத்தரவாத ் மசய்வதற்கான 
காப்பீட்டாளரின் முடிடவ மபாருள் ரீதியாக பாதிக்கு ்  ாற்றங்கள். 

o) காப்பீட்டு கால ்ஃ பாலிசி அட்டவடணயில் காட்டப்பட்டுள்ளபடி காப்பீட்டு 
ஒப்பந்த ் மசல்லுபடியாகு ் கால ், பாலிசி ரத்து மசய்யப்படாவிட்டால், 
இந்த விேயத்தில் காப்பீட்டு கால ் முடிவடடயு ் 

http://www.kshema.co/


KSHEMA GENERAL INSURANCE LIMITED 

Kshema Sukriti  

UIN:  IRDAN162RPCR0021V01202526  

 

Regd off: #413, 4th floor, My Home Tycoon, Kundan Bagh, Begumpet, Hyderabad – 500 016, Telangana, India Corp Off: 10th floor, Orwell  

Block 1, Salapuria Sattva Knowledge City, Raidurgam, Hyderabad, Telangana T: 18005723013 | E: customer.support@kshema.co | 

www.kshema.co | IRDAI Reg. No: 162 | CIN: U66000TG2018PLC125484 

p) மகாள்டகஃ மகாள்டக என்பது மகாள்டக மசாற்கள், முன்ம ாழிவு 
படிவத்தில் உள்ள விவரங்கள்/அறிக்டககள், மகாள்டக அட்டவடண 
 ற்று ் அதன் ஒரு பகுதிடய இடணக்கு ்  ற்று ் உருவாக்கு ் 
மபாருந்தக்கூடிய ஒப்புதல்கள் அல்லது நீட்டிப்புகள் ஆகியவற்டறக் 
குறிக்கிறது. 

q) பாலிசி முடிவடடயு ் தததிஃ பல பயிரக்டளத் ததரந்்மதடுதத்ால் 

கடடசியாக அறுவடட மதாடங்கு ் தததியிலு ், ஒரு முடற அறுவடட 

மசய்யு ் பயிரக்ளுக்கு அறுவடட மதாடங்கு ் தததியிலு ் அல்லது 

காலாவதியாகு ் தததியிலு ் பாலிசி முடிவடடயு ். 

r) பாலிசி அட்டவடணஃ காப்பீட்டு ஒப்பந்தத்துடன் மதாடரப்ுடடய அடனத்து 

விவரங்கடளயு ் உள்ளடக்கிய ஆவண ்  ற்று ் பாலிசி மசாற்கள், 

ஒப்புதல்கள்  ற்று ் பிற இடணக்கப்பட்ட இடணப்புகளின் ஒரு 

பகுதியாகு ். 

s) பலதகாண ்ஃ எங்கள் தே ா பயன்பாட்டில் குறிக்கப்பட்டுள்ள விவசாய 

நிலங்களின் எல்டலகள் உங்களால் வடரயப்பட்டடவ அல்லது நீங்கள் 

ச ரப்்பித்த புடகப்படங்களின் ஆயதம்தாகுதிகள் மூல ் அடடயாள ் 

காணப்படுகின்றன அல்லது பயன்படுதத்ப்படு ் கணக்மகடுப்பு எண்கள் 

மூல ் அடடயாள ் காணப்படுகின்றன. 

t) அறுவடடக்குப் பிந்டதய இழப்புகள்ஃ காப்பீடு மசய்யப்பட்ட பயிர ்அல்லது 

விடளசச்ல் நிலத்திலிருந்து அல்லது பயிரிலிருந்து பிரிக்கப்பட்ட பிறகு 

ஏற்படு ் இழப்பு அல்லது தசத ். 

u) பிரீமிய ்ஃ பாலிசி அட்டவடணயில் குறிப்பிடப்பட்டுள்ளபடி 
காப்பீட்டிற்காக மசலுத்த தவண்டிய மதாடக. 

v) முன்ம ாழிவு படிவ ்ஃ உங்கடளப் பற்றிய தகவல்கடள வழங்கு ் 

மின்னணு ஆவண ், பண்டண, பயிர ் ற்று ் ஆபத்துடன் மதாடரப்ுடடய 

தவறு ஏததனு ் மபாருள் தகவல்  ற்று ் முடறயான தததி/மின்னணு தததி 

 ற்று ் ஒரு முடற கடவுசம்சால் (ஓடிபி) சரிபாரக்்கப்படுகிறது. 

w) டகமயாப்ப ்ஃ ஓடிபி உறுதிப்படுத்தல் மூல ் முன்ம ாழிவு படிவத்தில் 

உங்கள் டகமயாப்ப ். 

x) காப்பீடு மசய்யப்பட்ட மதாடகஃ பாலிசி அட்டவடணயில் 

காட்டப்பட்டுள்ள மதாடக காப்பீட்டு காலத்தில் எந்தமவாரு ஒற்டற 

உரிட தகாரலுக்கு ் அல்லது அடனத்து உரிட தகாரல்களுக்கு ் 

நாங்கள் மசலுத்து ் அதிகபட்ச மதாடகயாகு ். விலங்கு தாக்குதல் 

காப்பீட்டிற்கு, பண ் மசலுத்துவது குடறவாக உள்ளது. 

y) காத்திருப்பு கால ்ஃ இந்தக் மகாள்டகயின் கீழ் குறிப்பிடப்பட்டுள்ளபடி 

காத்திருப்பு கால ் என்பது எந்தமவாரு உரிட தகாரலு ் 

ஏற்றுக்மகாள்ளப்படாது. 

பிரிவு III (அ): தகுதி 
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எந்தமவாரு விவசாயியு ் தனது மசாந்த நிலத்திதலா அல்லது நிலத்திதலா 2 
மைக்தடர ்வடர குதத்டகக்கு மபறப்பட்ட பயிரக்ளுக்கு காப்பீடு மசய்கிறார.் 
இந்த வர ்பு ஒரு விவசாயிக்கு மபாருந்து ். 

பிரிவு III (b): காப்பீடு 

இந்தக் மகாள்டகயின் கீழ், தே ா பயன்பாட்டில் குறிக்கப்பட்ட ஒரு 
பலதகாணத்தின் மூல ் அடடயாள ் காணப்பட்ட அல்லது அட்சதரடக 
 ற்று ் தீரக்்கதரடக மூல ் அடடயாள ் காணப்பட்ட முக்கிய வயலில் 
பயிரிடப்படு ் பயிர ்ஒரு ச ரப்்பிதத் வர ்பிற்கு உட்பட்டது. 

உங்களால் ததரந்்மதடுக்கப்பட்ட ஆபத்துகளால் ஏற்படு ் பயிர ்இழப்பு 
அல்லது தசத ்-ஒன்று மபரிய ஆபத்துகளிலிருந்து ்  ற்மறான்று சிறிய 
ஆபத்துகளிலிருந்து ்-கீதழ உள்ள பட்டியலில் இருந்துஃ 

முக்கிய அபாயங்கள் 

a) மவள்ள ். 
b) மவள்ள ் (டைட்தராஃபிலிக் பயிரக்ளுக்கு மபாருந்தாது) 
c) சூறாவளி என்று மபயரிடப்பட்டது 

d) புயல் 
 

சிறு ஆபத்துகள் 

a) விலங்கு தாக்குதல் 

1. யாடன. 
2. காட்டுப்பன்றி 

b) சுனாமி உள்ளிட்ட நிலநடுக்க ் 

c) மின்னல் காரண ாக தீ விபத்து 

d) நிலசச்ரிவு 
 

பிரிவு IV: இந்தக் மகாள்டகயின் கீழ் பின்வரு ் இழப்புகள் மசலுத்தப்படாது. 

பின்வருவனவற்றின் காரண ாக ஏற்பட்ட இழப்புகள்  ற்று ் தசதங்கடள 
நிறுவன ் ஈடுமசய்யாது. 

a) தபார ்அபாய ்ஃ தபார,் படடமயடுப்பு, மவளிநாட்டு எதிரியின் மசயல், 
உள்நாட்டுப் தபார,் கிளரச்ச்ி, புரட்சி, கிளரச்ச்ி, இராணுவ ் அல்லது 
அபகரிக்கப்பட்ட அதிகார ், பறிமுதல், நாடு ஆகியவற்றால் ஏற்படு ் 
இழப்பு. 

b) அணு ஆபத்துஃ அயனியாக்கு ் கதிரவ்ீசச்ு அல்லது எந்தமவாரு அணு 
எரிமபாருளிலிருந்து ் கதிரியக்கத்தால்  ாசுபடுதல் அல்லது அணு 
எரிமபாருள் அல்லது அணு எரிமபாருளின் எரிப்பிலிருந்து ஏததனு ் 
அணுக் கழிவுகளிலிருந்து காப்பீடு மசய்யப்பட்ட பயிருக்கு ஏற்படு ் 
இழப்பு. 

c) விடளவு இழப்புஃ எந்தமவாரு வடக அல்லது விளக்கத்தின் விடளவு 
இழப்பு. 
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d) தீங்கிடழக்கு ் தசத ், தீடவப்பு  ற்று ் பிற தடுக்கக்கூடிய அபாயங்கள். 
e) பயங்கரவாத ்ஃ பயங்கரவாத நடவடிக்டககளின் காரண ாக 

பயிரக்ளுக்கு ஏற்படு ் எந்த இழப்பு ். 
f) எந்தமவாரு வடகயான  ாசுபாடு அல்லது  ாசுபாடு. 
g) எந்தமவாரு அரசாங்கங்கள் அல்லது தவறு எந்த குடிட  அதிகாரத்தின் 

உத்தரவால் ஏற்படு ் அரசியல் ஆபத்து அல்லது இழப்பு அல்லது தசத ்; 
h) எரி டல மவடிப்பு, கடற்கடர அல்லது நதி அரிப்பு அல்லது இயற்டகயின் 

பிற வலிப்பு. 
i) திருடட்ு, கலவர ்  ற்று ் தவடலநிறுத்த ். 
j) பயிர ்விடளசச்லுக்கான அறுவடடக்குப் பிந்டதய இழப்புகள், காப்பீடு 

மசய்யப்பட்ட பண்டணயில் மவட்டப்பட்டு பரவியிருந்தாலு ் கூட. 
k) இடதத் தவிர தவறு எந்த விலங்காலு ் ஏற்படு ் தசத ்/இழப்பு பிரிவு 3 

இன் கீழ் குறிப்பிடப்பட்டுள்ளது, அதாவது பாதுகாப்பு. 
l) மவள்ளத்திற்கு எதிராக டைட்தராஃபிலிக் பயிரக்ளின் பாதுகாப்பு. 
m) பாலிசி அட்டவடணயில் மவளிப்படடயாக உள்ளடக்கப்படாத தவறு எந்த 

ஆபத்து ். 
n) ஸ்தடக்கிங், ட்மரல்லிஸ் தபான்ற துடண கட்டட ப்புகளின் மசலவு. 
o) பயிரிடுதல்  ற்று ் கலப்பு பயிரிடுதல் சாகுபடி. 
p) காப்பீடு மசய்யப்பட்ட பண்டணயின் பலதகாண ்/அட்சதரடக  ற்று ் 

தீரக்்கதரடகக்கு ் தசத டடந்த பண்டணக்கு ் இடடயிலான 
மபாருந்தாத தன்ட . 

q) அதிகப்படியான உரிட தகாரல். 
r) அத்தடகய இழப்பு விவசாய உற்பத்தி/ கசூல் குடறவதிதலா அல்லது 

மசயல்பாட்டு காரணங்கடள அதிகரிப்பதிதலா விடளந்தாலு ் கூட, 
எந்தமவாரு இழப்பு மதாடரப்ாகதவா அல்லது அது மதாடரப்ாகதவா 
உங்களுக்கு ஏற்படு ் மசலவுகள் எதுவாக இருந்தாலு ், அது எதுவாக 
இருந்தாலு ் சரி. 

s) தசத டடந்த பயிரக்ள், குப்டபகள் அல்லது பண்டணயில் இருந்து 
எந்தமவாரு மபாருள்/மபாருடக்டளயு ் அகற்றுவதற்காக நீங்கள் 
த ற்மகாண்ட எந்தமவாரு மசலவுகளு ், அத்தடகய தசத ் மூடப்பட்ட 
அபாயங்கள் காரண ாகதவா அல்லது தவறுவித ாகதவா ஏற்பட்டாலு ், 
அடவ ப. ஏ. ஆக  ாறாது. 

t) இழப்பு அல்லது தசதத்தின் இட ் முன்ம ாழிவு தநரத்தில் அடடயாள ் 
காணப்பட்ட பலதகாணத்துடன் மவட்டப்படாத பயிரக்ளின் இழப்பு 
அல்லது தசத ் 

u) விடளசச்ல் இழப்பு. 
v) நாற்றங்கால்களில் பயிரிடப்படு ் பயிரக்ள். 
w) காத்திருப்பு காலத்தில் ஏற்பட்ட இழப்பு 

x) ஏததனு ் த ாசடி அல்லது மிடகப்படுத்தப்பட்ட கூற்றுக்கள். 
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பிரிவு V: காப்பீட்டு உரிட தகாரல்  ற்று ் உங்கள் மபாறுப்டப எவ்வாறு 

தாக்கல் மசய்வது 

இந்தக் மகாள்டகயின் கீழ் ஏததனு ் ஆபத்து ஏற்பட்டால், அதன் விடளவாக 
பயிர ்இழப்பு அல்லது தசத ் ஏற்பட்டால், நீங்கள் பின்வரு ் 
நடவடிக்டககடள எடுக்க தவண்டு ்ஃ 

a) தே ா பயன்பாட்டின் மூல ் அல்லது மின்னஞ்சல் மூல ் 
customer.support@kshema.co அல்லது கட்டணமில்லா எண் 18005723013 
அல்லது எங்கள் வடலதத்ள ் https://kshema.co மூல ் உங்கள் பாலிசி 
விவரங்களுடன் இழப்டப உடனடியாகத் மதரிவிக்கவு ். 

b) இழப்டபக் குடறக்க அடனத்து நடவடிக்டககடளயு ் எடுங்கள், எந்தக் 
காப்பீடு ் எடுக்கப்படவில்டல என்பது தபால. 

c) தே ா பயன்பாட்டடப் பயன்படுத்தி, தசத டடந்த பயிரின் புவி-
குறிசம்சால்லப்பட்ட புடகப்படங்கடள, தததி  ற்று ் தநர 
முத்திடரகளுடன் எடுத்துக் மகாள்ளுங்கள். 

d) தே ா பயன்பாட்டடப் பயன்படுத்தி, முழு காப்பீடு மசய்யப்பட்ட புல ் 
 ற்று ் புலத்தின் பாதிக்கப்பட்ட பகுதியின் வீடிதயா கிளிப்கடள 
எடுத்துக் மகாள்ளுங்கள். 

e) தசத ்/இழப்பு பற்றிய முழுட யான விளக்கத்டத பாதிக்கப்பட்ட 
 திப்பிடப்பட்ட பகுதியுடன் இழப்பு ஏற்பட்ட தநர ், தததி  ற்று ் இட ் 
ஆகியவற்றின் அடிப்படடயில் வழங்கவு ். 

f) இழப்பின் தபாது அதத காப்பீடு மசய்யப்பட்ட பயிடர உள்ளடக்கிய தவறு 
ஏததனு ் காப்பீட்டு பாலிசிகளின் விவரங்கடள மதரிவிக்கவு ். 

g) தச ாவால் இழப்பு சரிபாரப்்பு/ திப்பீட்டு மசயல்முடற முடியு ் வடர 
தசத டடந்த பயிடர பாதுகாக்கவு ், அதத தநரத்தில் பயிர ்இழப்டபக் 
குடறக்க நடவடிக்டக எடுக்கவு ். 

h) பயிரின் காரண ், இழப்பு  ற்று ் தசததட்த நிறுவ அடனத்து துடண 
ஆவணங்கள்/தகவல்கடள வழங்கவு ், நிறுவனத்தின் ததடவக்தகற்ப 
தவறு எந்த தகவடலயு ் வழங்கவு ். 

i) ஏததனு ் காப்பீட்டு உரிட தகாரல் இருந்தால், தததியிட்ட 
புடகப்படங்கள்  ற்று ் வீடிதயா கிளிப்கள் இழப்பு தததியிலிருந்து 
மதாடங்கி ஒவ்மவாரு  ாற்று நாளிலு ் ஏழு நாட்களுக்கு 
ச ரப்்பிக்கப்படு ். 

j) இழப்பு தததியில் காப்பீடு மசய்யக்கூடிய வட்டியின் ஆதாரதட்த நிறுவு ் 
ஆவண ். 

   

பிரிவு VI: விதிமுடறகள்  ற்று ் நிபந்தடனகள்ஃ 

a) முரண்பாடு  ற்று ் மவளிப்படுதத்ல் கடட ஃ இந்தக் மகாள்டக 
மசல்லாததாகவு ், மசல்லாததாகவு ்  ாறு ், த லு ் ஏததனு ் 
மபாய்யான அல்லது தவறான அறிக்டககள், தவறான பிரதிநிதித்துவ ், 
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தவறான தகவல் ஏததனு ் இருந்தால் அதன் கீழ் எந்த நன்ட யு ் 
மசலுதத்ப்படாது. 

b) பயிர ்மபாருந்தாத தன்ட ஃ பாலிசி மதாடங்கப்பட்டதிலிருந்தத 

மசல்லுபடியாகாது, த லு ் காப்பீட்டின் தபாது நீங்கள் காப்பீட்டிற்காக 

அறிவித்த பயிர ் ற்று ் காப்பீடு மசய்யப்பட்ட நிலத்தின் மீது 

உண்ட யான பயிர ்இருந்தால் இழப்பு/தசத ் எதுவு ் மசலுதத்ப்படாது. 

c) நடடமுடறகளின் பயிர ்மதாகுப்புஃ காப்பீடு மசய்யப்பட்டவர ்பயிர ்

மதாடரப்ான அடனத்து நடடமுடறகடளயு ் பின்பற்றி, நீரப்்பாசன ், 

கடளமயடுதத்ல், தாவரப் பாதுகாப்பு தபான்ற அடனத்து 

நடவடிக்டககடளயு ் சரியான தநரத்தில் த ற்மகாள்வார.் 

d) அதிகப்படியான மதாடகஃ இந்தக் மகாள்டகயின் கீழ் மசய்யப்படு ் 

ஒவ்மவாரு உரிட தகாரலுக்கு ் நீங்கள் Rs.500-அல்லது உரிட தகாரல் 

 திப்பீட்டுத் மதாடகயில் 5 சதவீத ் இதில் எது அதிகத ா அடததய 

மசலுதத் தவண்டு ். 

e) அபாயக் மகாள்டக என்று மபயரிடப்பட்டதுஃ இந்தக் மகாள்டக பாலிசி 

அட்டவடணயில் குறிப்பாக பட்டியலிடப்பட்டுள்ள அல்லது 

மவளிப்படடயாகக் கூறப்பட்டுள்ள அபாயங்களுக்கு  ட்டுத  பாதுகாப்பு 

வழங்குகிறது. 

f) பங்களிப்பு உடப்ிரிவுஃ ஒதர விவசாய நிலத்தில் ஒதர பயிர ்ஒன்றுக்கு 

த ற்பட்ட காப்பீட்டுக் மகாள்டககளின் கீழ் காப்பீடு மசய்யப்பட்டால், 

த ற்கூறிய விவசாய நிலத்தில் இழப்பு ஏற்பட்டால், இழப்பு மபருக்கத்தின் 

கீழ் வருகிறது. 

g) விடதப்பு தததிஃ விடதப்பு தததி த ற்தகாள் தததிக்கு 15 நாட்களுக்கு 

முன்னதாக இருப்பது கண்டறியப்பட்டால், பாலிசி மசல்லாததாகவு ், 

மசல்லாததாகவு ் கருதப்படு ், த லு ் எந்தமவாரு உரிட தகாரலு ் 

மசலுதத்ப்படாது. 

h) பயிர ் ாற்ற ்-விடதத்த 5 நாட்களுக்குள் அறிவிக்கப்பட்ட  ாற்றத்திற்கு 

உட்பட்டு, காப்பீட்டுத் திட்டத்தின் தபாது அறிவிக்கப்பட்ட பயிரிலிருந்து 

ஒரு முடற பயிர ் ாற்ற ் அனு திக்கப்படு ். 

i) விடதப்பு தததிடய  ாற்றுவதுஃ விடதப்பு தததியில் ஒரு முடற  ாற்ற ் 

அனு திக்கப்படுகிறது, இது விடதத்த 5 நாட்களுக்குள் எழுத்துப்பூரவ் ாக 

மதரிவிக்கப்படுவதற்கு உட்பட்டு பிரமீிய ் மசலுத்து ் தததிக்கு 

முந்டதயதல்ல. 

j) 7 நாட்கள் பிரிவுஃ இழப்பு ஏற்பட்ட நிகழ்வின் மதாடக்கத்திலிருந்து 

மதாடங்கி மதாடரச்ச்ியாக 7 நாட்களில் அதத பாதிக்கப்பட்ட 

பலதகாணத்தில் மபயரிடப்பட்ட அபாயங்களிலிருந்து எழு ் காப்பீட்டு 

பயிருக்கு ஏததனு ் இழப்பு அல்லது தசத ் 

k) கட்டாய ஆவணங்கள்ஃ காப்பீட்டு உரிட தகாரல் தநரத்தில், கட்டாய 

பயிர ்இழப்பு/தசத டடந்த புடகப்படங்கள் அட்சதரடக  ற்று ் 
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தீரக்்கதரடகயுடன் 2 நாட்கள் கடுட யான இடடமவளியில் 

ச ரப்்பிக்கப்பட தவண்டு ். 

l) நியாய ான கவனிப்புஃ உரிட தகாரலுக்கு வழிவகுக்கு ் இழப்பு 
அல்லது தசதத்திலிருந்து காப்பீடு மசய்யப்பட்ட பயிரின் நலன்கடளப் 
பாதுகாக்க நீங்கள் அடனத்து நியாய ான நடவடிக்டககடளயு ் எடுக்க 
தவண்டு ். 

m) விதிமுடறகள்  ற்று ் நிபந்தடனகடளக் கடடப்பிடிப்பதுஃ இந்தக் 
மகாள்டகயின் விதிமுடறகள், நிபந்தடனகள்  ற்று ் ஒப்புதடல உரிய 
முடறயில் கடடப்பிடிப்பது  ற்று ் நிடறதவற்றுவது, அடவ நீங்கள் 
மசய்ய தவண்டிய அல்லது பின்பற்ற தவண்டிய எடதயு ் 
மதாடரப்ுபடுத்துகின்றன. 

n) இந்தக் மகாள்டகயின் விதிமுடறகடளயு ் நிபந்தடனகடளயு ் 
பின்பற்றாதது இந்தக் மகாள்டகடய மசல்லாததாக்கு ். 

o) இந்தக் மகாள்டகயில் உள்ளிடப்பட்டு அங்கீகரிக்கப்பட்ட எந்தமவாரு 
சிறப்பு விதிகளு ் இந்தக் மகாள்டகயின் ஒரு பகுதியாகக் கருதப்பட்டு 
அதற்தகற்ப நடடமுடறக்கு வரு ். 

p) காத்திருப்பு கால ்ஃ 

a. இந்தக் மகாள்டகயின் காத்திருப்பு கால ் பயிர ்காலத்தின் 15 சதவீதத்திற்கு ் 
குடறவாக உள்ளது, இது நீங்கள் திட்டத்தில் அறிவிதத்படி அல்லது 
மதாடங்கப்பட்ட தததியிலிருந்து அல்லது  ாற்றப்பட்ட விடதப்பு தததி/பயிர ்
முதல் முதல் 21 நாட்கள் ஆகு ். 

b. காத்திருப்பு காலத்தில் இழப்பு அல்லது தசத ் ஏற்பட்டால், தசத டடந்த 
பகுதியின் காப்பீட்டுத் மதாடக மீதமுள்ள பாலிசி காலத்திற்கு தசத டடந்த 
ம ாதத் பகுதியிலிருந்து தீரந்்துவிட்டதாகக் கருதப்படு ். 
 

q) பயிர ்த லாண்ட  பிரிவுஃ சரியான தநரத்தில்  ற்று ் தபாது ான 
கடளமயடுதத்ல், நீரப்்பாசன ், பூசச்ி அல்லது தநாய்கள் அல்லது 
ஊட்டசச்த்து குடறபாடு அல்லது அதிகப்படியான பயிர ்த லாண்ட  
முடறகள் முடறயற்றதாக இருந்தால் 

 

உரிட தகாரல் தள்ளுபடி இல்டல (என். சி. டி): 
 

1. உங்கள் முந்டதய பாலிசியில் எந்த உரிட தகாரலு ் இல்லாததபாது 

பிரீமியத்தில் 2.5 சதவீத ் தள்ளுபடிடய நிறுவன ் அனு திக்கு ். 

2. காப்பீடு மசய்யப்பட்டவர ்முன்பு ஒரு பருவத்திற்கு காப்பீடு 

மசய்யப்பட்ட பண்டண பலதகாணத்திற்கான காப்பீட்டட 

வாங்குவடதத் தவிரத்்தாலு ், காப்பீடு மசய்யப்படாத சலுடகக்கு 

தகுதி மபறுவார.் இருப்பினு ், பண்டண பலதகாணத்திற்கு இரண்டு 

ரூபாய்க்கு காப்பீடு மசய்யப்படவில்டல என்றால் 

3. பாலிசிக்கு ஏற்ப என். சி. டி மபாருந்து ். 

4. விவசாயி காப்பீடு மசய்யப்பட்ட நிலப்பரப்டப அதிகரித்தால், 

முந்டதய பயிர ்பருவத்தில் காப்பீடு மசய்யப்பட்ட நிலப்பரப்பின் 
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அளடவ என். சி. டி பயன்படுதத் தவண்டு ், இதில் விவசாயி தள்ளுபடி 

மபற்றார.் 

5. காப்பீடு மசய்யப்பட்ட அதத பண்டண பலதகாண ் அதத 

விவசாயியால் காப்பீடு மசய்யப்பட்டால்  ட்டுத  தள்ளுபடி 

மபாருந்து ். 

6. அதிகபட்ச தள்ளுபடி நிகர பிரீமியத்தில் 15 சதவீதத்திற்கு மிகா ல் 

இருக்க தவண்டு ். 

7. பாலிசியில் ஒரு தகாரிக்டக மதரிவிக்கப்பட்டால், ச ்பாதித்த என். சி. டி 

பூெ்ஜிய ாக  ாறு ். 
 

 

 

r) விசுவாச தபானஸ்ஃ 

 

a) முந்டதய பருவத்தில் அதத அளவு அல்லது அதற்கு த ற்பட்ட 
நிலத்திற்கு விவசாயி காப்பீடு மசய்திருந்தால், லாயல்டி தபானஸாக 
வாடிக்டகயாளரக்ளுக்கு நிறுவன ் பிரமீிய ் தள்ளுபடிடய 
வழங்குகிறது. 

b) தற்தபாடதய காப்பீட்டில் நிகர பிரீமியதத்ில் 5 சதவீத ் தள்ளுபடி 
மசய்யப்படு ். 

c) அடுத்த பயிர ்பருவதத்ில் விவசாயி தனது பண்டணக்கு காப்பீடு 
மசய்யாவிட்டாலு ், மதாடரச்ச்ியாக இரண்டு பயிர ்பருவங்களுக்கு 
த ல் இல்லாவிட்டாலு ் விவசாயி தள்ளுபடிக்கு தகுதியானவர.் 

d) விவசாயி விவசாயக் காப்பீட்டின் அளடவக் குடறத்தால், தள்ளுபடி 
விகிதாசார ாகக் குடறக்கப்படு ். 

 

பிரிவு VII: இழப்பு அல்லது தசத ் ஏற்படுவது குறித்த நிறுவனதத்ின் உரிட கள் 

 

இந்தக் மகாள்டகயின் கீழ் உரிட தகாரலுக்கு வழிவகுத்த இழப்பு அல்லது 
தசத ் அல்லது சூழ்நிடல ஏற்பட்டால், நாங்கள் பின்வருவனவற்டறச ்
மசய்யலா ்ஃ 

a) நிறுவனத்தின் விருப்பப்படி, தசத டடந்த காப்பீடு மசய்யப்பட்ட 
பயிடர நாங்கள் உள்ளிடலா ்  ற்று ்/அல்லது 
உடடட யாக்கலா ். 

b) நிறுவன ், தானாகதவ, தசத டடந்த பயிரின் நியாய ான 
 திப்டப உரிட தகாரல் மதாடகயிலிருந்து கழித்து, தசத டடந்த 
பயிடர டகயகப்படுத்துவடத விட்டுவிடலா ். 

c) இந்தக் மகாள்டகயின் கீழ் நீங்கள் எந்தமவாரு உரிட தகாரடலயு ் 
மசய்யவில்டல என்று எழுத்துப்பூரவ் ாக அறிவிப்பு 
அளிக்கப்படாவிட்டால், அல்லது அத்தடகய நிபந்தடன 
இல்லாவிட்டால் எந்தமவாரு உரிட தகாரலு ் மசய்யப்பட்டால், 
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இந்த நிபந்தடனயால் வழங்கப்பட்ட அதிகாரங்கள் எந்த 
தநரத்திலு ் எங்களால் பயன்படுத்தப்படு ். 

d) நீங்கள் அல்லது உங்கள் சாரப்ாக எந்தமவாரு நபரு ் மகாள்டக 
விதிமுடறகள்  ற்று ் நிபந்தடனகளுக்கு இணங்கவில்டல 
என்றால் அல்லது எங்கடளத் தடுக்கதவா அல்லது தடுக்கதவா 
அல்லது எங்கள் பிரதிநிதிகள் இங்கு எந்தமவாரு ஆய்டவயு ் 
மசய்யு ்தபாது, அடனவரு ் 

 

பிரிவு VIII: இழப்பு  திப்பீடு  ற்று ் கணக்கீடு 

 

a) உரிட தகாரல் கண்டறிதல்  ற்று ் இழப்பு  திப்பீடு ரித ாட் 
மசன்சிங் மசயற்டகக்தகாள் பட ்/படங்கள்  ற்று ்/அல்லது 
வீடிதயா கிளிப்புகள் மூல ்  ட்டுத  மசய்யப்படு ், இது தே ா 
பயன்பாட்டின் மூல ் உள்நாட்டில் உருவாக்கப்பட்ட வழிமுடறடயப் 
பயன்படுத்தி ச ரப்்பிக்கப்படு ். 

b) ச ்பந்தப்பட்ட அரசு/வானிடல/புவியியல்/தபரிடர ்த லாண்ட  
அதிகாரிகளால் அறிவிக்கப்படு ்தபாது அல்லது 
உறுதிப்படுதத்ப்படு ்தபாது அல்லது அதற்கு ஆதார ் 
கிடடக்கு ்தபாது  ட்டுத  இந்த வர ்பின் கீழ் குறிப்பிடப்பட்டுள்ள 
ஆபத்துகள் அங்கீகரிக்கப்படு ். 

c) தவறு ஏததனு ் ந ்பக ான உள்ளூர ்பதிவுகள் அல்லது சான்றுகள். 
d) பின்வரு ் சூத்திரதத்ின் அடிப்படடயில் இழப்பு இழப்பீடு 

கணக்கிடப்படு ். 
 

இழப்பு = (காப்பீடு மசய்யப்பட்ட மதாடக x மதாடரப்ுடடய இழப்பீட்டு 
சதவீத ் பயிர ்நிடலயின் அடிப்படடயில் x பாதிக்கப்பட்ட காப்பீட்டு 
பகுதியின் அளவு x இழப்பு சதவீத ் x இழப்பீட்டு சதவீத ்)-
அதிகப்படியான உரிட தகாரல் 

 

பயிரின் நிடலயின் அடிப்படடயில் இழப்பீட்டு சதவீத ்ஃ 

இழப்பீடு சதவீத ் என்பது பயிர ்இழப்பு நிகழ்வின் தபாது பயிர ்நிடலயின் 
சதவீத ் முதல் பயிர ்ம ாதத் கால ் வடர இருக்கு ். 
 

குறிப்புஃ இழப்பின் தபாது பயிர ்நிடல காத்திருப்பு காலத்திற்குள் வந்தால், 
காப்பீட்டு தகாரிக்டக எதுவு ் மசலுத்தப்படாது. 

விலங்கு தாக்குதல் உட்பிரிவுஃ 

காப்புக் காப்பீட்டுத ்மதாடகயில் அதிகபட்ச ாக 25 சதவீத ் காப்பீடு 
மசய்யப்பட்ட காட்மடருட த் மதாடகயில் அதிகபட்ச ாக காட்மடருட  
அல்லது யாடன தவட்டடயாடுதல்/த ய்சச்ல் ஆகியவற்றால் ஏற்படு ் 
இழப்பு அல்லது தசத ். இது காப்பீடு மசய்யப்பட்ட ம ாத்த காப்பீட்டுத் 
மதாடகயின் ஒரு பகுதியாகு ். 
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உள்ளூர ்ஊடகங்களில் ஊடக அறிக்டககள்/மசய்திகள் அல்லது 
விவசாய ்/வன/வருவாய்த் துடறயின் அறிக்டககள் மூல ் நிகழ்வு  ற்று ் 
இழப்பு உறுதிப்படுதத்ப்பட தவண்டு ். தசத ் குறிதத் பிற 
அறிக்டககடளயு ் நா ் பரிசீலிக்கலா ். 
 

த ற்கூறிய நடடமுடறயின்படி இழப்பீடு வழங்கப்படு ். 

பிரிவு IX: உரிட தகாரலுக்குப் பிறகு பாலிசியின் நிடலஃ 

இழப்பு ஏற்பட்டால், இழப்பின் கீழ் பாதிக்கப்பட்ட பகுதியின் அளவிற்கு 
விகிதாசார காப்பீட்டுத் மதாடக, பாலிசி கால ் முடிவடடயு ் வடர 
காப்பீடு மசய்யப்பட்ட பண்டணப் பகுதியின் ம ாதத் காப்பீட்டுத் 
மதாடகயிலிருந்து குடறக்கப்படுகிறது. 

பிரிவு X: பிரகடன ் 

a) காப்பீட்டுக்கான முன்ம ாழிவு படிவத்தில் ஏததனு ் தவறான/தவறான 
அறிவிப்பு/தகவல்கடள நீங்கள் மசய்தால், இந்தக் மகாள்டகயின் கீழ் 
எழு ் எந்தமவாரு உரிட தகாரலுக்கு ் நிறுவனத்திற்கு எந்தப் 
மபாறுப்பு ் இருக்காது. 

b) நிறுவனத்தின் இடணயதளத்தில் கிடடக்கு ் மகாள்டக விதிமுடறகள் 
 ற்று ் நிபந்தடனகடள நீங்கள் படித்துள்ளீரக்ள் என்படதயு ், உங்கள் 
சிக் ஒட்டுவதற்கு முன்பு உள்ளடக்கங்களின் தாக்கங்கடள 
புரிந்துமகாண்டுள்ளரீக்ள் என்படதயு ் நிறுவன ் த லு ் 
புரிந்துமகாள்கிறது. 

c) நீங்கள் டகமயழுதத்ிட்ட அல்லது ஓதிக் காட்டிய அறிவிப்பின் மபாறுப்பு 
பாலிசியில் தசரக்்கப்பட்டுள்ள  ற்ற அடனத்து நபரக்ளுக்கு ், ஏததனு ் 
இருந்தால், கட்டுப்படு ் என்று நீங்கள் த லு ் உறுதியளிக்கிறீரக்ள், 
இதனால் நிறுவனதத்ிற்கு இழப்பீடு வழங்க ஒப்புக்மகாள்கிறீரக்ள், 

பிரிவு XI: த ாசடி 

நீங்கள் அல்லது உங்கள் சாரப்ாக மசயல்படு ் எவரு ் த ாசடிடயச ்
மசய்தால் அல்லது எந்தமவாரு கட்டத்திலு ் ஒரு மபாருள் உண்ட டய 
தவண்டும ன்தற தவறாகப் பிரதிநிதித்துவப்படுத்தினால் அல்லது 
 டறத்தால்-முன்ம ாழிவுகளின் தபாது, மகாள்டக நடடமுடறயில் 
இருக்கு ்தபாது அல்லது அது மதாடரப்ாக 

a. பாலிசி வழங்குவதற்கு முன்பு த ாசடி அல்லது மபாருள் தவறான 
பிரதிநிதித்துவ ் கண்டறியப்பட்டால் காப்பீட்டு திட்டதட்த நிராகரிக்க. 

b. பாலிசி வழங்கப்பட்ட பிறகு ஆனால் எந்தமவாரு உரிட தகாரலு ் 
ஏற்படுவதற்கு முன்பு த ாசடி அல்லது மபாருள் தவறாக 
சித்தரிக்கப்படுவது கண்டறியப்பட்டால், பாலிசிடய 
மதாடக்கத்திலிருந்தத ரத்துமசய்து, மசலுத்தப்பட்ட அடனத்து 
பிரீமியதட்தயு ் இழக்க தநரிடு ், த லு ் எங்களுக்கு எந்தப் மபாறுப்பு ் 
இருக்காது. 
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c.  உரிட தகாரல் மசயல்முடறயின் தபாது அல்லது அதற்குப் பிறகு த ாசடி 
அல்லது மபாருள் தவறான பிரதிநிதித்துவ ் கண்டறியப்பட்டால், 
எந்தமவாரு உரிட தகாரடலயு ் நிராகரிக்கவு ், அடனத்து 
நன்ட கடளயு ் இழக்கவு ், அடனத்து பிரீமியதட்தயு ் முழுட யாக 
ச ்பாதித்ததாகக் கருதவு ். 
இந்த பிரிவின் தநாக்கங்களுக்காக, "த ாசடி" என்பது,  ற்றவற்றுடன், 
நீங்கள் அல்லது உங்கள் பிரதிநிதிகள் பின்வரு ் மசயல்கடள 
உள்ளடக்கியது, காப்பீட்டாளடர ஒரு பாலிசிடய மவளியிடதவா அல்லது 
உரிட தகாரடல மசலுத்ததவா ஏ ாற்று ் அல்லது தூண்டு ் 
தநாக்கத்துடன்ஃ 

1. மபாய்யானது என்று அறியப்பட்ட எந்தமவாரு உண்ட டயயு ் 
உண்ட  என்று பிரதிநிதித்துவப்படுத்துதல். 

2. ஒரு மபாருள் சாரந்்த உண்ட டய தீவிர ாக  டறதத்ல் அல்லது 
அடக்குவது. 

3. தவறாக வழிநடத்து ் அல்லது ஏ ாற்று ் தநாக்கில் மசய்யப்படு ் 
எந்தமவாரு மசயல் அல்லது தவறு ். 

4. மபாருந்தக்கூடிய சட்டத்தால் த ாசடியாக அறிவிக்கப்பட்ட எந்தமவாரு 
மசயல் அல்லது தவறு ். 

5. இந்த பிரிவின் கீழ் உள்ள அடனத்து தீரவ்ுகளு ் சட்டத்தின் கீழ் 
கிடடக்கு ் தீரவ்ுகளுக்கு கூடுதலாக உள்ளன. 

பிரிவு XII: ரத்துமசய்தல்ஃ 

a) எந்த தநரத்திலு ் நீங்கள் ரத்து மசய்யுங்கள் 

 

எழுத்துப்பூரவ் ாக அல்லது தே ா அப்ளிதகேன் மூல ் எங்களுக்கு 
அறிவிப்டப வழங்குவதன் மூல ் நீங்கள் எந்த தநரத்திலு ் இந்தக் 
மகாள்டகடய ரத்து மசய்யலா ். நீங்கள் அறிவித்த தநரத்திலிருந்து இந்தக் 
மகாள்டக நிறுதத்ப்படு ். 

 

b) எங்களால் ரத்து மசய்யப்பட்டது 

 

7 வணிக நாட்கள் முன் அறிவிப்புடன் த ாசடி அடிப்படடயில் தவிர பாலிசி 
காலத்தில் நாங்கள் பாலிசிடய ரத்து மசய்ய  ாட்தடா ். 

த ற்கூறிய இரண்டு நிகழ்வுகளிலு ், பாலிசியின் கீழ் எந்தமவாரு 
உரிட தகாரலு ் மசய்யப்படாவிட்டால், காலாவதியாகாத காலத்திற்கான 
விகிதாசார பிரீமிய ் திருப்பித் தரப்படு ். 

பிரிவு XIII: மகாள்டக முரண்பாடுகள் 

இங்கு உள்ள விதிமுடறகள், நிபந்தடனகள், வர ்புகள்  ற்று ்/அல்லது 
விலக்குகளின் விளக்க ் மதாடரப்ான எந்தமவாரு சரச்ட்சயு ் புரிந்து 
மகாள்ளப்பட்டு தீரப்்பளிக்க ஒப்புக் மகாள்ளப்படுகிறது என்று 
உங்களுக்கு ் எங்களுக்கு ் இடடதய ஒப்புக் மகாள்ளப்பட்டுள்ளது. 
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1. முழு ஒப்பந்தமு ் 

பாலிசி என்பது காப்பீட்டின் முழுட யான ஒப்பந்த ாகு ். இந்த 
பாலிசியில் எந்த  ாற்றமு ் அல்லது  ாற்றமு ் நிறுவனதத்ால் 
எழுத்துப்பூரவ் ாக அங்கீகரிக்கப்படாவிட்டால் மசல்லுபடியாகு ் அல்லது 
பயனுள்ளதாக இருக்காது. 

2. தீவிரதத்ன்ட  

இந்தக் மகாள்டகயின் எந்தமவாரு பிரிவு ், விதியு ் அல்லது பகுதியு ் 
சரியான அதிகார வர ்டபக் மகாண்ட நீதி ன்றத்தால் மசல்லுபடியாகாது 
அல்லது மசல்லுபடியாகாது என்று கருதப்பட்டால், இந்தக் மகாள்டகயின் 
எஞ்சிய பகுதி நிடலத்திருக்கு ்  ற்று ் முழு பலனுடனு ் மதாடரு ். 

3. நீங்கள் அறிவிப்பு வழங்க விரு ்பினால் 

இந்தக் மகாள்டகயின் கீழ் வழங்கப்படு ் எந்தமவாரு அறிவிப்பு, 
வழிகாட்டுதல் அல்லது அறிவுறுத்தல் எழுத்துப்பூரவ் ாக இருக்க தவண்டு ் 
 ற்று ் காப்பீடு மசய்யப்பட்டவர ்இருந்தால், டகயால், தபால், மின்னஞ்சல் 
மூல ், ஏததனு ் இருந்தால், முகவரி  ற்று ் மின்னஞ்சல் மூல ் 
வழங்கப்படு ். 

நிறுவனதட்தப் மபாறுத்தவடரஃ தே ா மெனரல் இன்சூரன்ஸ் லிமிமடட், 
மரஜிட.் அலுவலக ்ஃ 413,4 வது  ாடி, ட  தைா ் டடகூன், குந்தன் பாக் 
தபக ்தபட், டைதராபாத், மதலுங்கானா, இந்தியா-500016. மின்னஞ்சல் 
customer.support@kshema.co. 

அறிவிப்பு  ற்று ் அறிவுறுத்தல்கள் இடுடகயிட்ட 7 நாட்களுக்குப் பிறகு 
அல்லது டக விநிதயாக ் அல்லது மின்னஞ்சல் வழக்கில் உடனடியாகப் 
மபறப்பட்டதாகக் கருதப்படு ். 

4.  எந்த தநரத்திலு ் உங்களுக்கு ஏததனு ் விளக்க ் அல்லது உதவி 
ததடவப்பட்டால் 

சாதாரண வணிக தநரங்களில், பாலிசியில் குறிப்பிடப்பட்டுள்ள 
முகவரியில் எங்கள் அலுவலக ்/நிறுவனங்கடள நீங்கள் மதாடரப்ு 
மகாள்ளலா ். 

பிரிவு XIV: குடறதீரப்்பு உட்பிரிவுஃ 

இந்தக் மகாள்டக, அல்லது எந்தமவாரு விேயத்திலு ் எங்கள் முடிவு 

அல்லது உரிட தகாரல் மதாடரப்ான எந்தமவாரு விேயத்திலு ் 

உங்களுக்கு ஏததனு ் தகள்வி அல்லது குடறகள் இருந்தால், உங்கள் 

குடறகடள பின்வரு ாறு தீரக்்கலா ்ஃ 

  

1.  எந்தமவாரு தகள்விக்கு ் தீரவ்ு காண, நீங்கள் பாலிசி வழங்கு ் 

அலுவலகதட்தத் மதாடரப்ு மகாள்ளலா ், எங்களுக்கு 

எழுதுவதன் மூல ் தே ா மெனரல் இன்சூரன்ஸ் லிமிமடட், 
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மரஜிட். அலுவலக ்ஃ #413,4 வது  ாடி, ட  தைா ் டடகூன், 

குந்தன் பாக், தபக ்தபட,் டைதர ்

 

2. வழங்கப்பட்ட தீர ்ானத்தில் நீங்கள் திருப்தி அடடயவில்டல 

என்றால், நீங்கள் எங்கள் மின்னஞ்சல் grievance.cell@kshema.co 

அல்லது gro@kshema.co க்கு விரிவாக்க ் மசய்யலா ் அல்லது 1800 

570 2998 (கட்டணமில்லா) என்ற எண்ணில் எங்கடள 

அடழக்கலா ் அல்லது குடறதீரப்்பு முகவரியில் எங்களுக்கு 

எழுதலா ். 

 

3. நாங்கள் வழங்கிய தீரப்்பில் நீங்கள் திருப்தி அடடயவில்டல 

என்றால், https://www.cioins.co.in என்ற எண்ணில் குடறதீரப்்புக்காக 

காப்பீடட்ு குடறதீரப்்பு ஆடணயடர அணுக உங்களுக்கு 

விருப்ப ் உள்ளது. 

  

குடறதீரப்்பு ஆடணயரின் விவரங்கள் கீதழ குறிப்பிடப்பட்டுள்ளன. 

எ

ஸ். 
எ

ண்

. 
இருப்

பிட ் 

குடறதீ

ரப்்பு 
ஆ

டணய

ரின் 
மபயர ்

பதவி

ப் 
பிர ா

ண ் 

காப்பீட்டு 
குடறதீரப்்பு 
அதிகாரி 
அலுவலக ், 

அதிகார 
வர ்பு 

மதா

டலதப

சி எண். 

மின்

னஞ்

சல் 

1.  
 
 
 

அக 

தாபா

த ்

ஸ்ரீ தக. 
விநாய

க் ராவ் 

காப்பீ

ட்டு 
குடற

தீரப்்பு 
அதி

காரி 

ஜீவன் பிரகாே் 
கட்டிட ், 6வது 
தள ், திலக் 
 ாரக்், நிவாரண 
சாடல, 
அக தாபாத்-380 
001. 

குெராத், 
தாத்ரா & 
நாகர ்
ைதவலி

, டா ன் 
 ற்று ் 
டடயூ. 

079-
2550120
1/02 

oio.ah
medab
ad@ci
oins.c
o.in 

2.  
 
 
 

மபங்

களூரு 

திரு தி 
நீரெ்ா 
கபூர ்

காப்பீ

ட்டு 
குடற

தீரப்்பு 
அதி

காரி 

ஜீவன் மசௌதா 
கட்டிட ், பிஐடி 
எண். 57-27-என்-
19 தடர தள ், 
19/19, 24 வது 
பிரதான சாடல, 
தெ. பி. நகர,் 
முதல் கட்ட ், 
மபங்களூரு-560 
078. 

கரந்ாட

கா 

080-
2665204
8/266520
49 

oio.be
ngalur
u@cioi
ns.co.i
n 
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3.  
 
 
 

தபா

பால் 

ஸ்ரீ 
அெய் 
கு ார ்

காப்பீ

ட்டு 
குடற

தீரப்்பு 
அதி

காரி 

1வது  ாடி, 
"ஜீவன் ஷிகா", 
60-பி, 
தைாேங்காபா

த ்சாடல, எதிரில் 
காயத்ரி  ந்திர,் 
அதரரா ஹில்ஸ் 
தபாபால்-462 011. 

 த்திய

ப் 
பிரததச

 ், 
சத்தீஸ்க

ர.் 

0755-
2769201/
2769202/
2769203 

oio.bh
opal@
cioins.
co.in 

4.  
 
 
 

புவ

தனஸ்

வர ்

ஸ்ரீ 
அெய் 
கு ார ்

காப்பீ

ட்டு 
குடற

தீரப்்பு 
அதி

காரி 

62, வனப் பூங்கா, 
புவதனஸ்வர-்
751009. ஒடிோ 

0674-
2596461/
2596455/
2596429/
2596003 

oio.bh
ubane
swar@
cioins.
co.in 

5.  
 
 
 
 
 
 

சண்டி

கர ்

திரு தி 
அல்கா 
ொ 

காப்பீ

ட்டு 
குடற

தீரப்்பு 
அதி

காரி 

ஜீவன் ஆழ ான 
கட்டிட ் எஸ்சிஓ 
20-27, 
தடர தள பிரிவு-
17 ஏ, 
சண்டிகர-்160 017. 

பஞ்சாப், 
ைரியா

னா 
(குருகி
ரா ், 
ஃபரிதா

பாத், 
தசாதன

பத் 
 ற்று ் 
பைதுர்

கர ்
தவிர), 
இ ாசச்

லப் 
பிரததச

 ், 
ெ ்மு-
காே்மீர்

, லடாக் 
 ற்று ் 
சண்டிக

ர ்
யூனிய

ன் 
பிரததச

ங்கள். 
0172-
2706468 

oio.ch
andiga
rh@ci
oins.c
o.in 
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6.  
 
 
 

மசன்

டன 

ஸ்ரீ. 
K.Vinaya
k ராவ் 

காப்பீ

ட்டு 
குடற

தீரப்்பு 
அதி

காரி 

பாத்தி ா அக்தர ்
தகாரட்், 4வது 
 ாடி, 453, 
அண்ணா 
சாடல, 
ததனா ்தபட்டட

, மசன்டன-600 
018. 

தமிழ்நா

டு, 
புதுசத்ச

ரி டவுன் 
 ற்று ் 
காடரக்

கால் 
(இடவ 
புதுசத்ச

ரியின் 
ஒரு 
பகுதியா

கு ்). 

044-
2433366
8/243336
78 

oio.ch
ennai
@cioin
s.co.in 

7.  
 
 
 
 
 
 

மடல்

லி 

திரு தி 
சுனிதா 
ேர ்ா 

காப்பீ

ட்டு 
குடற

தீரப்்பு 
அதி

காரி 

2/2 ஏ, யுனிவரச்ல் 
இன்சூரன்ஸ் 
கட்டிட ், ஆசஃப் 
அலி சாடல, புது 
தில்லி-110002. 

தில்லி 
 ற்று ் 
ைரியா

னாவின் 
பின்வரு

 ் 
 ாவட்ட

ங்கள்-
குருகிரா

 ், 
ஃபரிதா

பாத், 
தசாதன

பட் 
 ற்று ் 
பைதூர்

கார.் 

011-
4601399
2/232135
04/23232
481 

oio.del
hi@cio
ins.co.
in 

8.  
 
 
 
 
 

குவ

ைாத்

தி 

திரு. 
அெய் 
கு ார ்
ேர ்ா 

காப்பீ

ட்டு 
குடற

தீரப்்பு 
அதி

காரி 

ஜீவன் நிதவே், 
5வது தள ், என். 
ஆர.் பான்பொர ்
ஓவர ்பிரிட்ெ், 
எஸ். எஸ். சாடல, 
குவைாத்தி-
781001 
(அஸ்ஸா ்). 

அசா ், 
த கால

யா, 
 ணிப்

பூர,் 
மிதஸா

ரா ், 
அருணா

சச்லப் 
பிரததச

 ், 

0361-
2632204/
2602205/
2631307 

oio.gu
wahati
@cioin
s.co.in 
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நாகாலா

ந்து 
 ற்று ் 
திரிபுரா. 

9.  
 
 
 
 
 
 

டை

தரா

பாத ்

திரு தி 
ஜி. 
தோ

பா 
மரட்டி 

காப்பீ

ட்டு 
குடற

தீரப்்பு 
அதி

காரி 

6-2-46, 1வது 
தள ், "ம ாயின் 
தகாரட்்", தலன் 
எதிர.் சலீ ் 
ஃபங்ேன் 
தபலஸ், ஏ. சி. 
காரட்்ஸ், லக்டி-
கா-பூல், 
டைதராபாத்-
500 004. 

ஆந்திர

ப் 
பிரததச

 ், 
மதலுங்

கானா, 
யான ் 
 ற்று ் 
புதுசத்ச

ரி 
யூனிய

ன் 
பிரததச

த்தின் 
ஒரு 
பகுதி. 

040-
2331212
2/233769
91/23376
599/2332
8709/233
25325 

oio.hy
deraba
d@cioi
ns.co.i
n 

 
10.   
 
 
 

மெய்

ப்பூர ்

ஸ்ரீ 
சத்யஜீ

த ்
ராென் 

காப்பீ

ட்டு 
குடற

தீரப்்பு 
அதி

காரி 

ஜீவன் நிதி-II 
BLDG., GR.  ாடி, 
பவானி சிங் 
 ாரக்், 
மெய்ப்பூர-்
303005. 

ராெஸ்

தான் 
0141-
2740363 

oio.jai
pur@c
ioins.c
o.in 

11.   
 
 
 
 

மகாச்

சி 

ஸ்ரீ 
பிரதீப் 
கு ார ்
மெயி

ன் 

காப்பீ

ட்டு 
குடற

தீரப்்பு 
அதி

காரி 

10வது  ாடி, 
ஜீவன் பிரகாே், 
எல். ஐ. சி 
கட்டிட ், 
 காராொ 
கல்லூரி 
ட தானத்திற்கு 
எதிதர, M.G.Road, 
மகாசச்ி-682 011. 

தகரளா, 
இலட்சத்

தீவு, 
 ாதை-
புதுசத்ச

ரி 
யூனிய

ன் 
பிரததச

த்தின் 
ஒரு 
பகுதி. 

0484-
2358759 

oio.ern
akula
m@cio
ins.co.
in 
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12.   
 
 
 

மகால்

கத்தா 

ஸ்ரீ 
அெய் 
கு ார ்

காப்பீ

ட்டு 
குடற

தீரப்்பு 
அதி

காரி 

ஹிந்துஸ்தான் 
பி. எல். டி. ஜி. 
இடணப்பு, 4வது 
தள ், 4, சி. ஆர.் 
அமவன்யூ, 
மகால்கத்தா-700 
072. 

த ற்கு 
வங்க ், 
சிக்கி ், 
அந்த ா

ன் & 
நிக்தகா

பார ்
தீவுகள். 

033-
2212433
9/221243
41 

oio.kol
kata@
cioins.
co.in 

13.   
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

லக்

தனா 

ஸ்ரீ 
அெய் 
கு ார ்
ேர ்ா 

காப்பீ

ட்டு 
குடற

தீரப்்பு 
அதி

காரி 

6வது  ாடி, ஜீவன் 
பவன், கட்ட ்-II, 
நவல் கிதோர ்
சாடல, 
ைஸ்ரத்கஞ்ச,் 
லக்தனா-226001. 

உத்தரப்

பிரததச

த்தின் 
 ாவட்ட

ங்கள்ஃ 
லலிதப்ூ

ர,் 
ொன்சி, 
 தைா

பா, 
ைமீரப்ூ

ர,் 
பண்டா, 
சித்ரகூட்

, 
அலகா

பாத், 
மிரச்ாபூ

ர,் 
தசான்ப

பத்ரா, 
ஃபததபூ

ர,் 
பிரதாப்

கர,் 
ொன்பூர்

, 
வார

ணாசி, 
காசிப்பூ

ர,் 
ொலான்

, 
கான்பூர்

0522-
4002082/
3500613 

oio.luc
know
@cioin
s.co.in 
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, 
லக்தனா

, 
உன்னா

வ், சிட ்

14.   
 
 
 
 
 
 

மு ்

டப 

திரு தி 
சதராஜி

னி எஸ். 
திகா

தல 

காப்பீ

ட்டு 
குடற

தீரப்்பு 
அதி

காரி 

3வது தள ், 
ஜீவன் தசவா 
இடணப்பு, எஸ். 
வி. சாடல, 
சாண்டாக்ரூஸ் 
(த ற்கு), 
மு ்டப-400 054. 

மு ்டப

யில் 
உள்ள 
வாரட்ுக

டளத் 
தவிர 
மபருநக

ரப் 
பகுதி-
அதாவ

து 
எ ்/இ, 
எ ்/டபி
ள்யூ, 
என், எஸ் 
 ற்று ் 
டி 
ஆகிய

டவ 
இதன் 
கீழ் 
வருகின்

றன. 
காப்பீட்

டு 
குடறதீ

ரப்்பு 
அதிகா

ரி 
அலுவல

க ் 
தாதன 
 ற்று ் 
நவி 
மு ்டப 

022-
6903880
0/27/29 
31/32/33 

oio.mu
mbai
@cioin
s.co.in 
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பகுதிக

ள். 

 
 
 
15.   
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

மநாய்

டா 

திரு தி 
அல்கா 
ொ 

காப்பீ

ட்டு 
குடற

தீரப்்பு 
அதி

காரி 

பகவான் சைாய் 
அரண் டன, 4 
வது  ாடி, 
பிரதான சாடல, 
நயா பான்ஸ், 
மசக்டர ்15, 
 ாவட்ட ்ஃ 
மகௌத ் புத்த 
நகர,் U.P-201301. 

உத்தரக

ண்ட் 
 ாநில ் 
 ற்று ் 
உத்தரப்

பிரததச

த்தின் 
பின்வரு

 ் 
 ாவட்ட

ங்கள்ஃ 
ஆக்ரா, 
அலிகார்

, 
பாக்பத், 
பதரலி, 
பிெ்தனா

ர,் 
புடான், 
புலந்த்

தேர,் 
எட்டா, 
கன்

மனௌெ், 
ம யின்

புரி, 
 துரா, 
மீரட், 
ம ாரா

தாபாத், 
முசாபர்

நகர,் 
அல்லது 

0120-
2514252/
2514253 

oio.noi
da@ci
oins.c
o.in 

16.   
 
 
 

பாட்

னா 

திரு தி 
நீரெ்ா 
கபூர ்

காப்பீ

ட்டு 
குடற

தீரப்்பு 
அதி

காரி 

2வது தள ், 
லலித ்பவன், 
மபய்லி சாடல, 
பாட்னா 800001. 

பீகார,் 
ொரக்்க

ண்ட். 
0612-
2547068 

oio.pat
na@ci
oins.c
o.in 
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17.   
 
 
 
 
 
 
 

புதன 

ஸ்ரீ 
சுனில் 
மெயி

ன் 

காப்பீ

ட்டு 
குடற

தீரப்்பு 
அதி

காரி 

ஜீவன் தரே்ன் பி. 
எல். டி. ஜி., 3வது 
தள ், சி. டி. எஸ். 
எண். 195 முதல் 
198 வடர, என். சி. 
தகல்கர ்சாடல, 
நாராயண் தபத், 
புதன-411 030. 

நவி 
மு ்டப, 
தாதன 
 ாவட்ட

 ், 
பால்கர ்
 ாவட்ட

 ், 
ராய்கா

ட் 
 ாவட்ட

 ் 
 ற்று ் 
மு ்டப 
மபருநக

ரப் 
பகுதிக

டளத் 
தவிர 
தகாவா 
 ாநில ் 
 ற்று ் 
 காரா

ே்டிரா 
 ாநில ் 

020-
2447117
5 

oio.pu
ne@ci
oins.c
o.in 

18.   
 
 
 
 
 
 
 

தாதன 

ஸ்ரீ 
உத ே் 
சின்

ைா 

காப்பீ

ட்டு 
குடற

தீரப்்பு 
அதி

காரி 

2வது  ாடி, ஜீவன் 
சிந்தா ணி 
கட்டிட ், 
வசந்த்ராவ் 
நாயக் 
 ைா ரக்், 
தாதன (த ற்கு)-
400604 

நவி 
மு ்டப, 
தாதன 
 ாவட்ட

 ், 
ராய்கா

ட் 
 ாவட்ட

 ், 
பால்கர ்
 ாவட்ட

 ் 
 ற்று ் 
மு ்டப 
வாரட்ுக

ள், 
எ ்/கிழ

022-
2081286
8/69 

oio.tha
ne@ci
oins.c
o.in 

http://www.kshema.co/


KSHEMA GENERAL INSURANCE LIMITED 

Kshema Sukriti  

UIN:  IRDAN162RPCR0021V01202526  

 

Regd off: #413, 4th floor, My Home Tycoon, Kundan Bagh, Begumpet, Hyderabad – 500 016, Telangana, India Corp Off: 10th floor, Orwell  

Block 1, Salapuria Sattva Knowledge City, Raidurgam, Hyderabad, Telangana T: 18005723013 | E: customer.support@kshema.co | 

www.kshema.co | IRDAI Reg. No: 162 | CIN: U66000TG2018PLC125484 

க்கு, 
எ ்/த ற்
கு, என், 
எஸ் 
 ற்று ் 
டி. 

 

* குறிப்புஃ த ற்கண்ட குடறதீரப்்பு அதிகாரிகளின் மதாடரப்ு விவரங்கள் 
அவ்வப்தபாது  ாறக்கூடு ் என்பதால், புதுப்பிக்கப்பட்ட பட்டியலுக்காக 
https://www.cioins.co.in ஐப் பாரக்்க பரிந்துடரக்கிதறா ். 

எங்கடளப் பற்றிய தகவல்கள் 

தே ா மெனரல் இன்சூரன்ஸ் லிமிமடட். 

முகவரிஃ #413, 4வது தள ், ட  தைா ் டடகூன், குந்தன் பாக், தபக ்தபட், 
டைதராபாத்-500 016, மதலுங்கானா, இந்தியா டிஃ + 91 040 2340 9918 | ஈஃ 
info@kshema.co | www.kshema.co. 
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