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Disclaimer 

“This is an automated (system-generated) translation provided for convenience. If there is any 

ambiguity or inconsistency between this translation and the English version of the document, the 

English version will prevail to the extent permitted by applicable law. If you need any clarification, 

please call our toll-free number [1800 572 3013] and we will assist you.” 

 

ਅਸਵੀਕਰਤੀ ਸੂਚਨਾ 

ਇਹ ਸੁਵਿਧਾ ਲਈ ਪ੍ਰਦਾਨ ਕੀਤੀ ਗਈ ਇੱਕ ਆਟੋਮੇਵਟਕ (ਵਸਸਟਮ-ਉਤਪ੍ੰਨ) ਅਨੁਿਾਦ ਹੈ। ਜੇ ਇਸ ਅਨੁਿਾਦ ਅਤ ੇਦਸਤਾਿੇਜ਼ 

ਦੇ ਅੰਗਰੇਜ਼ੀ ਸੰਸਕਰਣ ਵਿਚ ਕੋਈ ਅਸਪ੍ਸ਼ਟਤਾ ਜਾਾਂ ਅਸਗੰਤਤਾ ਹੈ, ਤਾਾਂ ਲਾਗੂ ਕਾਨੰੂਨ ਦੇ ਅਧੀਨ ਅੰਗਰਜੇ਼ੀ ਸੰਸਕਰਣ ਿਧੇਰ ੇ

ਮਹੱਤਿਪ੍ੂਰਣ ਰਹੇਗਾ। ਜੇ ਤੁਹਾਨੰੂ ਵਕਸ ੇਿੀ ਸਪ੍ਸ਼ਟੀਕਰਨ ਦੀ ਲੋੜ ਹੈ, ਤਾਾਂ ਵਕਰਪ੍ਾ ਕਰਕੇ ਸਾਡੇ ਮੁਫ਼ਤ ਸੇਿਾ ਨੰਬਰ [1800 572 

3013] 'ਤੇ ਕਾਲ ਕਰ ੋਅਤ ੇਅਸੀ ਾਂ ਤੁਹਾਡੀ ਸਹਾਇਤਾ ਕਰਾਾਂਗੇ। 
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ਸੇ਼ਮਾ ਸਮਵਰਧੀ 
ਅਕਸਰ ਪ੍ੁੱਛੇ ਜਾਾਂਦੇ ਸਿਾਲ 

1.  ਮੈਂ ਬੀਮਾ ਲਈ ਅਰਜ਼ੀ ਵਕਿੇਂ ਦੇ ਸਕਦਾ ਹਾਾਂ? 

ਤੁਸੀ ਾਂ ਆਪ੍ਣੇ ਰਵਜਸਟਰਡ ਮੋਬਾਈਲ ਨੰਬਰ ਤੋਂ ਸੇ਼ਮਾ ਐਪ੍ ਰਾਹੀ ਾਂ ਅਰਜ਼ੀ ਦੇ ਸਕਦੇ ਹੋ। 
 

2.  ਮੈਂ ਸੇ਼ਮਾ ਐਪ੍ ਵਕਿੇਂ ਡਾਊਨਲੋਡ ਕਰਾਾਂ? 

ਜੇ ਤੁਸੀ ਾਂ ਇੱਕ ਐਾਂਡਰਾਇਡ ਮੋਬਾਈਲ ਫੋਨ ਦੀ ਿਰਤੋਂ ਕਰ ਰਹੇ ਹੋ, ਤਾਾਂ ਪ੍ਲੇ ਸਟੋਰ ਉਤੱੇ ਜਾਓ, ਟਾਈਪ੍ ਕਰੋ "ਸੇ਼ਮਾ ਐਪ੍", ਚਣੁ ੋ

ਅਤ ੇਇੰਸਟਾਲ ਕਰਨ ਲਈ ਡਾਊਨਲੋਡ ਕਰੋ। ਐਪ੍ ਉਤੱੇ ਰਵਜਸਟਰ ਕਰੋ। 
 

3.  ਇਸ ਨੀਤੀ ਵਿੱਚ ਵਕਹਡ ੇ ਖ਼ਤਰੇ ਸ਼ਾਮਲ ਹਨ? 

ਹੇਠਾਾਂ ਸੂਚੀਬੱਧ ਖਤਵਰਆਾਂ ਕਾਰਨ ਬੀਵਮਤ ਫਸਲ ਨੰੂ ਨੁਕਸਾਨ ਜਾਾਂ ਨੁਕਸਾਨਃ 

a) ਚੱਕਰਿਾਤ ਦਾ ਨਾਮ 

b) ਭੁਚਾਲ 

c) ਹਡ ਹ 

d) ਹਡ ਹ (ਹਾਈਡਰੋਵਫਵਲਕ ਫਸਲਾਾਂ ਉਤੱ ੇਲਾਗੂ ਨਹੀ ਾਂ) 

e) ਜ਼ਮੀਨ ਵਖਸਕਣ 

f) ਵਬਜਲੀ ਵਡੱਗਣ ਕਾਰਨ ਲੱਗੀ ਅਗੱ 

 

4. ਇਸ ਪ੍ਾਵਲਸੀ ਦੇ ਤਵਹਤ ਬੀਮੇ ਦੀ ਰਕਮ ਵਕਿੇਂ ਵਨਰਧਾਰਤ/ਵਨਸ਼ਵਚਤ ਕੀਤੀ ਜਾਾਂਦੀ ਹੈ? 

ਬੀਮੇ ਦੀ ਰਕਮ ਸਬੰਧਤ ਵਜ਼ਲਹੇ  ਦੇ ਐਸੱਐਲੱਟੀਸੀ ਦਆੁਰਾ ਵਨਰਧਾਰਤ ਕੀਤੀ ਗਈ ਖੇਤੀ ਦੀ ਲਾਗਤ ਦੇ ਬਰਾਬਰ ਹ ੈਜਾਾਂ ਸਾਡੀ 

ਅੰਦਰਨੂੀ ਅੰਦਾਜ਼ਾ.ਦ ਅਧਾਰ'ਤੇ ਬੀਮੇ ਦੀ ਰਕਮ ਫਸਲ, ਸਥਾਨ ਅਤ ੇਫਸਲ ਦੇ ਅਧਾਰ'ਤੇ ਿੱਖਰੀ ਹੁੰਦੀ ਹੈ। 
 

5. ਇਸ ਪ੍ਾਵਲਸੀ ਤਵਹਤ ਪ੍ਰੀਮੀਅਮ ਵਕਿੇਂ ਵਲਆ ਜਾਾਂਦਾ ਹੈ? 

ਪ੍ਾਵਲਸੀ ਉਤੱੇ ਭੁਗਤਾਨਯੋਗ ਪ੍ਰੀਮੀਅਮ ਫਸਲ, ਵਮਆਦ ਅਤ ੇਸਥਾਨ ਉਤੱ ੇਵਨਰਭਰ ਕਰੇਗਾ। 

ਇਸ ਪ੍ਾਵਲਸੀ ਤਵਹਤ ਘਟੱੋ-ਘੱਟ ਪ੍ਰੀਮੀਅਮ Rs.199-(ਵਸਰਫ਼ ਇੱਕ ਸੌ ਨੱਬੇ-ਨੌਂ ਰਪੁ੍ਏ) (ਜੀ. ਐਸੱ. ਟੀ. ਸਮੇਤ) ਹੈ। 
 

6. ਜੋਖਮ/ਕਿਰੇਜ ਕਦੋਂ ਸੁ਼ਰ ੂਹੁੰਦੀ ਹ?ੈ 

ਪ੍ਾਵਲਸੀ ਦੀ ਸੁ਼ਰਆੂਤ ਬੀਜਾਈ ਦੇ ਅਗਲੇ ਵਦਨ ਜਾਾਂ ਪ੍ਰੀਮੀਅਮ ਦੀ ਪ੍ਰਾਪ੍ਤੀ, ਜੋ ਿੀ ਬਾਅਦ ਵਿੱਚ ਹਿੋੇ, ਤੋਂ ਹੁੰਦੀ ਹੈ। 
 

7.  ਸੇ਼ਮਾ ਸਵਮਰੱਧੀ ਪ੍ਾਵਲਸੀ ਖਰੀਦਣ ਲਈ ਘਟੱੋ-ਘਟੱ ਵਕਹਡ ੇ ਦਸਤਾਿਜੇ਼ਾਾਂ ਦੀ ਲੋਡ  ਹੁੰਦੀ ਹੈ? 

ਕ੍਷ੇੇਮਾ ਅਰਜ਼ੀ ਵਿੱਚ ਦਾਖਲਾ, ਪ੍ਰਸਤਾਿ ਫਾਰਮ ਜਮਹਾਾਂ ਕਰਨਾ, ਫਾਰਮ ਪ੍ੌਲੀਗਨ'ਤੇ ਕਬਜ਼ਾ ਕਰਨਾ, ਜ਼ਮੀਨ ਦਾ ਵਰਕਾਰਡ 

ਜਮਹਾਾਂ ਕਰਨਾ, ਜੇ ਵਕਰਾਏਦਾਰ ਵਕਸਾਨ ਹੈ ਤਾਾਂ ਵਕਰਾਏਦਾਰੀ ਸਰਟੀਵਫਕੇਟ, ਕੇ. ਿਾਈ. ਸੀ. ਅਤ ੇਕਈੋ ਹੋਰ ਦਸਤਾਿੇਜ਼ ਵਜਿੇਂ ਵਕ 

ਲੋਡ  ਦੇ ਅਧਾਰ'ਤ ੇ
 

8.  ਕੀ ਇਸ ਉਤਪ੍ਾਦ ਲਈ ਕਈੋ ਐਡ ਆਨ ਕਿਰ ਉਪ੍ਲਬਧ ਹੈ? 

ਨਹੀ ਾਂ, ਇਸ ਨੀਤੀ ਲਈ ਕੋਈ ਐਡ ਆਨ ਉਪ੍ਲਬਧ ਨਹੀ ਾਂ ਹੈ। 
 

9.  ਅਪ੍ੀਲ ਲਈ ਅਰਜ਼ੀ ਵਕਿੇਂ ਵਦੱਤੀ ਜਾਿੇ? 

ਜੇ ਕੋਈ ਦਰੁਘਟਨਾ ਿਾਪ੍ਰਦੀ ਹੈ, ਤਾਾਂ ਤੁਹਾਨੰੂ ਸਾਡੀ 24 ਘੰਟੇ ਦੀ ਗਾਹਕ ਸੇਿਾ ਨੰੂ 1800 572 3013'ਤੇ ਕਾਲ ਕਰਕੇ ਤੁਰੰਤ 

ਸਾਨੰੂ ਸੂਵਚਤ ਕਰਨਾ ਚਾਹੀਦਾ ਹੈ ਜਾਾਂ ਤੁਸੀ ਾਂ ਸਾਨੰੂ customer.support@kshema.co'ਤ ੇਈਮੇਲ ਕਰ ਸਕਦੇ ਹੋ, ਸਾਰੀ 

ਲੋਡ ੀ ਾਂਦੀ ਜਾਣਕਾਰੀ ਅਤ ੇਦਸਤਾਿਜੇ਼ ਮੁਹੱਈਆ ਕਰਿਾ ਸਕਦੇ ਹੋ। 
 

10.  ਕੀ ਇਸ ਨੀਤੀ ਵਿੱਚ ਕਈੋ ਿਫ਼ਾਦਾਰੀ ਬੋਨਸ ਜਾਾਂ ਕੋਈ ਦਾਅਿਾ ਛੋਟ ਨਹੀ ਾਂ ਹੈ? 

ਨਹੀ ਾਂ, ਇਸ ਨੀਤੀ ਤਵਹਤ ਕੋਈ ਿਫ਼ਾਦਾਰੀ ਬੋਨਸ ਅਤ ੇਕੋਈ ਦਾਅਿਾ ਛੋਟ ਲਾਗੂ ਨਹੀ ਾਂ ਹ।ੈ 
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11.  ਮੈਂ ਬੀਜਾਈ ਸਰਟੀਵਫਕੇਟ ਵਕੱਥੋਂ ਪ੍ਰਾਪ੍ਤ ਕਰ ਸਕਦਾ ਹਾਾਂ? 

ਤੁਹਾਡੇ ਖੇਤਰ ਦੇ ਖੇਤੀਬਾਡ ੀ ਵਿਭਾਗ ਦੇ ਸਰਕਾਰੀ ਅਵਧਕਾਰੀ ਬੀਜਾਈ ਦਾ ਸਰਟੀਵਫਕੇਟ ਜਾਰੀ ਕਰਨਗ।ੇ 
 

12.  ਨੁਕਸਾਨ ਦਾ ਮੁਲਾਾਂਕਣ ਵਕਿੇਂ ਕੀਤਾ ਜਾਾਂਦਾ ਹ?ੈ 

ਨੁਕਸਾਨ ਦਾ ਮੁਲਾਾਂਕਣ ਵਰਮੋਟ ਸੈਂਵਸੰਗ ਟੈਕਨੋਲੋਜੀ ਅਤ ੇਸੈਟੇਲਾਈਟ ਵਚੱਤਰਾਾਂ ਰਾਹੀ ਾਂ ਕੀਤਾ ਜਾਾਂਦਾ ਹ।ੈ ਵਿਸੇ਼ਸ਼ ਮਾਮਵਲਆਾਂ ਵਿੱਚ 

ਸਾਈਟ'ਤੇ ਮੁਲਾਾਂਕਣ ਿੀ ਕੀਤਾ ਜਾਾਂਦਾ ਹੈ। 
 

13.  ਕੀ ਇਸ ਉਤਪ੍ਾਦ ਲਈ ਕਈੋ ਿਾਧੂ ਉਪ੍ਲੱਬਧ ਹੈ? 

ਨਹੀ ਾਂ, ਇਸ ਉਤਪ੍ਾਦ ਲਈ ਕਈੋ ਿਾਧ ੂਉਪ੍ਲੱਬਧ ਨਹੀ ਾਂ ਹੈ। 
 

14.  ਸੇ਼ਮਾ ਸਵਮਰੱਧੀ ਨੀਤੀ ਤਵਹਤ ਪ੍ਾਵਲਸੀ ਨੰੂ ਕਦੋਂ ਖਤਮ ਮੰਵਨਆ ਜਾਿੇਗਾ? 

ਇਹ ਨੀਤੀ ਹੇਠ ਵਲਖੀਆਾਂ ਸਵਥਤੀਆਾਂ ਵਿੱਚ ਖਤਮ ਹੋ ਜਾਿੇਗੀਃ 

- ਫਸਲ ਦੀ ਿਾਢੀ 

- ਇੱਕ ਅਸੁਰੱਵਖਅਤ ਘਟਨਾ ਕਾਰਨ ਫਸਲ ਦਾ ਵਿਨਾਸ਼ 

- ਬੀਮੇ ਦੀ ਪ੍ੂਰੀ ਰਕਮ ਦਾ ਭੁਗਤਾਨ 

• ਪ੍ੂਰ ੇਬੀਮੇ ਿਾਲੇ ਖੇਤਰ ਲਈ ਨੁਕਸਾਨ ਜਾਾਂ ਨੁਕਸਾਨ ਮੰਵਨਆ ਜਾਾਂਦਾ ਹੈ। 
 

15.  ਦਾਅਿਾ ਕਰਨ ਲਈ ਮੈਨੰੂ ਵਕਹਡ ਾ ਦਸਤਾਿੇਜ਼ ਜਾਾਂ ਸਬਤੂ ਜਮਹਾਾਂ ਕਰਿਾਉਣੇ ਪ੍ੈਣਗ?ੇ 

ਆਪ੍ਣੀ ਨੀਤੀ ਦੇ ਿੇਰਵਿਆਾਂ ਦਾ ਵਜ਼ਕਰ ਕਰੋ ਅਤ ੇਨੁਕਸਾਨ ਦਾ ਸਬਤੂ (ਫੋਟ/ੋਿੀਡੀਓ) ਅਪ੍ਲੋਡ ਕਰੋ ਜੋ ਸਪ੍ੱਸ਼ਟ ਤੌਰ'ਤੇ 

ਪ੍ਰਭਾਵਿਤ ਖਤੇਰ ਨੰੂ ਦਰਸਾਉ ਾਂਦਾ ਹ।ੈ 
 

16.  ਕੀ ਮੈਂ ਆਪ੍ਣੀ ਪ੍ਾਵਲਸੀ ਰੱਦ ਕਰ ਸਕਦਾ ਹਾਾਂ? 

ਹਾਾਂ, ਤੁਸੀ ਾਂ ਸਾਨੰੂ ਵਲਖਤੀ ਰਪੂ੍ ਵਿੱਚ ਜਾਾਂ ਸੇ਼ਮਾ ਐਪ੍ਲੀਕੇਸ਼ਨ ਰਾਹੀ ਾਂ ਸੂਵਚਤ ਕਰਕੇ ਵਕਸੇ ਿੀ ਸਮੇਂ ਆਪ੍ਣੀ ਨੀਤੀ ਨੰੂ ਰੱਦ ਕਰ ਸਕਦੇ 

ਹ।ੋ ਜਦੋਂ ਸਾਨੰੂ ਤੁਹਾਡਾ ਨੋਵਟਸ ਵਮਲੇਗਾ ਤਾਾਂ ਨੀਤੀ ਖਤਮ ਹੋ ਜਾਿੇਗੀ। 
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