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Disclaimer 

“This is an automated (system-generated) translation provided for convenience. If there is any 

ambiguity or inconsistency between this translation and the English version of the document, the 

English version will prevail to the extent permitted by applicable law. If you need any clarification, 

please call our toll-free number [1800 572 3013] and we will assist you.” 

 

ಹಕ್ಕು  ನಿರಾಕರಣೆ 

"ಇದು ಅನುಕೂಲಕ್ಕಾ ಗಿ ಒದಗಿಸಲಾದ ಸವ ಯಂಚಾಲಿತ (ಸಿಸಟ ಮ್-ರಚಿತ) ಅನುವಾದವಾಗಿದೆ. ಈ 

ಅನುವಾದ ಮತ್ತು  ಡಾಕ್ಯು ಮಂಟ್‌ನ ಇಂಗಿಿಷ್ ಆವೃತ್ತು ಯ ನಡುವೆ ಯಾವುದೆೇ ಅಸಪ ಷ್ಟ ತೆ ಅಥವಾ 

ಅಸಂಗತತೆ ಇದದ ಲಿಿ , ಅನವ ಯವಾಗುವ ಕ್ಕನೂನಿನಿಂದ ಅನುಮತ್ತಸಲಾದ ಮಟ್ಟಟ ಗೆ ಇಂಗಿಿಷ್ 

ಆವೃತ್ತು ಯು ಮೇಲುಗೆೈ ಸಾಧಿಸುತು ದೆ. ನಿಮಗೆ ಯಾವುದೆೇ ಸಪ ಷ್ಟ ೇಕರಣದ ಅಗತು ವಿದದ ರೆ, 

ದಯವಿಟ್ಟಟ  ನಮಮ  ಟೇಲ್-ಫ್ರ ೇ ಸಂಖ್ಯು ಗೆ [1800 572 3013] ಕರೆ ಮಾಡಿ ಮತ್ತು  ನಾವು ನಿಮಗೆ 

ಸಹಾಯ ಮಾಡುತೆು ೇವೆ." 
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ಕ್ಷ ೇಮಾ ಸಮೃದಿ್ಧ  ಪ್ರರ ಸ್ಪಪ ಕಟ ಸ್ 
ಪ್ರ ತೆು ೇಕ ರೆೈತರಿಗೆ ಸಮಗರ  ಬೆಳೆ ರಕ್ಷಣೆ 

 

1.  ಪ್ರಿಚಯ. 

ಕ್ಷ ೇಮಾ ಸಮೃದಿ್ಧ  ಎಂಬುದು ನೈಸಗಿಿಕ ವಿಕೇಪ್ಗಳಂದ ಉಂಟಾಗುವ ಆರ್ಥಿಕ 

ನಷ್ಟ ಗಳಂದ ರೆೈತರನುು  ರಕ್ಷಷ ಸಲು ವಿನಾು ಸಗೊಳಸಲಾದ ವಿಶೇಷ್ ವಿಮಾ 

ಯೇಜನಯಾಗಿದೆ, ಇದು ಬೆಳೆ ಚೇತರಿಕ್ ಮತ್ತು  ಸಿಿ ತ್ತಸಿಾಪ್ಕತವ ಕ್ಾ  ಸಮಯೇಚಿತ 

ಬೆಂಬಲವನುು  ಖಾತ್ತರ ಪ್ಡಿಸುತು ದೆ. 

ಗಮನಿಸಿಿಃ ಈ ಪ್ರರ ಸ್ಪಪ ಕಟ ಸ್ ಮಾಹಿತ್ತಯ ಉದೆದ ೇಶಗಳಗಾಗಿ ಮಾತರ  ಮತ್ತು  ವಿಮಾ 

ಒಪ್ಪ ಂದವನುು  ರೂಪಿಸುವುದ್ಧಲಿ . ಪ್ರ ತ್ತಯಂದು ವಿಮಾ ರಕ್ಷಣೆಯು ನಿದ್ಧಿಷ್ಟ  

ನಿಯಮಗಳು ಮತ್ತು  ಷ್ರತ್ತು ಗಳಗೆ ಒಳಪ್ಟ್ಟಟ ರುತು ದೆ. ದಯವಿಟ್ಟಟ  ಅಧಿಕೃತ ಪಿ. 

 

2.  ಖರಿೇದ್ಧ ಪ್ಯಣ 

ಈ ವಿಮಯನುು  ಪಿ್ ೇ ಸ್ಟ ೇನಿಿಂದ ಕ್ಷ ೇಮಾ ಅಪಿಿಕ್ೇಶನ್ ಅನುು  ಡೌನಿ್ೇಡ್ ಮಾಡುವ 

ಮೂಲಕ ಮತ್ತು  ನಿಮಮ  ಮೊಬೆೈಲ್ ಸಂಖ್ಯು ಯಂದ್ಧಗೆ ನ್ೇಂದಾಯಿಸುವ ಮೂಲಕ 

ಮತ್ತು  ಖರಿೇದ್ಧ ಪ್ರ ಯಾಣವನುು  ಪೂಣಿಗೊಳಸುವ ಮೂಲಕ ಅಥವಾ ನಮಮ  ಪಿಒಎಸಿಪ  

(ಎಂ) ಅನುು  ಸಂಪ್ಕ್ಷಿಸುವ ಮೂಲಕ ಖರಿೇದ್ಧಸಬಹುದು. 

 

3.  ವಿಮಯನುು  ಖರಿೇದ್ಧಸುವ ಸಮಯಿಃ 

ಕಂಪ್ನಿಯು ಪ್ರ ತ್ತ ಬೆಳೆ ಋತ್ತವಿನ ಅವಧಿಯಲಿಿ  ವಿಮಗಾಗಿ ದಾಖಲಾತ್ತಯನುು  

ತೆರೆಯುತು ದೆ, ಇದನುು  ಜನಪಿರ ಯವಾಗಿ ಖಾರಿಫ್ ಮತ್ತು  ರಾಬಿ ಎಂದು ಕರೆಯಲಾಗುತು ದೆ. 

ಪ್ರ ತ್ತ ರಾಜು ಕ್ಾ  ವಿವಿಧ ಅಂಶಗಳ ಆಧಾರದ ಮೇಲೆ ದಾಖಲಾತ್ತ ವಿಂಡೇವನುು  

ನಿಧಿರಿಸಲಾಗುತು ದೆ ಮತ್ತು  ವಿಮ ನಿೇಡಲಾಗುತು ದೆ. 

ನಿಮಮ  ಬೆಳೆ ಬಿತ್ತು ದ 15 ದ್ಧನಗಳೊಳಗೆ ನಿೇವು ವಿಮಗೆ ಅರ್ಜಿ ಸಲಿಿಸಬೆೇಕ್ಕಗುತು ದೆ. ನಿೇವು 

ದಾಖಲಾತ್ತ ವಿಂಡೇದೊಳಗೆ ಯಾವುದೆೇ ನಂತರದ ದ್ಧನಾಂಕಕ್ಾ  ವಿಮಯನುು  

ಖರಿೇದ್ಧಸಬಹುದು. ದಯವಿಟ್ಟಟ  ಅಪಿಿಕ್ೇಶನು ಲಿಿ  ದಾಖಲಾತ್ತ ವಿಂಡೇವನುು  ಪ್ರಿಶೇಲಿಸಿ. 

 

4.  ಈ ವಿಮಯ ವಾು ಪಿು ಗೆ ಬರುವ ಬೆಳೆಗಳುಿಃ 

180 ದ್ಧನಗಳ ಸುಗಿಿಯ ರ್ಜೇವಿತಾವಧಿಯಳಗಿನ ಎಲಿಾ  ಋತ್ತಮಾನದ ಬೆಳೆಗಳನುು  ವಿಮ 

ಮಾಡಬಹುದು. 

5.  ವಾು ಪಿು  ಮುಖಾು ಂಶಗಳು 

ಈ ಕ್ಳಗಿನ ಅಪ್ರಯಗಳಂದ ಉಂಟಾಗುವ ಬೆಳೆ ನಷ್ಟ /ಹಾನಿಯ ಸಂದರ್ಿದಲಿಿ  ಈ 

ಸಮೃದಿ್ಧ  ವಿಮಾ ಪ್ರಲಿಸಿಯ ಅಡಿಯಲಿಿ  ನಷ್ಟ /ಹಾನಿಗಾಗಿ ನಿೇವು ಕಿ್ ೈಮ್ ಮಾಡಲು 

ಅರ್ಿರಾಗಿದ್ಧದ ೇರಿಿಃ 

a) ಚಂಡಮಾರುತ ಎಂದು ಹೆಸರಿಸಲಾಗಿದೆ 
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b) ಭೂಕಂಪ್ 

c) ಪ್ರ ವಾರ್ 

d) ಪ್ರ ವಾರ್ (ಹೆೈಡರ ೇಫ್ಲಿಕ್ ಬೆಳೆಗಳಗೆ ಅನವ ಯಿಸುವುದ್ಧಲಿ ) 
e) ಭೂಕ್ಯಸಿತ 

f) ಸಿಡಿಲಿನಿಂದ ಬೆಂಕ್ಷ 

 

6.  ಈ ನಿೇತ್ತಯ ವಾು ಪಿು ಗೆ ಬಾರದ ಪ್ರ ಮುಖ ಕ್ಕರಣಗಳು 

  

ಈ ಕ್ಳಗಿನ ಅಪ್ರಯಗಳು ಈ ವಿಮಯ ಅಡಿಯಲಿಿ  ಯಾವುದೆೇ ನಷ್ಟ  ಅಥವಾ ಹಾನಿಯನುು  

ಪ್ರವತ್ತಸದ ಕ್ಲವು ಪ್ರ ಮುಖ ಕ್ಕರಣಗಳು/ಸಂದರ್ಿಗಳಾಗಿವೆಿಃ 

• ಯುದಿ , ಪ್ರಮಾಣು ಅಪ್ರಯಗಳು, ರ್ಯೇತಾಪ ದನ 

• ಯಾವುದೆೇ ರಿೇತ್ತಯ ಪ್ರಿಣಾಮಕ್ಕರಿ ನಷ್ಟ ಗಳು 

• ದುರುದೆದ ೇಶಪೂರಿತ ಹಾನಿ, ಅಗಿು ಸಪ ಶಿ, ಕಳಳ ತನ, ಗಲಭೆಗಳು, ಮುಷ್ಾ ರಗಳು 

• ಮಾಲಿನು , ಮಾಲಿನು , ರಾಜಕ್ಷೇಯ ಅಪ್ರಯಗಳು 

• ಜ್ವವ ಲಾಮುಖಿ ಸ್ಫ ೇಟಗಳು, ಕರಾವಳ/ನದ್ಧ ಸವೆತ 

• ಸುಗಿಿಯ ನಂತರದ ನಷ್ಟ ಗಳು (ಉತಾಪ ದನಯನುು  ಕತು ರಿಸಿ ರ್ರಡಿದರೂ ಸರ್) 

• ಹೆೈಡರ ೇಫ್ಲಿಕ್ ಬೆಳೆಗಳಗೆ ಪ್ರ ವಾರ್ದ ಹಾನಿ 

• ಪ್ರಲಿಸಿ ವೆೇಳಾಪ್ಟ್ಟಟ ಯಲಿಿ  ಸಪ ಷ್ಟ ವಾಗಿ ಉಲಿೆೇಖಿಸದ ಅಪ್ರಯಗಳು 

• ಪೇಷ್ಕ ರಚನಗಳು (ಉದಾರ್ರಣೆಗೆ, ಸ್ಪಟ ೇಕ್ಷಂಗ್, ಟ್ರರ ಲಿಿಸ್) 

• ಬೆೇಸಾಯ ಅಥವಾ ಮಿಶರ  ಬೆೇಸಾಯ 

• ಕೃಷ್ ಸಿ ಳದ ನಿದೆೇಿಶಂಕಗಳಲಿಿ  ಹಂದಾಣಿಕ್ಯಾಗದ್ಧರುವುದು 

• ಹೆಚ್ಚು ವರಿ ಮತ್ತು  ಕ್ಕಯಾಿಚರಣೆಯ ವೆಚು ದ ನಷ್ಟ ಗಳನುು  ಕಿ್ ೈಮ್ ಮಾಡಿ 

• ತಾು ಜು  ತೆಗೆಯುವ ಅಥವಾ ಬೆಳೆ ವಿಲೆೇವಾರಿಯ ವೆಚು ಗಳು 

• ವಿಮ ಮಾಡಲಾದ ಬಹುಭುಜ್ವಕೃತ್ತಯ ಹರಗಿನ ಹಾನಿ 

• ನಸಿರಿ ಬೆಳೆಗಳು, ಇಳುವರಿ ನಷ್ಟ , ಕ್ಕಯುವ ಅವಧಿಯ ನಷ್ಟ ಗಳು 

• ಮೊೇಸದ ಅಥವಾ ಉತೆಪ ರೇಕ್ಷಷ ತ ಆರೇಪ್ಗಳು 

 

7.  ಕಿ್ ೈಮ್ ಪ್ರ ಕ್ಷರ ಯೆ ಮತ್ತು  ನಿಮಮ  ಜವಾಬಾದ ರಿಗಳು 

ಬೆಳೆ ಹಾನಿಯನುು  ಉಂಟ್ಟಮಾಡುವ ಮುಚಿು ದ ಅಪ್ರಯದ ಸಂದರ್ಿದಲಿಿ , ದಯವಿಟ್ಟಟ  

ಈ ರ್ಂತಗಳನುು  ಅನುಸರಿಸಿಿಃ 
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a) ತಕ್ಷಣವೆೇ ತ್ತಳಸಿಿಃ ಘಟನಯ 24 ಗಂಟ್ರಗಳ ಒಳಗೆ ಕ್ಷ ೇಮಾ ಅಪಿಿಕ್ೇಶನ್, ಇಮೇಲ್ 

(customer.support@kshema.co) ಅಥವಾ ಟೇಲ್-ಫ್ರ ೇ ಸಂಖ್ಯು  1800 572 3013 

ಮೂಲಕ ನಷ್ಟ ವನುು  ವರದ್ಧ ಮಾಡಿ. 

b) ಅರ್ಜಿಯ ಸಮಯದಲಿಿ  ಅಗತು ವಿರುವ ದಾಖಲೆಗಳುಿಃ 

o ಕ್ಷ ೇಮಾ ಅಪಿಿಕ್ೇಶನ್ ಬಳಸಿ ರ್ಜಯೇ-ಟಾು ಗ್ ಮಾಡಲಾದ ಫೇಟೇಗಳನುು  

ದ್ಧನಾಂಕ/ಸಮಯದ ಅಂಚಚಿೇಟ್ಟಗಳೊಂದ್ಧಗೆ ಸ್ಪರೆಹಿಡಿಯಿರಿ. 

o ಸಂಪೂಣಿ ವಿಮಾ ಕ್ಷ ೇತರ  ಮತ್ತು  ಬಾಧಿತ ಪ್ರ ದೆೇಶಗಳ ವಿೇಡಿಯ ತ್ತಣುಕ್ಯಗಳನುು  

ರೆಕ್ಕಡ್ಿ ಮಾಡಿ. 

o ಅಂದಾಜು ಪ್ರ ದೆೇಶ ಮತ್ತು  ಸಿ ಳವನುು  ಒಳಗೊಂಡಂತೆ ಹಾನಿಯ ವಿವರವಾದ 

ವಿವರಣೆಯನುು  ಒದಗಿಸಿ. 

c) ಇತರ ನಿೇತ್ತಗಳನುು  ಬಹಿರಂಗಪ್ಡಿಸಿಿಃ ಅದೆೇ ಬೆಳೆಗೆ ಸಂಬಂಧಿಸಿದ ಯಾವುದೆೇ ಇತರ 

ವಿಮಯ ವಿವರಗಳನುು  ರ್ಂಚಿಕಳಳ . 

d) ಸಾಕ್ಕಷ ು ಧಾರಗಳನುು  ಸಂರಕ್ಷಷ ಸಿಿಃ ಕ್ಷ ೇಮನು ಅದರ ಪ್ರಿಶೇಲನ ಮತ್ತು  

ಮೌಲು ಮಾಪ್ನವನುು  ಪೂಣಿಗೊಳಸುವವರೆಗೆ ಹಾನಿಗೊಳಗಾದ ಬೆಳೆಗಳನುು  ರಕ್ಷಷ ಸಿ. 

e) ಪೂರಕ ದಾಖಲೆಗಳನುು  ಸಲಿಿಸಿಿಃ 

o ನಷ್ಟ ದ ದ್ಧನಾಂಕದಂದು ವಿಮ ಮಾಡಬಹುದಾದ ಬಡಿಿಯ ಪುರಾವೆ. 

o ನಷ್ಟ ವಾದ ದ್ಧನಾಂಕದ್ಧಂದ 7 ದ್ಧನಗಳವರೆಗೆ ಪ್ರ ತ್ತ ಪ್ಯಾಿಯ ದ್ಧನವೂ 

ಫೇಟೇಗಳು ಮತ್ತು  ವಿೇಡಿಯಗಳು. 

o ಕ್ಷ ೇಮಾ ವಿನಂತ್ತಸಿದ ಯಾವುದೆೇ ಹೆಚ್ಚು ವರಿ ಮಾಹಿತ್ತ. 

8.  ಕಿ್ೇಮ್ ಸ್ಪಟಲೆಮ ಂಟು  ಆಧಾರಿಃ 

ನಿೇವು ಸಲಿಿಸಿದ ಉಪ್ಗರ ರ್ ಚಿತರ , ಫೇಟೇಗಳು ಮತ್ತು  ವಿೇಡಿಯ ಮತ್ತು  ಬೆಳೆಯ 

ರ್ಂತವನುು  ಅವಲಂಬಿಸಿ ನಷ್ಟ ದ ಸೂತರ ದ ಆಧಾರದ ಮೇಲೆ ಕಿ್ ೈಮ್ ಅನುು  

ಪ್ರ ಕ್ಷರ ಯೆಗೊಳಸಲಾಗುತು ದೆ. 

9.  ಕ್ಯಂದುಕರತೆ ಪ್ರಿಹಾರ 

ನಿಮಮ  ಸಮಸ್ಪು ಗಳನುು  ತವ ರಿತವಾಗಿ ಮತ್ತು  ನಾು ಯಯುತವಾಗಿ ಪ್ರಿರ್ರಿಸಲು ನಾವು 

ಬದಿರಾಗಿದೆದ ೇವೆ. 

ರ್ಂತ 1: ನಮಮ ನುು  ಸಂಪ್ಕ್ಷಿಸಿ 

• ಇ-ಮೇಲ್: customer.support@kshema.co 
• ದೂರವಾಣಿಿಃ 1800 572 3013 (ಟೇಲ್-ಫ್ರ ೇ) 

• ವಿಳಾಸಿಃ ಕ್ಷ ೇಮಾ ಜನರಲ್ ಇನೂೂ ರೆನ್್  ಲಿಮಿಟ್ರಡ್, #413, 4ನೇ ಮರ್ಡಿ, ಮೈ ಹೇಮ್ 

ಟ್ರೈಕೂನ್, ಬೆೇಗಂಪ್ೇಟ, ಹೆೈದರಾಬಾದ್-500016 

• ಅಪಿಿಕ್ೇಶನ್ಿಃ ಕ್ಷ ೇಮಾ ಅಪಿಿಕ್ೇಶನ್ 

http://www.kshema.co/
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ರ್ಂತ 2: ಅಗತು ವಿದದ ರೆ ಹೆಚಿು ಸಿ 

• ಇ-ಮೇಲ್: grievance.cell@kshema.co or gro@kshema.co 

• ದೂರವಾಣಿಿಃ 1800 570 2998 (ಟೇಲ್-ಫ್ರ ೇ) 

• ಜ್ವಲತಾಣಿಃ ಕ್ಯಂದುಕರತೆ ಪ್ರಿಹಾರ ವಿಭಾಗ 

ರ್ಂತ 3: ಬಾರ್ು  ಅಧಿಕ್ಕರಿಗಳು 

• ವಿಮಾ ಒಂಬುಡ್ ಮ ನ್ಿಃ www.cioins.co.in 

• ಐ. ಆರ್. ಡಿ. ಎ. ಐ. ವಿಮಾ ರ್ರೇಸಾ ಪೇಟಿಲ್ಿಃ <ಐ. ಡಿ. 1> 

• ಐ. ಆರ್. ಡಿ. ಎ. ಐ. ಕ್ಯಂದುಕರತೆ ದೂರವಾಣಿ ಕ್ೇಂದರ ಿಃ 1800 4254 732/155255 
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