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Disclaimer 

 “This is an automated (system-generated) translation provided for convenience. If there is any 

ambiguity or inconsistency between this translation and the English version of the document, the 

English version will prevail to the extent permitted by applicable law. If you need any 

clarification, please call our toll-free number [1800 572 3013] and we will assist you.” 

 

અસ્વીકરણ 

"આ એક સ્વચાલિત (લિસ્ટમ-જનરટેેડ) અનુવાદ છે જ ેિુલવધા માટે આપવામાાં આવ્યો છે. જો આ 

અનુવાદ અન ેદસ્તાવેજના અાંગે્રજી િાંસ્કરણ વચ્ચે કોઈ અસ્પષ્ટતા અથવા અિાંગતતા હશ,ે તો િાગુ કાયદા 

દ્વારા માન્ય હદ િુધી અાંગે્રજી િાંસ્કરણ માન્ય રહેશ.ે જો તમને કોઈ સ્પષ્ટતાની જરૂર હોય, તો કૃપા કરીન ે

અમારા ટોિ-ફ્રી નાંબર [1800 572 3013] પર કૉિ કરો અને અમે તમન ેમદદ કરીશુાં." 
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ક્ષેમા પ્રકૃલત 
વારાંવાર પૂછાતા પ્રશ્નો 

1.  હુાં  વીમા માટે કેવી રીતે અરજી કરી શકુાં? 

તમે તમારા નોાંધાયેિા મોબાઇિ નાંબર પરથી ક્ષેમા એપ દ્વારા અરજી કરી શકો છો. 
 

2.  હુાં  ક્ષેમા એપ કેવી રીતે ડાઉનિોડ કરી શકુાં? 

જો તમે એન્ડર ોઇડ મોબાઇિ ફોનનો ઉપયોગ કરી રહ્ાાં છો, તો પ્િ ેસ્ટોર પર જાઓ, "ક્ષમેા એલપ્િકેશન" ટાઇપ 

કરો, પિાંદ કરો અને ઇન્સ્ટોિ કરવા માટે ડાઉનિોડ કરો. એલપ્િકેશન પર નોાંધણી કરો. 
 

3.  આ પોલિિી હેઠળ કયા જોખમો આવરી િેવામાાં આવ્યા છે? 

a) ચક્રવાત નામ આપવામાાં આવ્યુાં 

b) િુનામી િલહત ભૂકાંપના આાંચકા 

c) વીજળી પડવાને કારણ ેિાગી આગ 

d) પૂર 

e) પૂર (આ કવરજે હાઇડર ોલફલિક પાકોને િાગુ પડશ ેનહીાં) 

f) ભૂસ્ખિન 

g) વાવાઝોડુાં  

h) માત્ર પ્રાણીઓ દ્વારા હુમિો 

1. હાથી 

2. જાંગિી ડુક્કર 

 

4. આ પોલિિી હેઠળ વીમાની રકમ કેવી રીતે નક્કી કરવામાાં આવે છે? 

આ પોલિિી હેઠળ વીમાની રકમ ખેતરના સ્થાનના િાંદભભમાાં દરકે પાક માટે ખેતીના ખચભના આધાર ેનક્કી 

કરવામાાં આવે છે. પશ ુહુમિાના કવરજે હેઠળ વીમાની રકમ એક કરોડ રૂલપયા િુધી મયાભલદત છે. 
 

5. આ પોલિિી હેઠળ પ્રીલમયમ કેવી રીતે િેવામાાં આવે છે? 

પોલિિી પર ચૂકવવાપાત્ર પ્રીલમયમ પાક, િમયગાળો અને સ્થાન પર આધાલરત હશે. 

આ પોલિિી હેઠળ િઘુતમ પ્રીલમયમ રૂ. 1499/- (એક હજાર ચારિો નવેુાં) (જીએિટી િલહત) છે. 
 

6. જોખમ/કવરજે ક્યાર ેશરૂ થાય છે? 

પોલિિી વાવણીના બીજા લદવિથી અથવા પ્રીલમયમની રિીદ જ ેપછીની હોય તે પછીથી શરૂ થાય છે. 
 

7.  ક્ષેમા પ્રકૃલત પોલિિી ખરીદવા માટે ઓછામાાં ઓછા કયા દસ્તાવેજો જરૂરી છે? 

ક્ષેમા અરજીમાાં નોાંધણી, દરખાસ્ત ફોમભ જમા કરાવવુાં, ફામભ બહુકોણ કબજ ેકરવુાં, જમીનનો રકેોડભ  જમા 

કરાવવો, જો ભાડૂત ખેડૂત હોય તો ભાડૂત પ્રમાણપત્ર, કે. વાય. િી. અને તેના આધાર ેજરૂરી અન્ય કોઈપણ 

દસ્તાવેજ 
 

8.  દાવા માટે કેવી રીતે અરજી કરવી? 

જો કોઈ અકસ્માત થાય, તો તમાર ેતાત્કાલિક અમારી 24 કિાકની કસ્ટમર કેરને 1800 572 3013 પર ફોન 

કરીને જાણ કરવી જોઈએ અથવા તમે અમને customer.support@kshema.co પર ઇમઇેિ કરી શકો છો, બધી 

જરૂરી માલહતી પૂરી પાડી શકો છો અન ે
 

9.  શુાં આ પોલિિીમાાં કોઈ િોયલ્ટી બોનિ અથવા નો ક્િેમ લડસ્કાઉન્ટ છે? 
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હા, આ નીલત હેઠળ િોયલ્ટી બોનિ અને નો ક્િેમ લડસ્કાઉન્ટ િાગુ છે 
 

10.  હુાં  વાવણીનુાં પ્રમાણપત્ર ક્યાાંથી મળેવી શકુાં? 

તમારા લવસ્તારના કૃલિ લવભાગના િરકારી અલધકારીઓ વાવણીનુાં પ્રમાણપત્ર જારી કરશ.ે 
 

11.  નુકિાનનુાં મૂલ્યાાંકન કેવી રીતે કરવામાાં આવે છે? 

નુકિાનનુાં મૂલ્યાાંકન લરમોટ િલેન્િાંગ ટેકનોિોજી અને ઉપગ્રહ છબીઓ દ્વારા કરવામાાં આવે છે. 
 

12.  ક્ષેમા પ્રકૃલત નીલત હેઠળ નીલતને ક્યાર ેિમાપ્ત ગણવામાાં આવશ?ે 

આ નીલત નીચનેી પલરલસ્થલતઓમાાં િમાપ્ત થશેેઃ 

- પાકની િણણી 

- વીમા લવનાની ઘટનાન ેકારણે પાકનો નાશ 

- કુિ નકુિાનના લકસ્િામાાં વીમાની િાંપણૂભ રકમની ચકુવણી 
 

13.  શુાં હુાં  મારી પોલિિી રદ કરી શકુાં? 

તમે અમને િલેખતમાાં અથવા ક્ષેમા એલપ્િકેશન દ્વારા નોલટિ આપીન ેકોઈપણ િમયે આ નીલતન ેરદ કરી શકો 

છો. જ્યાર ેઅમન ેતમારી િૂચના પ્રાપ્ત થશ ેત્યાર ેનીલત િમાપ્ત થઈ જશે. 
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