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Disclaimer 

“This is an automated (system-generated) translation provided for convenience. If there is any 

ambiguity or inconsistency between this translation and the English version of the document, the 

English version will prevail to the extent permitted by applicable law. If you need any 

clarification, please call our toll-free number [1800 572 3013] and we will assist you.” 

 

দাবি পবিত্যাগ 

 “এটি একটি স্বয়ংক্রিয (সিস্টেম-জেনাস্টেস্টিড) অনুবাদ যা িুসবধাে েনয প্রদান কো হস্টযস্টে। যসদ 

এই অনুবাদ এব়ং নসিে ই়ংস্টেক্রে ি়ংস্কেস্টেে মস্টধয জকানও অস্পষ্টতা বাঅিঙ্গসত িাস্টক, তাহস্টে 

প্রস্টযােয আইন দ্বাো অনসু্টমাসদতপসেমাস্টে ই়ংস্টেক্রে ি়ংস্কেেটি প্রাধানয পাস্টব। যসদ আপনাে 

জকানওস্পষ্টীকেস্টেে প্রস্টযােন হয, তাহস্টে দযাকস্টে আমাস্টদে জিাে-সি নম্বস্টে [1800 572 3013] 

কে করুন এব়ং আমো আপনাস্টক  িহাযতা কেব।“ 
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জেমা প্রকৃসত 
প্রাযশই ক্রেজ্ঞাসিত প্রশ্নাবেী 

1.  আসম কীভাস্টব বীমাে েনয আস্টবদন কেস্টত পাসে? 

আপসন আপনাে সনবসিত জমাবাইে নম্বে জিস্টক জেমা অযাস্টপে মাধযস্টম আস্টবদন কেস্টত পাস্টেন। 
 

2.  আসম সকভাস্টব জেমা অযাপ ডাউনস্টোড কেব? 

আপসন যসদ অযান্ড্রস্টযড জমাবাইে জ ান বযবহাে কস্টেন, তাহস্টে জে জোস্টে যান, "জেমা অযাপ" িাইপ 

করুন, ইনেে কোে েনয সনব বাচন করুন এব়ং ডাউনস্টোড করুন। অযাস্টপ সনবিন করুন। 
 

3.  এই পসেসিে আওতায কী কী সবপদ েস্টযস্টে? 

a) নাম জদওযা হস্টযস্টে ঘসূে বঝড় 

b) িুনাসম িহ ভূসমকম্প 

c) বজ্রপাস্টতে কােস্টে আগুন 

d) বনযা। 

e) েেোবন (এই কভাস্টেে হাইস্টরাস সেক  িস্টেে জেস্টে প্রস্টযােয হস্টব না) 

f) ভূসমধি 

g) ঝড়। 

h) শুধুমাে দ্বাো প্রােী আিমে 

1. হাসত। 

2. বনয শুস্টযাে 

 

4. এই পসেসিে অধীস্টন বীমাকৃত অি ব কীভাস্টব সনধ বাসেত/সিে কো হয? 

এই পসেসিে অধীস্টন বীমাকৃত অি ব খামাস্টেে অবিাস্টনে িাস্টপস্টে প্রসতটি  িস্টেে েনয চাস্টেে খেস্টচে 

উপে সভসি কস্টে সনধ বােে কো হয। পশু আিমে কভাস্টেস্টেে অধীস্টন বীমাকৃত অি ব এক সমিাস্টেে 

েনয িীমাবদ্ধ। 
 

5. এই পসেসিে অধীস্টন সপ্রসমযাম সকভাস্টব ধায ব কো হয? 

পসেসিে উপে প্রস্টদয সপ্রসমযাম  িে, িমযকাে এব়ং অবিাস্টনে উপে সনভবে কেস্টব। 

এই পসেসিে অধীস্টন নূযনতম সপ্রসমযাম হে 1499/- িাকা (এক হাোে চােস্টশা নব্বই-নব্বই) (ক্রেএিটি 

িহ)। 
 

6. ঝুুঁ সক/কভাস্টেে কখন শুরু হয? 

বীে বপস্টনে পস্টেে সদন বা সপ্রসমযাম প্রাসিে পস্টেে সদন, জযটি পস্টে হয, জিই সদন জিস্টক পসেসি গ্রহে 

কো হয। 
 

7.  জেমা প্রকৃসত পসেসি জকনাে েনয নূযনতম কী কী নসি প্রস্টযােন? 

জেমা আস্টবদস্টন নাম নসিভুক্ত কো, প্রস্তাবপে েমা জদওযা,  াম ব পসেগন দখে কো, েসমে জেকডব 

েমা জদওযা, ভাড়াটিযা কৃেক হস্টে ভাড়াটিযা শ়ংিাপে, জকওযাইসি এব়ং প্রস্টযােনীয অনযানয নসি 
 

8.  সকভাস্টব একটি দাসবে েনয আস্টবদন কেস্টত হয? 

যসদ জকানও দঘু বিনা ঘস্টি, তাহস্টে আপনাস্টক অসবেস্টম্ব আমাস্টদে 24 ঘন্টাে কােমাে জকযাস্টে 1800 572 

3013 নম্বস্টে কে কস্টে োনাস্টত হস্টব অিবা আপসন আমাস্টদে customer.support@kshema.co-এ ইস্টমে 

কেস্টত পাস্টেন, িমস্ত প্রস্টযােনীয তিয িেবোহ কেস্টত পাস্টেন এব়ং 
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9.  এই পসেসিস্টত সক জকানও আনুগতয জবানাি বা জকানও দাসব োড় জনই? 

হযা ুঁ, এই নীসতে অধীস্টন আনুগতয জবানাি এব়ং জকানও দাসব োড় প্রস্টযােয নয। 
 

10.  আসম জকািায বীে বপস্টনে শ়ংিাপে জপস্টত পাসে? 

আপনাে এোকাে কৃসে সবভাস্টগে িেকাসে কম বকতবাো বপস্টনে শ়ংিাপে োসে কেস্টবন। 
 

11.  সকভাস্টব েসতে মূেযাযন কো হয? 

সেস্টমাি জিক্রস়ং প্রযুক্রক্ত এব়ং িযাস্টিোইি সচস্টেে মাধযস্টম েসতে মূেযাযন কো হয। 
 

12.  কখন এই নীসতটি জেমা প্রকৃসত নীসতে অধীস্টন বাসতে বস্টে সবস্টবসচত হস্টব? 

নীসতটি সনম্নসেসখত পসেসিসতস্টত জশে হস্টবেঃ 

- *  িে কািাে কাে 

- একটি অসনোপদ ঘিনাে কােস্টে  িস্টেে ধ্ব়ংি 

- জমাি জোকিাস্টনে জেস্টে িম্পূে ব বীমাকৃত অি ব প্রদান 
 

13.  আসম সক আমাে পসেসি বাসতে কেস্টত পাসে? 

আপসন জয জকানও িময সেসখতভাস্টব বা জেমা অযাসেস্টকশস্টনে মাধযস্টম আমাস্টদে জনাটিশ সদস্টয এই 

নীসতটি বাসতে কেস্টত পাস্টেন। আমো যখন আপনাে জনাটিশ পাব তখন নীসতটি জশে হস্টয যাস্টব। 
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