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Disclaimer 

“This is an automated (system-generated) translation provided for convenience. If there is 

any ambiguity or inconsistency between this translation and the English version of the 

document, the English version will prevail to the extent permitted by applicable law. If you 

need any clarification, please call our toll-free number [1800 572 3013] and we will assist 

you.” 

দাবিত্যাগ 

"এইট ো এ ো স্বয়ংক্ৰিয (চিটেম-জেটেটেট ড) অেুবোদ চিট ো সুচবধোে বোটব প্ৰদোে কেো হৈটে। 
িচদ এই অেুবোদ আৰু েচিখেে ই়ংেোেী স়ংস্কেণে মোেত জকোটেো অস্পেতো বো অসোমঞ্জসযতো 
িোটক, জতটে প্ৰটিোেয আইেে অেুটমোচদত পচেসেলৈটক ই়ংেোেী স়ংস্কেণট োটেই প্ৰিচৈত ৈ'ব। 
িচদ আপুচে জকোটেো স্পেীকেণে প্ৰটযোেে ৈয, জতটে অেুগ্ৰৈ কচে আমোে জ োৈ-ফ্ৰী েম্বে 
[1800 572 3013] কৈ কেক আৰু আচম আটপোেোক সৈোয কচেম।" 
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জেমো চকষোণ সোিী বীমো পচৈিী 
েীচতে শব্দসমূৈ 

প্ৰিম খণ্ডঃ কোিয্কেী দফো 

চিটৈতু আপুচে অেুসূিীত েোম চদযো বীমোকৃতেটে এই জেমো চকষোণ সোিী বীমো পচৈিীট ো বোেচে 

কচেটে আৰু পচৈচিত উটেখ কেো অেুসচে বীমো আেেণে বোটব আমোে ওিেত আটবদে 

কচেটে, জেমো জেটেটেৈ বীমো চৈচমট ড। 

প্ৰস্তোে, েীচতে শব্দচবেযোস, েীচতে সূিী, স়ংটিোেে, জ োষণো আৰু ইযোে চিটকোটেো অেুটমোদেক 

এখে দস্তোটবে আৰু চিটকোটেো শব্দ বো অচিবযক্ৰি চৈিোটপ গণয কেো ৈ'ব িোে হসটত এ ো চেচদ্ে 

অি ্ স়ংিুি কেো হৈটে। 

এই পচৈিীে সমগ্ৰ সমযটেোেোত "আপুচে", "আটপোেোে", "চেটে" শব্দটবোটে পচৈিীে সূিীত 

জদখুওেো েোমে বীমোকৃতেেক বুেোয। "আচম", "আমোে", "আমোে" আৰু "জকোম্পোেী" 

শব্দটবোটে জেমো জেটেটেৈ ইন্সুটেঞ্চ চৈচমট ডক বুেোয। 

এচতযো এই েীচতটয প্ৰমোণ কচেটে জি এই েীচতটয ইযোত উটেখ কেো চবচিন্ন অ়ংশ, ধোেো, িতো্েৈী, 

িতো্েৈী, বযচতিম আৰু প্ৰক্ৰিযোে অধীেত উটেখ কেো চবষযবস্তুে ওপেত চেিে্ কটে বো এইি-

ক সমিে্ বো প্ৰকোশ কটে। 

প্ৰিম অ়ংশঃ শসয বীমো 

চিতীয অ়ংশঃ বযক্ৰিগত দু  ্েো বীমো 

প্ৰিম অ়ংশঃ শসয বীমো 

প্ৰিম অ়ংশ-প্ৰিম অ়ংশ এঃ প্ৰটযোগটিোগযতোঃ 

পচৈিী অেুসূিীত উটেখ কেো অেুসচে ঋতুচিচিক/বোগোে শসয িোে বোটব জব়ংটক শসয ঋণ প্ৰদোে 

কটে। 

প্ৰিম খণ্ড-প্ৰিম খণ্ড খঃ বীমোকৃত ধেেোচশে আধোেঃ 

ঋণ গ্ৰৈণকোেী আৰু অেো-ঋণ গ্ৰোৈকে জেত্ৰত জব়ংক বো এে. অ ". এফ.-ে িোেো অেুটমোচদত 

ঋণে পচেমোণে সীমোলৈটক। 

প্ৰিম খণ্ড-চিতীয খণ্ডঃ শব্দে স়ংজ্ঞো 

a) চবপদোশ়ংকো/পচৈিী আেম্ভ জৈোেোে তোচেখঃ আেম্ভচণ বো চবপদোশ়ংকো আেম্ভ জৈোেোে তোচেখ 

হৈটে পচৈিী অেুসূিীত চেচদ্ে কেো অেুসচে এই পচৈিীে অধীেত কিটেে আেম্ভ জৈোেোে 

তোচেখ। 
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b) শসযঃ শসযে অি ্ ৈ'ব চেধ ্োচেত সীমো ফোমত্ এ ো স্থোেত জখচত কেো এটক ধেণে উক্ৰিদ আৰু 

ৈোি বো েীচেকোে বোটব বযোপকিোটে িটপোেো ৈয আৰু িোক বীেে পেো বো বীেে চিটকোটেো 

এ োে িোেো জখচত কচেব পোচে। 

c) চডক্ৰেট ৈ প্ৰস্তোে প্ৰ-পত্ৰ (চডচপএফ): এটে এ ো প্ৰ-পত্ৰ ি'ত আপুচে (জেমো জমোবোইৈ 

এচিটকিেত আটপোেোে ৈগইে প্ৰমোণপত্ৰ বযেৈোে কচে) বো আটপোেোে অেুটমোচদত 

প্ৰচতচেচধ (ইযোক েোে  োইম পোেেডে্ েচেযটত চেক্ৰিত কচেব ৈোচগব)। 

d) শসযে সমযসীমোঃ বহুচবধ শসয িটপোেোে জেত্ৰত জেোপণে পেো জশষবোেে বোটব িটপোেো 

আেম্ভ কেোলৈটক আৰু একক িটপোেো শসযে বোটব িটপোেো আেম্ভ কেোে সময আৰু উক্ৰিদে 

বোটব সব ্োচধক 1 বেে। 

e) অচতচেি দোবী/কতে্টিোগযঃ পচৈিীে সূিীত চেচদ্ে পচেমোণে ধে চিট ো আপুচে প্ৰচতট ো 

বীমো দোবীে বোটব চেটে বৈে কচেব ৈোচগব। 

f) অেুটমোদেঃ ইযোে অি ্ ৈ "ৈ আপুচে চৈচখতিোটে বো জেমো জমোবোইৈ এচিটকিেে েচেযটত 

অেুটেোধ কেো চিটকোটেো পচেেতে্ েীচতত কচেব ৈোচগব আৰু িোক আচম চৈচখতিোটে সন্মত 

হৈটেো। 

g) পঞ্জীযে উইটণ্ডোঃ এ ো চেচদ্ে শসয ঋতুে বোটব এই েীচতে অধীেত পঞ্জীযেে বোটব 

জকোম্পোেীটয জ োষণো কেো সমযসীমো। 

h) পশু আিমণঃ পচৈচিত চেচদ্ে কেো েীে-েন্তুে আিমণ/িেণে ফৈত বীমোকৃত শসযে 

জৈোেো জৈোকিোে বো েচত। 

i) শসয িটপোেোঃ বীমোকৃত শসযে পেো উৎপোচদত সোমগ্ৰী িটপোেো/স়ংগ্ৰৈ কেোে বোটব কেো 

চিটকোটেো কোিয্কৈোপ। 

j) েচতপূেণে শতো়ংশঃ ই ৈ'ৈ প্ৰকৃত জৈোকিোে বো বীমোকৃত ধেে শতো়ংশ চিট ো কম ৈয চিট ো 

চিটকোটেো দোবীে জেত্ৰত পচেটশোধ কেো ৈ'ব আৰু পচৈিীে সূিীত জদখুওেো হৈটে। 

k) বীমোকৃত বযক্ৰি মোটে পচৈিীে সূিীত েোম িকো বযক্ৰি। 

l) বস্তুগত পচেেতে্ঃ জসই পচেেতে্টবোে চিটয চবপদোশ়ংকোে চৈিোপ চৈখোে বোটব বীমোকতো্ে 

চসদ্ধোেক বস্তুগতিোটে প্ৰিোচেত কটে, িোে চিতেত আটে জেোপণে তোচেখে পচেেতে্ বো 

বীমোকৃত শসযে পচেেতে্। 

m) বীমোে সমযসীমোঃ পচৈিী অেুসূিীত জদখুওেোে দটে বীমোে িুক্ৰি হবধ জৈোেোে সময, িচদটৈ 

পচৈিী বোচতৈ কেো েৈয, এটে জেত্ৰত বীমোে সমযকোৈ প্ৰিোেত জশষ ৈ'ব। 

n) েীচতঃ েীচতে অি ্ হৈটে এই েীচতে শব্দ, েীচতে সূিী আৰু ইযোে হসটত স়ংৈগ্ন আৰু ইযোে 

অ়ংশ গঠে কেো চিটকোটেো প্ৰটিোেয স়ংিুক্ৰিসমূৈে অেুটমোদে বো সম্প্ৰসোেণ। েীচতত ইযোে 

পচেমোণে চবশদ চবেেণ আটে। 

o) পচৈিী জশষ জৈোেোে তোচেখঃ ঋতুচিচিক শসযে বোটব পচৈিী জশষ ৈ "ব জিচতযো জখচত পিোেত 

শসয িটপোেোে প্ৰক্ৰিযো আেম্ভ কেো ৈয বো শসযে মযোদে ওপেত আধোচেত কচে পচৈিী সূিীত 

উটেখ কেো মযোদ উকচৈ জিোেো তোচেখত। 

p) পচৈিী অেুসূিীঃ বীমো িুক্ৰিে হসটত প্ৰোস়ংচগক সকটৈো চবেেণ িকো আৰু পচৈিীে শব্দ, 

অেুটমোদে আৰু আে চিটকোটেো স়ংিুি স়ংটিোেেে অ়ংশ গঠে কেো েচিপত্ৰ। 
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q) শসয িটপোেোে চপেে েচতঃ শসয/উৎপোচদত সোমগ্ৰী মোট /শসযে পেো পৃিক কেোে চপেত 

শসয/উৎপোচদত সোমগ্ৰীে েচত বো েচত। 

r) প্ৰস্তোে প্ৰপত্ৰঃ আটপোেোে চবষটয তিয প্ৰদোে কেো শোেীচেক/ইটৈক্ট্ৰচেক েচিপত্ৰ, জখচত, শসয 

আৰু চবপদোশ়ংকোে হসটত প্ৰোস়ংচগক আে চিটকোটেো সোমচগ্ৰক তিয আৰু সটঠকিোটে 

তোচেখ/ই-জডট ়ং আৰু স্বোেচেত/আঙুচৈে েোপ 

s) চপ্ৰচমযোমঃ এই পচৈিীে অধীেত বীমো কিোটেে িযে বোটব পচৈিী অেুসূিীত চেচদ্ে 

পচেমোণ 

t) বীমোকৃত ধেেোচশঃ পচৈিী অেুসূিীত জদখুওেো শসয বীমোকৃত ধেেোচশ চিট ো পচৈিীে অধীেত 

চিটকোটেো এ ো দোবীে বোটব বো বীমোে সমযটেোেোত সকটৈো দোবীে বোটব সোমচগ্ৰকিোটে আমোে 

সব ্োচধক দোযবদ্ধতো ৈ'ব। 

u) অটপেোে সমযসীমোঃ অটপেোে সময হৈটে এই পচৈিীে অধীেত উটেখ কেো সমযে 

পচেমোণ িোে বোটব আপুচে কিটেে কোিক্েী জৈোেোে আগটত অটপেো কচেব ৈোচগব। 

বীমোকৃত বযক্ৰি জকোটেো সুচবধোে বোটব জিোগয েৈ'ব। 

প্ৰিম অ়ংশ-তৃতীয অ়ংশঃ কিোটেে 

তৈত তোচৈকোিুি চবপদ স়ং ট ত ৈ'জৈ, িোে ফৈত শসযে েচত ৈয, আপুচে এই পচৈিীে 

অধীেত বীমো দোবীে অচধকোেী ৈ'ব। 

a)  ূণীবতোৈ 

b) িূচমকম্প 

c) বজ্ৰপোতে ফৈত জৈোেো অচগ্নকোণ্ড 

d) বোেপোেী। 

e) চশৈোবৃটে। 

f) েৈিোবে (েৈচবদুযৎেচেত শসযে জেত্ৰত প্ৰটিোেয েৈয) 

g) িূচমস্খৈে 

h) েুেোচম 

i) তৈত তোচৈকোিুি পশু আিমণ (জকেৈ বীমো কেো পচৈিীে পচেমোণে সব ্োচধক 25 

শতো়ংশে বোটব)। 

(a) ৈোতী। 

(b) বেেীযো গোৈচে 

প্ৰিম অ়ংশ-িতুি ্ অ়ংশঃ এই েীচত কোে বোটব েোেী কেো হৈটে। 

I. আটপোেোক পচৈিী েোচে কেো ৈয আৰু পচৈিীটয আটপোেোে শসযক সোমচে ৈয িোে 

চবপেীটত জব়ংকে পেো ঋণ জৈোেো হৈটে িোে েোম পচৈিী অেুসূিীত ৈোইটপোটিটকিেে 

অধীেত উটেখ কেো হৈটে। 

II. িচদ এ োতলক অচধক গেোকী গেোকী বো জখচত কটেো োঁতো বো ঋণ ৈওোঁতো িোটক, জতটে 

পচৈিীট ো প্ৰধোে জবটেোেোে বো আটপোেোটৈোক সকটৈোটে মটেোেীত কেো সৈ-গেোকী বো 
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সৈ-জখচত কটেো োঁতোে এেেলৈ েোেী কেো ৈ'ব আৰু "জকোটেো আপচি েোই" বুচৈ উটেখ 

কেো ৈ'ব। 

III. িচদ আপুচে বীমো কেো সম্পচিট ো জব়ংক এ োত বন্ধক চদটে, বন্ধক চদটে বো অেুমোে 

কচেটে, জতটে পচৈিী অেুসূিীত এ ো'সন্মচতপ্ৰোপ্ত জব়ংক দফো'জদখুেোব আৰু এটে আে 

জব়ংকে েোম এই েীচতত জিোগ কেো ৈ'ব 

  

প্ৰিম অ়ংশ-পঞ্চম অ়ংশঃ চেম্নচৈচখত জৈোকিোেসমূৈ এই েীচতে অধীেত সোমচে জৈোেো েৈ'ব। 

আচম তৈত উটেখ কেো কোেণসমূৈে বোটব জৈোেো জৈোকিোে আৰু/বো েচত সোমচে ৈ'ব 

জেোেোটেো োঁ। 

a) িুদ্ধে ফৈত জৈোেো েচত, আিমণ, চবটদশী শত্ৰুে কোিয্, শত্ৰুতো (িুদ্ধ জ োষণো কেো ৈওক 

বো েৈওক), গৃৈিুদ্ধ, চবটৰোৈ, চবিে, চবটৰোৈ, সোমচেক বো দখৈ কেো েমতো, েব্দকেণ, 

েোট  

b) চিটকোটেো পোেমোণচেক ইন্ধেে পেো বো পোেমোণচেক ইন্ধে বো জতেক্ৰিয, চবষোি, 

চবটফোেক বো চবপদেেক দৈেে পেো চিটকোটেো পোেমোণচেক আেেে্োে পেো 

আযেোইক্ৰে়ং চবচকেণ বো জতেক্ৰিযতোে িোেো প্ৰদচূষত জৈোেো। 

c) চিটকোটেো ধেণে বো চবেেণে পচেণোমগত েচত। 

d) েচতকোেক েচত, অচগ্নস়ংটিোগ আৰু অেযোেয প্ৰচতটেোধটিোগয চবপদোশ়ংকো 

e) সন্ত্ৰোসবোদী কোিক্ৈোপে ফৈত শসযে চিটকোটেো েচত 

f) চিটকোটেো ধেণে প্ৰদষূণ বো প্ৰদষূণ 

g) চিটকোটেো িেকোে বো আে চিটকোটেো েোগচেক কতৃপ্েে আটদশে ফৈত জৈোেো 

েোেলেচতক চবপদোশ়ংকো বো জৈোকিোে বো েচত 

h) আটগ্নযচগচেে অগ্ৰপোত, উপকূৈীয বো েদীে েয বো প্ৰকৃচতে অেযোেয স়ংটকোিে 

i) িুচে, দোঙ্গো আৰু ধষণ্ 

j) বীমোে সমযটেোেোত পচৈিীে সূিীত উটেখ েকেো শসযে জখচত 

k) জখচতত ক ো আৰু চবস্তোচেত হৈ পচেটৈও শসযে উৎপোদেে বোটব শসয িটপোেোে চপেে 

জৈোকিোে 

l) চবটশষিোটে আচ্ছোচদত কেোে বোচৈটে আে চিটকোটেো প্ৰোণীে িোেো জৈোেো েচত/েচত। 

m) পচৈিী অেুসূিীে অধীেত চেধ ্োচেত অচতচেি/কতে্টিোগয পচেমোণ দোবী কেক। 

n) েৈিোবেে চবৰুটদ্ধ ৈোইড্ৰ "চফচৈক শসযে পচেসে 

o) আে চিটকোটেো চবপদোশ়ংকোে বোটব, চিট ো পচৈিী অেুসূিীত স্পেিোটে সোমচে জৈোেো 

জৈোেো েোই। 

p) জেচক়ং, জেচৈ আচদে দটে সৈোযক গোোঁিচেে বযয। 

q) অটপেোে সমযঃ পচৈিী আেম্ভ জৈোেোে পেো প্ৰিম 7 চদেে চিতেত। 

r) আেঃ শসয িটপোেো আৰু চমচিত শসয িটপোেো। 

প্ৰিম অ়ংশ-ষষ্ঠ অ়ংশঃ বীমোে দোবী জকটেলক দোচখৈ কচেব ৈোটগ আৰু আটপোেোে দোচযত্ব 
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এই পচৈিীে অধীেত সোমচে জৈোেো বীমোকৃত চবপদোশ়ংকো/চবপদোশ়ংকোে ফৈত জৈোেো 

চিটকোটেো জৈোকিোেে দুিো্গযেেক পচেচস্থচতত, িোে ফৈত শসযে জৈোকিোে বো েচত ৈ "ব 

পোটে, আপুচে তৎেণোত অেুসেণ কচেব ৈোচগব। 

a) জেমো এচিটকিেে েচেযটত বো ই-জমইৈে েচেযটত customer.support@kshema.co 

বো জ োৈ-ফ্ৰী েম্বে 18005723013-হৈ আটপোেোে পচৈিীে সচবটশষ 24  ণ্টোে চিতেত 

তৎেণোত অেগত কেক। 

b) জৈোকিোে হ্ৰোস কচেবলৈ সকটৈো পদটেপ ৈওক, জিে জকোটেো বীমো জৈোেো জৈোেো েোই। 

c) জেমো এচিটকিেে েচেযটত শসযে েচত/েচতে ফট ো ৈওক 

d) জেমো এচিটকিেে চিচডঅ'গোইডে চেটদ্শেো অেুসচে সমগ্ৰ প্ৰিোচেত জেত্ৰে 

চিচডঅ'ৈওক। 

e) জৈোকিোেে সময আৰু তোচেখ আৰু স্থোে অেুসচে মৈূযে প্ৰচত ৈেয েোচখ আেুমোচেক 

জৈোকিোেে হসটত েচত/জৈোকিোেে সমূ্পণ ্ চবেেণ চদযক। আেুমোচেক জৈোকিোেে 

চিতেত জকোটেো ধেণে ৈোি অেিুি্ েকচেব। 

f) জৈোকিোেে সমযত এটক ো শসয সোমচে জৈোেো ৈ "জৈ আে সকটৈো বীমোে সচবটশষ 

েেোওক। 

g) জৈোকিোেে প্ৰমোণীকেণ/মূৈযোযে সমূ্পণ ্ জেোটৈোেোলৈটক েচতগ্ৰস্ত শসয/উৎপোচদত 

সোমগ্ৰীসমূৈ সুেচেত কেক আৰু জৈোকিোে হ্ৰোস কচেবলৈ সকটৈো পদটেপ গ্ৰৈণ 

কেক। 

h) জেমো দোবী দৈে িোেো প্ৰটযোেেীয সকটৈো েচিপত্ৰ/তিয প্ৰদোে কেক। 

i) বোেপোেী/বোেপোেী/ ূণীবতোৈে পেো দোবীে জেত্ৰত, আৰু েচতে সম্ভোেেো েিকো পিে্ 

প্ৰচতট ো চবকল্প তোচেখটত ফট ো আৰু চিচডঅ'দোচখৈ কচেব ৈোচগব। 

প্ৰিম অ়ংশ-সপ্তম অ়ংশঃ এই অ়ংশে জেত্ৰত প্ৰটিোেয চেচদ্ে িতো্েৈীে িতস্মূৈঃ 

i. বীমোকৃত শসযঃ িচদ পিোেে শসয বীমোকৃত শসযে পেো পৃিক ৈয বো জখচতত চমচিত 

শসয/আেঃ শসয (আে চিটকোটেো শসয) িোটক জতটে পচৈিীট ো আেম্ভচণটে পেোই বোচতৈ 

হৈ পটে। 

ii. বযযঃ ফোমে্ পেো চিটকোটেো েচতগ্ৰস্ত শসয, ধ্ব়ংসোেটশষ বো চিটকোটেো পদোি ্ আোঁতটেোেোে 

বোটব আপুচে চি খেি কচেটে, এটে েচত আচ্ছোচদত চবপদোশ়ংকোে বোটব ৈওোঁক বো অেয 

জকোটেো কোেণত ৈওোঁক, জসযো কেো েৈ'ব। 

iii. অচতচেি পচেমোণঃ প্ৰচতট ো দোবীে বোটব পোোঁিশ  কো চিট ো আপুচে প্ৰচতট োে বোটব 

আটপোেোে চেেে পটক ে পেো পচেটশোধ কচেব ৈোচগব, আৰু এই পচৈচিত কেো প্ৰচতট ো 

দোবী। 

iv. অেদোেে দফোঃ এটক ো কৃচষটেত্ৰত এটক ো শসযে জেত্ৰত এ োতলক অচধক বীমো 

পচৈিীে অধীেত বীমো কেো হৈটে আৰু িচদ উি কৃচষটেত্ৰত জৈোকিোে ৈয আৰু 

জৈোকিোে দুটযো োে অধীেত সোমচে জৈোেো ৈয। 
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v. অটপেোে সমযসীমোঃ পচৈিী সূিীত উটেখ কেো আেম্ভচণে তোচেখে পেো প্ৰিম 7 চদেে 

চিতেত জৈোেো শসযে জৈোকিোেে বোটব জকোটেো পচৈিী কিোটেে েোই। 

vi. শসযে পচেেতে্ঃ জব়ংকে ঋণে বোটব জ োষণো কেো শসযে পেো বো বীমোে প্ৰস্তোেে সমযত 

শসযে জকোটেো পচেেতে্ে অেুমচত চদযো েৈ'ব। 

vii. জেোপণে তোচেখ সৈচে কেোঃ এবোে জেোপণে তোচেখ সৈচে কেোে অেুমচত চদযো হৈটে। 

viii. দোবীে চপেত পচৈিীে অেস্থোেঃ জৈোকিোে জৈোেোে চপেত, জৈোকিোেে অধীেত 

িকো এটৈকোে পচেমোণলৈটক আেুপোচতক বীমোকৃত ধে বীমোকৃত এটৈকোে বোটব 

বীমোকৃত মুঠ ধেে পেো হ্ৰোস কেো ৈয। 

ix. 72  ণ্টোে দফোঃ েচত জৈোেো   েোে আেম্ভচণে পেো আেম্ভ কচে এটকেোটৈ 72  ণ্টোে 

সমযটেোেোত বীমো কেো এক বো তটতোচধক চবপদোশ়ংকোে পেো উিে জৈোেো শসযে 

চিটকোটেো েচত বো েচত ৈ'ব। 

x. বোধযতোমূৈক েচিপত্ৰসমূৈঃ দোবী কেোে সমযত বোধযতোমূৈক শসযে েচত/েচতগ্ৰস্ত 

ফট োে ৈগটত দী ৈীযো স্থোেোঙ্কসমূৈ   েো স়ং ট ত জৈোেোে তোচেখে পেো 2 চদেে 

কটঠোে বযেধোেত দোচখৈ কচেব ৈোচগব। 
 

প্ৰিম অ়ংশ-অেম ধোেোঃ জৈোকিোে বো েচত জৈোেোে জেত্ৰত জকোম্পোেীে অচধকোে। 

 

এই েীচতে অধীেত দোবী উত্থোপে কেো েচত বো েচত বো পচেচস্থচতে সন্দিত্ আচম ক'ব 

পোটেোঃ 

a. েচতগ্ৰস্ত শসয প্ৰটেশ কেক আৰু/বো দখৈ কেক; 

b. বীমোকৃত সম্পচিে পেো চিটকোটেো সোমগ্ৰী বো চবেেণে অচধকোে েোখক আৰু পেীেো 

কেক, জিণীবদ্ধ কেক, বযেস্থো কেক, আোঁতেোওক বো অেযিো ইযোে হসটত জমোকোচবৈো 

কেক; আৰু, 

c. এটে চিটকোটেো বীমোকৃত সম্পচি চবিী কেক বো জসইটবোেে চেষ্পচি কেক। এই িতে্ 

িোেো প্ৰদোে কেো েমতো আমোে িোেো চিটকোটেো সমযটত বযেৈোেটিোগয ৈ'ব িচদটৈ 

আটপোেোে িোেো চৈচখত েোেেী চদযো েৈয জি আপুচে জকোটেো দোবী কেো েোই আৰু 

িচদ আপুচে বো আটপোেোে ফোৈে পেো জকোটেো বযক্ৰিটয েীচতে চেযম আৰু িত ্মোচে িৈো 

েোই বো ইযোত তৈত পচেদশে্/মূৈযোযে কেোে সমযত আমোক বো আমোে প্ৰচতচেচধসকৈক 

বোধো বো বোধো চদব, সকটৈো ৈ'ব 

িোগ 1-ধোেো 9: জৈোকিোেে মূৈযোযে আৰু গণেোঃ 

a. দোবী চিেোিকেণ আৰু েচতে মূৈযোযে অিযেেীণিোটে চবকচশত এৈগচেিম বযেৈোে 

কচে জেমো এচিটকিেে েচেযটত দোচখৈ কেো চেম "  জিক্ৰঞ্চ়ং উপগ্ৰৈে 

েচব/ফট ো/চিচডঅ" ে েচেযটত কেো ৈ "ব। 

b. েচত পূেণে তোচৈকোখেত চেধ ্োচেত শসযে মূৈযে হসটত সম্পচকত্ ওপেত চেধ ্োচেত 

জৈোকিোেে পচেমোণে ওপেত চিচি কচে েচতপূেণ আেুপোচতকিোটে প্ৰদোে কেো ৈ'ব। 
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c. দোবী কেোে 7 চদেলৈটক আচম শসযট ো দখৈ কচে িোকক বো েকেক, আপুচে শসযট ো 

তযোগ কেোে অচধকোে েোিোচকব। িচদ েচতগ্ৰস্ত শসযট ো জখচতে পিোেে পেো িটপোেো বো 

আোঁতটেোেো ৈয। 

d. জেমো এপে েচেযটত প্ৰোপ্ত উপগ্ৰৈে েচব/েচবে েচেযটত চেধ ্োচেত জৈোকিোেে শতো়ংশ 

শসযে মূৈযে ওপেত প্ৰটযোগ কেোে চপেত েচতপূেণে পচেমোণ জপোেো িোব। 

চিটকোটেো পি ্োযত দোবী উত্থোপে জৈোেোে জেত্ৰত প্ৰিোচেত অঞ্চৈে বোটব আেুপোচতক 
বীমোকৃত ধেেোচশ জশষ হৈ িোব আৰু পচৈিীট ো আে প্ৰিোচেত অঞ্চৈে বোটব বোকী সমযে 
বোটব আে আে অেুপোতে হসটত অবযোৈত িোচকব। 

েচতপূেণ = বীমোকৃত ধেেোচশ x শসযে পি ্োযে হসটত সম্পচকত্ েচতপূেণে শতো়ংশ x 
বীমোকৃত এটৈকোে প্ৰিোচেত পচেমোণ x জৈোকিোেে শতো়ংশ x েচতপূেণে শতো়ংশ-
অচতচেি/কতে্টিোগয। 

e. তোচৈকো I 
 

স্তেীযিোটে বীমোকৃত ধেেোচশে তোচৈকোঃ এবোে শসয িটপোেো 

পি ্োযসমূৈ 

জেোপণে তোচেখে পেো শসযে 

সমযে শতো়ংশ 

েচতপূেণে শতো়ংশ 

(বীমোকৃত ধেে অেুপোত) 

1.  5 শতো়ংশ পিে্ 10% 

2.  

5 শতো়ংশে ওপেে পেো 10 

শতো়ংশলৈ 15% 

3.  

10 শতো়ংশে ওপেে পেো 30 

শতো়ংশলৈ 20% 

4.  

30 শতো়ংশে ওপেে পেো 40 

শতো়ংশলৈ 45% 

5.  

40 শতো়ংশে ওপেে পেো 50 

শতো়ংশলৈ 60% 

6.  

50 শতো়ংশে ওপেে পেো 65 

শতো়ংশলৈ 70% 

7.  

65 শতো়ংশে ওপেে পেো 75 

শতো়ংশলৈ 80% 

8.  

75 শতো়ংশে ওপেে পেো 85 

শতো়ংশলৈ 85% 

http://www.kshema.co/


KSHEMA GENERAL INSURANCE LIMITED 

Kshema Kisan Sathi Insurance Policy 

UIN: IRDAN162RPCR0019V01202526  

Regd off: #413, 4th floor, My Home Tycoon, Kundan Bagh, Begumpet, Hyderabad – 500 016, Telangana, India  

| E: customer.support@kshema.co |www.kshema.co | IRDAI Reg. No: 162 | CIN: U66000TG2018PLC125484 

9.  

85 শতো়ংশে ওপেে পেো 

100% হৈটক 100% 

 

f. চিতীয তোচৈকো 

স্তেীযিোটে বীমোকৃত ধেেোচশে তোচৈকোঃ বহু-বোেোই কেো শসয 

পৰ্ যায়সমূহ 
 

ৰৰাপণৰ ত্াবৰখৰ পৰা 

শসযৰ সময়ৰ শত্াাংশ 
 

ক্ষবত্পূৰণৰ শত্াাংশ 

(িীমাকৃত্ ধনৰ 

অনপুাত্) 
 

1.  5 শতো়ংশ পিে্ 10% 

2.  

5 শতো়ংশে ওপেে পেো 10 

শতো়ংশলৈ 15% 

3.  

10 শতো়ংশে ওপেে পেো 30 

শতো়ংশলৈ 20% 

4.  

30 শতো়ংশে ওপেে পেো 40 

শতো়ংশলৈ 45% 

5.  

40 শতো়ংশে ওপেে পেো 45 

শতো়ংশলৈ 60% 

6.  

45 শতো়ংশে ওপেে পেো 50 

শতো়ংশলৈ 70% 

7.  

50 শতো়ংশে ওপেে পেো 60 

শতো়ংশলৈ 80% 

8.  

60 শতো়ংশে ওপেে পেো 75 

শতো়ংশলৈ 85% 

9.  

75 শতো়ংশে ওপেে পেো 80 

শতো়ংশলৈটক 100% 

10.  

80 শতো়ংশে ওপেে পেো 90 

শতো়ংশলৈটক 80% 

11.  

90 শতো়ংশে ওপেে পেো 95 

শতো়ংশলৈটক 50% 

12.  

95 শতো়ংশে ওপেে পেো 100% 

হৈটক 20% 
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জ োকোঃ িচদ পচৈিী আেম্ভ জৈোেোে প্ৰিম 7 চদেে চিতেত জৈোকিোেে সমযত শসযে স্তেট ো পটে, 
জতটে জকোটেো বীমো দোবী পচেটশোধটিোগয েৈ'ব। 

জক. জেোপণ শসযে বোটব েচতপূেণ 

জৈোকিোেে মূৈযোযে প্ৰচত উক্ৰিদে মূৈযে ওপেত আধোচেত ৈ'ব। শসযে বোচষক্ মূৈয িকো 
বোগোে শসযটবোে তোচৈকো 1-ে অধীেত উটেখ কেো শতো়ংশ প্ৰটযোগ কচে আৈেণ কেো ৈ'ব, 
আেৈোটত সৰু শসযে বোটব। 

পশু আিমণে দফোঃ 

বেেীযো গোৈচে আৰু ৈোতীে িোেো আিমণ/িেণে ফৈত জৈোেো জৈোকিোে বো েচতে পচেসীমো, 
বীমো কেো পচৈিীে সব ্োচধক 25 শতো়ংশে বোটব। 

ওপটেোি ধোেোে অধীেত উটেখ কেো জৈোকিোে মূৈযোযে প্ৰক্ৰিযো অেুসেণ কেো ৈ'ব। 
পচেটশোধটিোগয দোবী শসযে পি ্োযে ওপেত চিচি কচে বীমোকৃত ধেে অেুপোতত ৈ'ব। এই 
আেেণে অধীেত পচেটশোধ কেো দোবী। 
 

প্ৰিম অ়ংশ-দশম অ়ংশঃ দোবীে চপেত এই েীচতে চস্থচত 
 

মুঠ জৈোকিোেে জেত্ৰত, পচৈিীে এই অ়ংশট ো দোবী দোচখৈ কেোে তোচেখে পেো বোচতৈ বুচৈ গণয 

কেো ৈয আৰু মযোদ উকচৈ জিোেো সমযে উপৈব্ধতো স্বটত্বও জকোটেো কিোটেে উপৈব্ধ েৈ'ব। 
 

প্ৰিোচেত অঞ্চৈে বোটব পচেটশোধ কেো দোবীে জেত্ৰত, এইট ো ধোেণো কেো ৈয জি জসই অঞ্চৈে 

বোটব বীমোকৃত ধেেোচশ জশষ জৈোেো বুচৈ গণয কেো ৈয, পচৈিীট ো প্ৰিোচেত জেোটৈোেো অঞ্চৈে বোটব 

আৰু উপৈব্ধ বীমোকৃত ধেেোচশে বোটব অবযোৈত িোচকব। 

বিত্ীয় অাংশঃ িযক্তিগত্ দৰু্ যটনা িীমা 

 

চিতীয অ়ংশ-আই. এ. শোখোঃ প্ৰটযোগটিোগযতোঃ 
 

বীমোকৃত বযক্ৰিে প্ৰটিোেয বযস 18 (আঠ) বেেে পেো 70 (সিে) বেেে চিতেত ৈ'ব ৈোচগব। 

বীমোকৃত বযক্ৰিে বযস 70 বেেে ওপেত (বো পচৈিী আেম্ভ জৈোেোে তোচেখ অেুসচে 18 বেেতলক 

কম) ৈ'ব। 

চিতীয অ়ংশ-আই. চব. ধোেোঃ বীমোকৃত ধেেোচশে আধোেঃ 

ঋণ জৈোেো কৃষকসকৈে বোটব শসয বীমোে বোটব জব়ংকে িোেো অেুটমোচদত ঋণে পচেমোণে সীমো 
বো অেো-ঋণ জৈোেো কৃষকসকৈে বোটব শসয বীমোে পচেমোণে সীমো। 

চিতীয খণ্ড-চিতীয খণ্ডঃ শব্দে স়ংজ্ঞো 

তৈে তোচৈকোখেত উটেখ কেো শব্দটবোেে সমগ্ৰ এই আেেণট োত এই বীমো পচৈিীে বোটব এক 

http://www.kshema.co/


KSHEMA GENERAL INSURANCE LIMITED 

Kshema Kisan Sathi Insurance Policy 

UIN: IRDAN162RPCR0019V01202526  

Regd off: #413, 4th floor, My Home Tycoon, Kundan Bagh, Begumpet, Hyderabad – 500 016, Telangana, India  

| E: customer.support@kshema.co |www.kshema.co | IRDAI Reg. No: 162 | CIN: U66000TG2018PLC125484 

চবটশষ অি ্ আটে। 

 শব্দ/শব্দসমূৈ চেচদ্ে অি ্ 

3.1 দু  ্েো বোচৈযক, দৃশযমোে আৰু চৈ়ংসোত্মক উপোটযটে 

আকক্ৰিকিোটে স়ং ট ত জৈোেো এক আকক্ৰিক, 

অপ্ৰতযোচশত আৰু অচেচ্ছোকৃত   েো। 
3.2 বযস. অি ্োৎ প্ৰস্তোে পি ্োযে সমযত দোচখৈ কেো েচিপত্ৰ অেুসচে 

পচৈিী আেম্ভ জৈোেোে তোচেখ অেুসচে অচেম েন্মচদেত 

বীমোকৃত বযক্ৰিে বযস। 
3.3 আকক্ৰিক মৃতুয প্ৰোকৃচতক কোেণ, জেোগ, বো ৈতযো বো আত্মৈতযোে দটে 

ইচ্ছোকৃত কোিয্ে পচেেটত ্দু  ্েোে ফৈত জৈোেো আকক্ৰিক 

আৰু চৈ়ংসোত্মক মৃতুয। 
3.4 বীমোকৃত বযক্ৰি অি ্োৎ পচৈিীে সূিীত েোম িকো বযক্ৰি (সকৈ) 

3.5 চিচকৎসো কমী অি ্োৎ চিটকোটেো েোেযে চিচকৎসো পচেষদ বো িোেতীয 

চিচকৎসো পচেষদ বো িোেত িেকোেে িোেো স্থোচপত িোেতীয 

চিচকৎসো পচেষদ বো জৈোচমঅ'জপচিে বোটব হবধ পঞ্জীযে িকো 

বযক্ৰি বো 
3.6 পচৈিীে সমযসীমো বীমোে সমযসীমো িোে বোটব এই আেেণ েোেী কেো ৈয। 

3.7 েীচতে সমযসূিী ইযোে অি ্ ৈ "ৈ েীচতে হসটত স়ংৈগ্ন আৰু ইযোে অ়ংশ গঠে 

কেো েীচত সূিী িোে বোটব এই আেেণ েোচে কেো হৈটে। 
3.8 বীমোকৃত ধেেোচশ অি ্োৎ পচৈিী অেুসূিীত চেধ ্োচেত পূব-্চেধ ্োচেত সীমো। 

বীমোকৃত ধেরোচশটয পচৈিীে অধীেত সব ্োচধক দোযবদ্ধতোক 

প্ৰচতচেচধত্ব কটে। 
 

চিতীয অ়ংশ-তৃতীয অ়ংশঃ কিোটেে 

a. দু  ্েোেচেত মৃতুযঃ আচম পচৈিীে সূিীত চেচদ্ে কেো অেুসচে বীমোকৃত ধেেোচশে 100% ে 

সমোে ৈোিোৈোি পচেটশোধ কচেম, চপ-ে সমযত দু  ্েোত জৈোেো আ োতে ফৈত জৈোেো 

বীমোকৃত মৃতুযে জেত্ৰত এই আেেণে চবপেীটত। 

চিতীয অ়ংশ-িতুি ্ অ়ংশঃ এই েীচত জকোটে েোেী কচেটে। 

i. 18ে পেো 70 বেে বযসে চিতেত ঋণপ্ৰোপ্ত/অেো-ঋণপ্ৰোপ্ত কৃষক 

ii. পচৈিী অেুসূিীত ৈোইটপোটিটকিেে অধীেত উটেখ কেো জব়ংকে পেো প্ৰোপ্ত শসয ঋণে 

ঋণ ৈওোঁতো চৈিোটপ আটপোেোক পচৈিী েোেী কেো ৈয। 

iii. িচদ এ োতলক অচধক বযক্ৰি ঋণ ৈওোঁতো ৈয, জতটে এই অ়ংশে অধীেত আেেণ জকেৈ 

মূৈ ঋণ ৈওোঁতোে বোটবটৈ ৈ'ব। 
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চিতীয খণ্ড-পঞ্চম খণ্ডঃ চেম্নচৈচখত জৈোকিোেসমূৈ এই বীমো পচৈিীে অধীেত সোমচে জৈোেো 

েৈ'ব। 

আচম এই আেেণে অধীেত জকোটেো ধেণে ধে পচেটশোধ কচেবলৈ দোযবদ্ধ েৈওোঁঃ 

(i) িুদ্ধে ফৈত প্ৰতযে বো পটেোেিোটে মৃতুযে চিটকোটেো দোবী (জ োষণো কেো ৈওক বো 

েৈওক) আৰু িুদ্ধে দটে   েো বো আিমণ, চবটদশী শত্ৰুে কোিয্, শত্ৰুতো, গৃৈিুদ্ধ, 

চবটৰোৈ, চবিে, স়ংটশোধে 

(ii) মৃতুযে বোটব চিটকোটেো দোবী 

a. ইচ্ছোকৃত আত্ম-আ োতে পেো (িচদটৈ আত্মেেো বো েীেে েেোে জেত্ৰত েৈয), বো 

ৈতযো বো আত্মৈতযো বো আত্মৈতযোে জিেো। 

b. চেিোিুি সুেো বো ড্ৰোগে বো অেযোেয চেিোিুি পদোিে্ প্ৰিোেত িকোে বোচৈটে ি'ত 

আপুচে চেিোে প্ৰিোেত আ োত/দু  ্েোে বোটব প্ৰতযেিোটে দোযবদ্ধ েৈয। 

c. দুঃসোৈচসক িীডো, চবমোে পচেবৈণ বো জবৈুে িটৈোেোে সমযত, বো িোত্ৰী চৈিোটপ 

িকোে বোচৈটে আে চিটকোটেো জবৈুে বো চবমোেত আটেোৈণ কেো, অেতেণ কেো বো 

ভ্ৰমণ কেোে সমযত (িোডো চদযো বো অেযিো) 

[মোেক ধেণে চবমোেে অি ্ ৈ "ৈ এটে চবমোে বযক্ৰিগত মোচৈকোেোধীে বো িো ্োটে ৈওোঁক বো 

েৈওোঁক, উপিুি কতৃপ্েে িোেো িোত্ৰী কচ়িযোই চেযোে বোটব (িোডোে বোটব বো অেযিো) 

িিোিিিোটে অেুজ্ঞোপত্ৰপ্ৰোপ্ত চিটকোটেো চবমোে। 

d. আপুচে অপেোধমূৈক অচিপ্ৰোযটে জকোটেো আইে ি়ংগ কেোে পেো উিে জৈোেো বো ইযোে 

ফৈত জৈোেো। 

(iii) চবপদেেক বো দুঃসোৈচসক িীডোত জপেোদোেী চৈিোটপ অ়ংশগ্ৰৈণ কেোে বোটব মৃতুযে 

চিটকোটেো দোবী, িোে চিতেত আটে জপেো-েোম্ম্প়ং, েক ক্লোইচম্ব়ং, পবত্োটেোৈণ, েোফট ়ং, 

ম ে জেচি়ং, জ ো োঁেো জেি আচদ। 

(iv) ইযোে ফৈত বো ইযোে পেো উিে জৈোেো মৃতুযে বোটব কেো চিটকোটেো দোবী বো ইযোে ফৈত 

প্ৰতযে বো পটেোেিোটে জৈোেো বো ইযোত অচেৈণো জিোটগোেো বো ইযোে পেো উিে জৈোেো 

চিটকোটেো পচেণচতগত েচতঃ 

A. চিটকোটেো পোেমোণচেক ইন্ধেে পেো বো ইযোে পেো জতেক্ৰিযতোে িোেো 

আযেোইক্ৰে়ং চবচকেণ বো প্ৰদষূণ 

পোেমোণচেক ইন্ধে বো চিটকোটেো পোেমোণচেক ইন্ধেে দৈেে পেো চিটকোটেো 

পোেমোণচেক আেেে্ো 

দৈেে পেো ওটৈোেো আেেে্ো (পোেমোণচেক চবিোেেে চিটকোটেো স্ব-বৈেেম 

প্ৰক্ৰিযো অেিুি্ কচে) 

পোেমোণচেক ইন্ধে। 
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B. পোেমোণচেক অস্ত্ৰে সোমগ্ৰী 

C. চিটকোটেো চবটফোেক পোেমোণচেক সমোটবশ বো ইযোে পোেমোণচেক উপোদোেে 

জতেক্ৰিয, চবষোি, চবটফোেক বো অেযোেয চবপদেেক হবচশেয। 
D. পোেমোণচেক, েোসোযচেক আৰু হেচেক সন্ত্ৰোসবোদ 

(v) বীমোকৃত বযক্ৰিে প্ৰকৃত বো জিেো কেো বো ইচ্ছোকৃতিোটে জকোটেো অলবধ কোিত্ অ়ংশগ্ৰৈণ 

কেো বো জকোটেো উৈ়ং ে বো আইে উৈ়ং েে জিেোে ফৈত উিে জৈোেো চিটকোটেো মৃতুয। 

(vi) আচম এই েীচতে অধীেত আটপোেোে িোেো কেো চিটকোটেো বযযে সন্দিত্ জকোটেো ধেণে 

ধে পচেটশোধ কচেবলৈ দোযবদ্ধ েৈ'মঃ 

চিতীয অ়ংশ-ষষ্ঠ অ়ংশঃ বীমো দোবী আৰু আটপোেোে দোচযত্বে বোটব জকটেদটে আটবদে কচেব 

ৈোটগঃ 

a. খবেঃ 

 

i. এই বযক্ৰিগত দু  ্েো অ়ংশে অধীেত দোবী উত্থোপে কচেব পেো জকোটেো   েো বো 

  েোে চবষটয খবেট ো স়ং ট ত জৈোেোে 30 চদেে চিতেত জেমোক চদব ৈোচগব। 

ii. দু  ্েোেচেত মৃতুযে জেত্ৰত মৃতটদৈ পচেবৈণ/সমোচধস্থ কেোে এক (1) মোৈে পোেত 

বীমো সুচবধোে দোবী আমোে ওিেত দোচখৈ কচেব ৈোচগব। 

জ োকোঃ আচম জগোিেট োে গুণোগুণে ওপেত চেিে্ কচে ওপেত উটেখ কেো সমযসীমো পেীেো 

কচেম আৰু চশচিৈ কচেম। 

b. দোবীে জেত্ৰত প্ৰদোে কচেবৈগীযো েচিপত্ৰসমূৈঃ 
 

i. দোবীকোেীটয সটঠকিোটে পূেণ কেো আৰু স্বোেে কেো দোবী প্ৰ-পত্ৰ সটঠকিোটে পূেণ 
কেক। 

ii. বীমোকৃত আৰু দোবীদোেীে ফট ো পচেিযে প্ৰমোণ। 

iii. এফ. আই. আে., িোেশ্্বী  আৰু িূডোে প্ৰচতটবদে/পঞ্চেোমো/আেেী তদে 

প্ৰচতটবদেে প্ৰচতচৈচপ (ি'ত দু  ্েোে পচেচস্থচত অেুসচে এই প্ৰচতটবদেসমূৈে 

প্ৰটযোেে ৈয) স়ংচিে আেেী িোেোে িোেো িিোিিিোটে প্ৰমোচণত। 

iv. স়ংচিে চিচকৎসোৈযে িোেো িিোিিিোটে প্ৰমোচণত জমচডটকো-আইেী প্ৰমোণপত্ৰে 

প্ৰচতচৈচপ (দু  ্েোে পচেচস্থচত অেুসচে ি'জতই ইযোে প্ৰটযোেে ৈয)। 

v. দোবীে মূৈযোযেে বোটব আমোে িোেো প্ৰটযোেেীয আে চিটকোটেো প্ৰোস়ংচগক েচিপত্ৰ। 

vi. মৃতুযে প্ৰমোণপত্ৰ। 

vii. সোপে কোমুেচণ/চবষক্ৰিযোে জেত্ৰত চিটসেো পেীেো 

viii. মেটণোিে পেীেোে প্ৰচতটবদে (িচদ সম্পন্ন কেো ৈয)। 
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ix. মটেোেীত বযক্ৰিে পচেিযে প্ৰমোণপত্ৰ বো মূৈ উিেোচধকোেী প্ৰমোণপত্ৰ/মূৈ আইেী 
উিেোচধকোেী। 

x. মৃত পচৈিী ধোেকে িোেো মটেোেযে দোচখৈ েকেোে জেত্ৰত হবধ মুক্ৰিে উটেটশয 
জকোম্পোেীে সন্তুটেে বোটব প্ৰমোণপত্ৰ বো আে চিটকোটেো প্ৰমোণ। 

c. দোবী চেষ্পচি 

 

a) আচম জশষবোেে বোটব অেুটেোধ কেো েচিপত্ৰ প্ৰোপ্ত জৈোেোে তোচেখে পেো 30 চদেে 
চিতেত চিটকোটেো দোবী চেষ্পচি বো েোকি কচেম। 

b) 30 চদেে সমযসীমোে বোচৈটে দোবী পচেটশোধ কেোত পৈম ৈ'জৈ, আচম আটপোেোক 
অচেম অেুটেোধ কেো েচিপত্ৰ প্ৰোপ্ত কেোে তোচেখে পেো ক্লোই পচেটশোধ কেোে 
তোচেখলৈটক সুত পচেটশোধ কচেবলৈ দোযবদ্ধ ৈ'ম। 

c) অেটশয, ি'ত দোবীে পচেচস্থচতটয আমোে মটত তদেে চেিযতো প্ৰদোে কটে, ই অচত 
জসোেকোটৈ এটে তদে আেম্ভ কচেব আৰু সমূ্পণ ্ কচেব, চিটকোটেো জেত্ৰটত তোে 
তোচেখে পেো 30 চদেে চপেত েৈয। 

d) চেধ ্োচেত 45 চদেে অচধক চবৈম্বে জেত্ৰত, আচম আটপোেোক অচেম প্ৰটযোেেীয 
েচিপত্ৰ প্ৰোপ্ত কেোে তোচেখে পেো তোচেখলৈটক জব়ংকে সুতে ৈোেে ওপেত প্ৰচত বেটে 2 
শতো়ংশ ৈোেত সুত পচেটশোধ কচেবলৈ দোযবদ্ধ ৈ'ম। 

(বযোখযোঃ "জব়ংকে ৈোে" ে অি ্ ৈ'ব চবিীয বষে্ আেম্ভচণটত িোেতীয চেেোি ্জব়ংটক (আে. চব. 

আই.) চেধ ্োেণ কেো ৈোে ি'ত দোবী হ্ৰোস পোইটে) 

 

চিতীয অ়ংশ-সপ্তম অ়ংশঃ এই অ়ংশে জেত্ৰত প্ৰটিোেয চেচদ্ে িতো্েৈীে িতস্মূৈঃ 

a) "জেমো চকষোণ সোিী" ত উটেখ কেো সকটৈো সোধোেণ চেযম আৰু িত ্প্ৰটিোেয। 

b) বস্তুগত পচেেতে্ঃ আপুচে তৎেণোত আমোক জতওোঁে বযেসোয বো বৃচিে চিটকোটেো 
পচেেতে্ বো শোেীচেক ত্ৰুট  বো দুবৈ্তোে চবষটয চৈচখতিোটে অেগত কচেব ৈোচগব িোে 
ফৈত জতওোঁ  অচেম পচেটশোধ কেোে চপেত প্ৰিোচেত হৈটে। 

c) বীমোে স্বয়ংক্ৰিয সমোচপ্তঃ এই পচৈিী আটপোেোে মৃতুযে চপেত বো পচৈিীে মযোদ সমূ্পণ ্ 
জৈোেোে চপেত স্বয়ংক্ৰিযিোটে সমোপ্ত ৈ'ব, চিট ো আগটত ৈয। 

d) একোচধক েীচতঃ 

চেচদ্ে সুচবধো প্ৰদোে কেো একোচধক পচৈিীে জেত্ৰত, পচৈিীে চেযম আৰু িত ্অেুসচে বীমোকৃত 

  েো স়ং ট ত জৈোেোে চপেত, আচম দোবীে পচেটশোধ স্বতন্ত্ৰ কচেম। 

e) মটেোেযেঃ 

আপুচে পচৈিীে আেম্ভচণে সমযত, আটপোেোে মতুৃযে জেত্ৰত পচৈিীে অধীেত দোবী পচেটশোধে 

উটেটশয মটেোেযে কেোট ো প্ৰটযোেেীয। মটেোেযেে চিটকোটেো পচেেতে্ে চবষটয জিোগোটিোগ 

কেো ৈ'ব 

চিতীয খণ্ডঃ দুটযো ো অ়ংশে বোটব প্ৰটিোেয সোধোেণ িতো্েৈী আৰু িতো্েৈী 
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i. চবতকৈ্ীেতো আৰু প্ৰকোশে কতব্যঃ পচৈিীখে বোচতৈ ৈ'ব, আৰু বোচতৈ ৈ'ব আৰু 

অসতয বো িুৈ চববৃচত, িুৈ বণে্ো, িুৈ বণে্ো, বো তিয প্ৰকোশ েকেোে জেত্ৰত জকোটেো ৈোি 

প্ৰদোে কেো েৈ'ব। 

ii. দোযবদ্ধতো গ্ৰৈণে পূবে্ িতঃ্ েীচতে অধীেত উিে জৈোেো দোবী (সমূৈ) ে বোটব চিটকোটেো 

পচেটশোধ কচেবলৈ আমোে বোটব েীচতে চেযম আৰু িতস্মূৈ আপুচে পূেণ কচেব ৈোচগব। 

iii. িুক্ৰিসঙ্গত িত্নঃ আপুচে দোবীে সৃটে কচেব পেো জৈোকিোে বো েচতে পেো বীমোকৃত 

সম্পচিে স্বোি ্ সুেচেত কচেবলৈ সকটৈো িুক্ৰিস়ংগত পদটেপ ৈ'ব ৈোচগব। 

iv. িতো্েৈী আৰু িতো্েৈী পোৈেঃ এই েীচতে িতো্েৈী, িতো্েৈী আৰু অেুটমোদেে িিোিি 

পোৈে আৰু পূেণ কেো জিচতযোলৈটক জসইটবোে আটপোেোে িোেো কচেবৈগীযো বো পোৈে 

কচেবৈগীযো চিটকোটেো কোমে হসটত সম্পচকত্। 

v. জক্লইম ইেট টমিেে েোেেীঃ চিটকোটেো বীমোকৃত   েো স়ং ট ত জৈোেোে চপেত 24 

 ণ্টোে চিতেত আমোক তৎেণোত চৈচখত েোেেী চদযো ৈ'ব িোে ফৈত জৈোকিোে বো েচত 

ৈ'ব পোটে। 

vi. চবটশষ বযেস্থোঃ চিটকোটেো চবটশষ বযেস্থো িোে অধীেত এই েীচতত প্ৰটেশ কেো হৈটে আৰু 

সমিে্ কেো হৈটে, জসইসমূৈ এই েীচতে অ়ংশ বুচৈ গণয কেো ৈ'ব আৰু জসই অেুসচে 

কোিক্েী ৈ'ব। 
 

vii. েোচৈযোচতঃ 

িচদ আপুচে বো আটপোেোে হৈ কোম কেো জকোটেোবোই প্ৰতোেণো কটে বো ইচ্ছোকৃতিোটে 

চিটকোটেো পি ্োযত জকোটেো বস্তুগত তিযক িুৈলক উপস্থোপে কটে বো ৈুকুেোই েোটখ-জসযো 

প্ৰস্তোেে সমযতই ৈওক, েীচতট ো বৈেৎ হৈ িকোে সমযতই ৈওক বো সম্পকত্ ৈওক। 

ক. পচৈিী েোেী কেোে পূটব ্ িচদ েোচৈযোচত বো সোমগ্ৰীে িুৈ উপস্থোপে জপোেো িোয জতটে 

বীমোে আটবদে েোকি কেো। 

খ. পচৈিী েোচে কেোে চপেত চকন্তু জকোটেো দোবী উত্থোপে জৈোেোে পূটব ্ িচদ েোচৈযোচত বো 

সোমগ্ৰীে িুৈ উপস্থোপে জপোেো িোয, আৰু আেম্ভচণটে পেোই পচৈিী বোচতৈ কেো আৰু 

পচেটশোধ কেো সকটৈো চপ্ৰচমযোম বোটেযোপ্ত কেো, আৰু আমোে জকোটেো সম্পক ্েোিোচকব। 

গ. চিটকোটেো দোবী েোকি কচেবলৈ, সকটৈো সুচবধো জৈৰুেোব, আৰু দোবী প্ৰক্ৰিযোে সমযত বো 

তোে চপেত েোচৈযোচত বো সোমগ্ৰীে িুৈ উপস্থোপে জপোেো গ "জৈ সকটৈো চপ্ৰচমযোমক 

সমূ্পণৰ্ূটপ উপোেে্ কেো বুচৈ গণয কচেব। 
 

এই দফোট োে উটেশযে বোটব, "প্ৰতোেণো" ত আপুচে বো আটপোেোে প্ৰচতচেচধসকটৈ 

চেম্নচৈচখত কোিয্টবোে অেিুি্ কটে, বীমোকতো্ক প্ৰতোেণো কেো বো েীচত েোচে কচেবলৈ বো 

দোবী পচেটশোধ কচেবলৈ জপ্ৰচেত কেোে উটেশযটে। 

1. চমেো বুচৈ েেো চিটকোটেো তিযক সোঁিো বুচৈ প্ৰচতচেচধত্ব কেো; 

2. সক্ৰিযিোটে জকোটেো বস্তুগত তিয ৈুকুেোই েখো বো দমে কেো; 

3. চবপটি পচেিোচৈত কেো বো প্ৰতোেণো কেোে উটেটশয কেো চিটকোটেো কোিয্ বো িুৈ কেো; 
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4. প্ৰটিোেয আইেে িোেো েোচৈযোচত বুচৈ জ োষণো কেো চিটকোটেো কোিয্ বো বোদ চদযো। 

এই দফোে অধীেত িকো সকটৈো সমোধোে আইেে অধীেত উপৈব্ধ সমোধোেসমূৈে উপচেও। 
" 
 

viii. এই েীচতে চেযম আৰু িতস্মূৈ মোচে িৈো েৈ'জৈ এই েীচত বোচতৈ কচেব পেো ৈ'ব। 

ix. পচৈিীধোেকে স্বোিে্ সুেেোঃ িূডোে েেীপ প্ৰচতটবদে বো অচতচেি েেীপ প্ৰচতটবদে 

প্ৰোপ্ত জৈোেোে চপেত, আৰু প্ৰোস়ংচগক সকটৈো প্ৰটযোেেীয তিয/েচিপত্ৰ প্ৰোপ্ত জৈোেোে 

চপেত। 

 

িচদ গ্ৰৈণ কেো পচেমোণট ো দোবী কেো পচেমোণতলক কম ৈয, জতটে আচম 

বীমোকৃত/দোবীদোেীক চেষ্পচিে আধোেে চবষটয চৈচখতিোটে অেগত কচেম। চবটশষলক, ি'ত 

দোবীট ো েোকি কেো ৈয, আচম কচেম 

 

ওপেত চেধ ্োচেত 30 চদেে চিতেত দোবীট ো চেষ্পচি েৈ'জৈ, আচম এ ো ৈোেত সুত পচেটশোধ 

কচেবলৈ দোযবদ্ধ ৈ'ম, চিট ো জশষ চেচৈি ৈোি কেোে তোচেখে পেো জব়ংকে ৈোেে ওপেত 

প্ৰচত বেটে 2 শতো়ংশ। 

x. সোমগ্ৰী প্ৰতযোৈোেঃ এই বীমো সোমগ্ৰী িচেষযটত আই. আে. চড. এ. আই.-ে িিোিি 

অেুটমোদেে হসটত প্ৰতযোৈোে কচেব পোচে, এটে জেত্ৰত সকটৈো বীমোকৃত পেক কটমও 

চতচে মোৈে আগতীযো েোেেী চদযো ৈ'ব। 

তৃতীয খণ্ডঃ চবটশষ বযেস্থো 

এই েীচতত প্ৰটেশ কেো আৰু অেুটমোদে কেো চিটকোটেো চবটশষ বযেস্থোক এই েীচতে অ়ংশ বুচৈ 

গণয কেো ৈ'ব আৰু জসই অেুসচে ইযোে প্ৰিোে পচেব। 

িতুি ্ খণ্ডঃ বোচতৈকেণ 

1. আপুচে এই মযোদে চিতেত চিটকোটেো সমযটত আমোক চৈচখতিোটে অেগত কচে েীচত 

বোচতৈ কচেব পোটে। িচদ আপুচে েীচত বোচতৈ কটে, জতটে আপুচে বোচতৈ কেোে কোেণ 

উটেখ কেোে প্ৰটযোেে েোই। 

আচম পচৈিী ধোেণকোেীক চেম্নতম 7 চদেে েোেেী চদ জকেৈ প্ৰচতটষ্ঠত েোচৈযোচতে 

চিচিত পচৈিীট ো বোচতৈ কচেব পোটেো োঁ। 

2. আচম কচেম - 

i. িচদ পচৈিীে মযোদ এবেেলৈটক ৈয আৰু পচৈিীে সমযটেোেোত জকোটেো দোবী (সমূৈ) কেো 

েৈয, জতটে মযোদ উকচৈ জিোেো পচৈিীে সমযে বোটব আেুপোচতক চপ্ৰচমযোম  ূেোই চদযক। 

ii. মযোদ উকচৈ জিোেো পচৈিীে মযোদে বোটব চপ্ৰচমযোম  ূেোই চদযক, এক বেেতলক অচধক 

মযোদে পচৈিীে জেত্ৰত আৰু ি'ত এটে পচৈিী বেেে বোটব চবপদোশ়ংকো কিোটেেে 

সমযসীমো আেম্ভ জৈোেো েোই। 
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iii. "িচদ পচৈচিত জকোটেো দোবী েটেোেো ৈয, চিটকোটেো পচেচস্থচতত বোচতৈ কেোে চপেত 

জকোটেো চপ্ৰচমযোম  ূেোই চদযো েৈ" ব। 

পঞ্চম খণ্ডঃ জ োষণো 

a. এই পচৈিীে অধীেত উিে জৈোেো চিটকোটেো দোবীে প্ৰচত জকোম্পোেীে জকোটেো দোযবদ্ধতো 

েোিোচকব িচদ আপুচে বীমো প্ৰোপ্ত কেোে পূটব ্ প্ৰস্তোে প্ৰ-পত্ৰত জকোটেো চমেো/িুৈ জ োষণো/তিয 

চদটয, চিট ো হৈটে জম' । 

b. জকোম্পোেীট োটে আৰু বুক্ৰে পোইটে জি আপুচে েীচত আৰু প্ৰটস্পক্টোে পচ়িটে আৰু 

প্ৰস্তোেট োে ওপেত আটপোেোে স্বোেে ৈটগোেোে আগটত বো অেুটমোদে চদযোে আগটত 

চবষযবস্তুে প্ৰিোে বুক্ৰে পোইটে। 

c. আপুচে আৰু অঙ্গীকোে কটে জি আপুচে স্বোেে কেো বো আবৃচি কেো জ োষণোে দোচযত্ব েীচতত 

অেিুি্ আে সকটৈো বযক্ৰিে ওপেত বোধযতোমূৈক ৈ'ব, িচদ িোটক, আৰু এটেদটে 

জকোম্পোেীক েচতপূেণ চদবলৈ সন্মত ৈয 

ষষ্ঠ ধোেোঃ েীচতগত চববোদসমূৈ 

আটপোেোে আৰু আমোে মোেত একমত হৈটে জি ইযোত অেিুি্ িতো্েৈী, িতো্েৈী, 

বযচতিম, সীমোবদ্ধতো, আৰু/বো বচৈষ্কেণ বো সমৈে বযোখযো সম্পকীয চিটকোটেো চববোদ বুক্ৰে 

জপোেো িোয আৰু 

ধোেো VII: সন্মচতপ্ৰোপ্ত জব়ংক দফো 

িচদ আপুচে জব়ংকে পেত জকোটেো বীমোকৃত সম্পচি (শসয) বন্ধক চদটে, অেুমোে কচেটে বো 

জকোটেো সুেেো সৃটে কচেটে, আৰু পচৈচিত জব়ংকে আগ্ৰৈ আটে, জতটে এটে জব়ংকে 

েোমট োও জদখুেোব। 

িচদ আপুচে পচৈিীে সমযটেোেোত চিটকোটেো সমযটত এটে জব়ংকে েোম জিোগ কচেবলৈ বোচে 

ৈয জতটে ইযোক অেুটমোদে চৈিোটপ জদখুওেো ৈ'ব। 

এই দফোত'জব়ংক "শব্দট োটে চিটকোটেো চবিীয প্ৰচতষ্ঠোেক সোমচে হৈটে। 

এই দফোে অধীেত, আপুচে তৈত চদযো ধেটণ সন্মত হৈটেঃ 

i. এই েীচতে অধীেত আচম পচেটশোধ কচেব ৈগীযো সমূ্পণ ্ পচেমোণট ো আচম জব়ংকক 

পচেটশোধ কচেম। এটে জব়ংটক চেেে দোবীে বোটব আৰু এই পচেমোণট োত আগ্ৰৈী আে 

চিটকোটেো বযক্ৰিে প্ৰচতচেচধ চৈিোটপ ইযোক গ্ৰৈণ কচেব। 

ii. জিচতযো আচম জব়ংকক পচেমোণট ো পচেটশোধ কচেম, এই েীচতে অধীেত আমোে 

দোযবদ্ধতো পচেটশোধ কেো ৈ'ব, আৰু আটপোেোটৈোক সকটৈোটে ওপেত আৰু বীমোকৃত 

চৈিোটপ েোম িকো সকটৈো বযক্ৰিে ওপেত বোধযতোমূৈক ৈ'ব। 

iii. এই েীচতে চবধোেসমূৈে অধীেত আচম জব়ংকক চদযো চিটকোটেো েোেেী বো জিোগোটিোগ 

আটপোেোে বোটব পি ্োপ্ত েোেেী বো জিোগোটিোগ ৈ'ব। 
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iv. আচম জব়ংকে হসটত কেো চিটকোটেো চেষ্পচি বো আটপোি আটপোেোে আৰু বীমোকৃত 

চৈিোটপ েোমকেণ কেো সকটৈো বযক্ৰিে বোটব বোধযতোমূৈক ৈ'ব। অেটশয, এটে চেষ্পচি বো 

আটপোিে ফৈত জব়ংকে ঋণ পচেটশোধে অচধকোেত জকোটেো প্ৰিোে েপচেব। 

v. জিচতযো আচম জব়ংকক পচেমোণট ো পচেটশোধ কচেম, আচম এটে পচেটশোধে 

পচেমোণলৈটক আইেীিোটে আৰু স্বয়ংক্ৰিযিোটে জব়ংকে সকটৈো অচধকোেে অধীেত 

পচেণত ৈ'ম। ই চেটষধোজ্ঞোে অচধকোেত েচত বো পেপোচতত্ব েকটে। 

এে. চব.: জব়ংকে অি ্ ৈ "ব পচৈচিত েোমকেণ কেো প্ৰিম েোম িকো চবিীয প্ৰচতষ্ঠোে/জব়ংক। 

ধোেো VIII: গম্ভীেতো আৰু সমূ্পণ ্ িুক্ৰি 

1. গম্ভীেতোঃ 

িচদ এই েীচতে জকোটেো ধোেো, বযেস্থো বো অ়ংশ সটঠক অচধকোেটেত্ৰে আদোৈতে িোেো অলবধ 

বো বোচতৈ বুচৈ ধেো ৈয, জতটে এই েীচতে বোকী অ়ংশ অবযোৈত িোচকব আৰু সমূ্পণ ্ বৈেৎ 

আৰু কোিক্েী হৈ িোচকব। 

2. সমূ্পণ ্ িুক্ৰিঃ 

 

পচৈিীটয বীমোে সমূ্পণ ্ িুক্ৰি গঠে কটে। এই পচৈিীে জকোটেো পচেেতে্ বো পচেেতে্ হবধ বো 

কোিক্েী েৈ'ব িচদটৈ জকোম্পোেীটয চৈচখতিোটে অেুটমোদে েকটে, চিট ো অেুটমোদে 

প্ৰমোচণত ৈ'ব। 

ধোেো 9ঃঃ িচদ আপুচে জকচতযোবো অচিটিোগ কেোে প্ৰটযোেে ৈয জতটে চক ৈ'ব? 

আচম আশো কটেো োঁ জি আপুচে জকচতযোও অচিটিোগ কেোে প্ৰটযোেেীযতো অেুিে েকচেব। 

তিোচপও, জকচতযোবো বস্তুটবোে িুৈ হৈ িোয। জিচতযো জতওোঁটৈোটক কটে, আচম ৈটগ ৈটগ েোচেব 

চবিোটেো োঁ, িোটত আচম চিমোে জসোেকোটৈ সম্ভে জসইটবোে শুদ্ধ কচেব পোটেো োঁ। 

ধোেো X: িচদ আপুচে েোেেী/স্পেীকেণ/অচিটিোগ প্ৰদোে কচেব চবিোটে 

1. ৈেয কেকঃ 

এই েীচতে অধীেত চদযো চিটকোটেো েোেেী, চেটদ্শেো বো চেটদ্শেো চৈচখতিোটে ৈ'ব আৰু 

বীমোকৃতে জেত্ৰত ৈোটতটে, ডোকটিোটগ, ইটমইৈটিোটগ, িচদ িোটক, প্ৰদোে কেো ৈ'ব। 

আচম মূৈ ঋণ ৈওোঁতোক চদযো চিটকোটেো েোেেী বো পত্ৰ আটপোেোটৈোক সকটৈোটক চদযো 

বুচৈ চবটবিেো কেো ৈ'ব। আটপোেোটৈোকে চিটকোটেো এেে ঋণ ৈওোঁতোে চিটকোটেো 

অেুটেোধ, চববৃচত, প্ৰচতচেচধত্ব, দোবী বো কোিয্ই আটপোেোটৈোক সকটৈোটক বোধয কচেব। 

জকোম্পোেীে জেত্ৰতঃ জক. এে. ই. এম. এ. জেটেটেৈ ইেেুটেন্স চৈচমট ড, চেযমোেৈী. 

কোি ্োৈযঃ 413, িতুি ্ মৈৈো, মোই জৈোম  োইকুে, কুন্দে বোগ জবগমটপ , ৈোযদেোবোদ, 

জতটৈ়ংগোেো, িোেত-500016. ই-জমইৈ <আই. চড. 1>। 
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েোেেী আৰু চেটদ্শেো জপোে কেোে 7 চদেে চপেত বো জৈণ্ড জডচৈিোেী বো ই-জমইৈে 

জেত্ৰত েচিদে ৈটগ ৈটগ প্ৰদোে কেো বুচৈ গণয কেো ৈ'ব। 
 

2. িচদ চিটকোটেো সমযটত আটপোেোক জকোটেো স্পেীকেণ বো সৈোযে প্ৰটযোেে ৈয 

আপুচে সোধোেণ বযেসোচযক সমযত েীচতত চেচদ্ে টঠকেোত আমোে কোি ্োৈযসমূৈে হসটত 

জিোগোটিোগ কচেব পোটে। 

3. অচিটিোগ চেষ্পচিে দফো 

িচদ েীচত, বো চিটকোটেো চবষযত আমোে চসদ্ধোে, বো দোবী সম্পকীয চিটকোটেো চবষযত আটপোেোে 

জকোটেো প্ৰশ্ন বো অচিটিোগ আটে, আপুচে আটপোেোে অচিটিোগ তৈত উটেখ কেো ধেটণ সমোধোে 

কচেব পোটেঃ 

1. চিটকোটেো প্ৰশ্নে সমোধোেে বোটব, আপুচে পচৈিী েোেী কেো কোি ্োৈযে হসটত জিোগোটিোগ 

কচেব পোটে আৰু আমোক জেমো জেটেটেৈ ইন্সুটেঞ্চ চৈচমট ড, জেক্ৰেডত চৈচখব পোটে। 

কোি ্োৈযঃ #413, িতুি ্ মৈৈো, মোই জৈোম  োইকুে, কুন্দে বোগ, জবগমটপ , ৈোইড 

2. িচদ আপুচে প্ৰদোে কেো সমোধোেত সন্তুে েৈয, আপুচে আমোে ই-জমইৈ 

grievance.cell@kshema.co বো gro@kshema.co হৈ িোব পোটে বো আমোক 1800 570 2998 

(জ োৈ-ফ্ৰী) ত কৈ কচেব পোটে বো আমোক গ্ৰীিোঙ্কত চৈচখব পোটে। 

3.  িচদ আপুচে আমোে িোেো প্ৰদোে কেো সমোধোেত সন্তুে েৈয, জতটে আটপোেোে ওিেত 

https://www.cioins.co.in ত অচিটিোগ চেষ্পচিে বোটব বীমো জৈোকপোৈে ওিেলৈ জিোেোে 

চবকল্প আটে। 

 

এে

. 

ে়ং. অেস্থোে 

েযোযপোৈ

ে েোম 

পদবী 

চেধ ্োেণ 

বীমো েযোযপোৈে 

কোি ্োৈয, 
কতৃত্্বে 

অচধকোে 

জফোে 

েম্বে। 

ই-

জমইৈ 

1.  

 

 

 

আৈটম

দোবোদ 

শ্ৰী জকোৈু 

চবকোশ 

েোও 

বীমো 

েযোযপোৈ 

েীেে প্ৰকোশ চবক্ৰড়ং, 

6ষ্ঠ মৈৈো, চতৈক 

মোগ ্, চেচৈফ জেোড, 

আৈটমদোবোদ-

380,001। 

গুেেো , 

দোদেো আৰু 

েগে ৈোটিৈী, 

দমে আৰু 

চদউ। 

079 - 

25501

201/0

2 

oio.a
hmed
abad
@cioi
ns.co
.in 

2.  

 

 

 

 

জব়ংগোৈু

ৰু 

শ্ৰীমতী 

েীেো্ 

কোপুে 

বীমো 

েযোযপোৈ 

েীেে জসৌধো চবক্ৰড়ং, 

চপ. আই. চড. ে়ং. 

<আই. চড. 1>-এে-19 

গ্ৰোউণ্ড ফ্ল'ে, <আই. 

চড. 2>, 24তম জমইে 
কণ ্ো ক 

 080 - 

26652

048 / 

26652

049 

oio.b
engal
uru@
cioin
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জেোড, জে. চপ. েগে, 

প্ৰিম পি ্োয, 

জব়ংগোৈুৰু-560 078। 

s.co.i
n 

3.  

 

 

 

 
িূপোৈ 

শ্ৰী অেয 

কুমোে 

বীমো 

েযোযপোৈ 

 

প্ৰিম মৈৈো, "েীেে 

চশখো", 

60-চব, জৈোেো়ংগোবোদ 

জেোড, চবপেীটত 

গোযত্ৰী মক্ৰন্দে, 

আটেেো পোৈোে 

িূপোৈ-462 011। 

মধযপ্ৰটদশ, 

েিীশগড। 

0755 - 

27692

01 / 

27692

02 / 

27692

03 

oio.b
hopal
@cioi
ns.co
.in 

4.  

 

 

 

 

 

িুেটেশ্ব

ে 

শ্ৰী. 

চবমবধে 

প্ৰধোে 

বীমো 

েযোযপোৈ 

62, বে উদযোে, 

িুেটেশ্বে-751009। উচেষযো 

0674 - 

25964

61 

/2596

455/2

59642

9/259

6003 

oio.b
huba
nesw
ar@c
ioins.
co.in 

5.  

 

 

 

 

 

 

 

িণ্ডীগ

ড 

শ্ৰীমতী 

অৈকো 

ঝো 

বীমো 

েযোযপোৈ 

েীেে চডপ চবক্ৰড়ং 

এেচিঅ'20-27, 

তৈে মৈৈোত িকো 

খণ্ড-17 এ, 

িণ্ডীগড-160,017। 

পঞ্জোে, 

ৈোচেযোেো 

(গুৰুগ্ৰোম, 

ফচেদোবোদ, 

জসোণপত 

আৰু 

বোৈোদুেগডে 

বোচৈটে), 

চৈমোিৈ 

প্ৰটদশ, েম্মু-

কোশ্মীে, 

ৈোডোখ আৰু 

িণ্ডীগড 

জকন্দ্ৰীয 

শোচসত 

অঞ্চৈ। 

 0172-

27064

68 

 

 

 

 

 

oio.c
handi
garh
@cioi
ns.co
.in 
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6.  

 

 

 

 
জিন্নোই 

শ্ৰী. 
K.Vinaya

k েোও 

বীমো 

েযোযপোৈ 

 

ফোচতমো আখতোে 

ক' ্, 4ি ্ মৈৈো, 453, 

আন্নো েোৈোই, 

জতযেমটপ , জিন্নোই-

600 018। 

তোচমৈেোডু, 

পুডুটিেী 

 োউে আৰু 

কেোইকোৈ 

(চিটবোে 

পুডুটিেীে 

অ়ংশ)। 

044 - 

24333

668 / 

24333

678 

oio.c
henn
ai@ci
oins.
co.in 

7.  

 

 

 

 

 

 
চদেী 

শ্ৰীমতী 

সুেীতো 

শম ্ো 

বীমো 

েযোযপোৈ 

2/2 এ, সোবে্েীে 

বীমো িেে, আেফ 

আৈী জেোড, েতুে 

চদেী-110,002। 

চদেী আৰু 

ৈোচেযোেোে 

পেেতী 

ক্ৰেৈোসমূৈ-

গুৰুগ্ৰোম, 

ফচেদোবোদ, 

জসোণপত 

আৰু 

বোৈোদুেগড। 

011 - 

46013

992/2

32135

04/23

23248

1 

 

oio.d
elhi@
cioin
s.co.i
n 

8.  

 

 

 

 

 

গুেোৈো

 ী 

শ্ৰী অেয 

কুমোে 

শম ্ো 

বীমো 

েযোযপোৈ 

 

 

েীেে চেটেশ, 5ম 

মৈৈো, এে. আে. 

পোেবোেোে অিোে 

ব্ৰীে, এে. এে. 

জেোড, গুেোৈো ী-

781001 (এ. এে. 

এে. এ. এম)। 

অসম, 

জম োৈয, 

মচণপুে, 

চমটেোেোম, 

অৰুণোিৈ 

প্ৰটদশ, 

েোগোটৈণ্ড 

আৰু ক্ৰত্ৰপুেো। 

0361 - 

26322

04 / 

26022

05 / 

26313

07 

 

oio.g
uwah
ati@c
ioins.
co.in 

9.  

 

 

 

 

 

 

ৈোযদেো

বোদ 

শ্ৰীমতী 

ক্ৰে জশোিো 

জেড্ডী 

বীমো 

েযোযপোৈ 

 

 

 

6-2-46, 1ম মৈৈো, 

"মঈে ক"  ্ ", জৈেে 

চবপেীটত। েচৈম 

ফো়ংিে জপটৈি, এ. 

চি. গোডে্, ৈোকচড-

কো-পুৈ, ৈোযদেোবোদ-

500 004। 

অন্ধ্ৰ প্ৰটদশ, 

জতটৈ়ংগোেো, 

যোেোম আৰু 

জকন্দ্ৰীয 

শোচসত অঞ্চৈ 

পুডুটিেীে 

চকেু অ়ংশ। 

040 - 

23312

122 / 

23376

991 / 

23376

599 / 

23328

709 / 

23325

325 

oio.h
ydera
bad
@cioi
ns.co
.in 
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10.  

 

 

 
েযপুে 

শ্ৰী 

সতযক্ৰেৎ 

েোেে 
বীমো 

েযোযপোৈ  

েীেে চেচধ-2য চব. 

এৈ. চড. ক্ৰে., জগ্ৰ. 

ফ্ল'ে, িেোেী চস়ং 

মোগ ্, েযপুে-

303005। েোেস্থোে 

0141 

– 

27403

63 

 

oio.ja
ipur
@cioi
ns.co
.in 

11.  

 

 

 

 
জকোচি 

শ্ৰী প্ৰদীপ 

কুমোে 

হেে 

বীমো 

েযোযপোৈ 

 

দশম মৈৈো, েীেে 

প্ৰকোশ, এৈ. আই. চি. 

িেে, 

মৈোেোেোে কটৈে 

গ্ৰোউণ্ডে চবপেীটত, 
M.G.Road, 

জকোচি-682 011। 

জকেোৈো, 

ৈেিীপ, 

মোটৈ-জকন্দ্ৰীয 

শোচসত অঞ্চৈ 

পুডুটিেীে 

এ ো অ়ংশ। 

0484 

– 

23587

59 

 

oio.er
nakul
am@
cioin
s.co.i
n 

12.  

 

 

 

 

কৈকো

তো 

শ্ৰীমতী 

চকেণ 

িোৈটদে 

বীমো 

েযোযপোৈ 

চৈন্দসু্তোে চব. এৈ. চড. 

ক্ৰে. এটেক্সী, 4ি ্ 

মৈৈো, 4, চি. আে. 

এচিচেউ, কৈকোতো-

700 072। 

পক্ৰিমব়ংগ, 

চেচকম, 

আন্দোমোে 

আৰু 

চেটকোবে 

িীপপুঞ্জ। 

033 - 

22124

339 / 

22124

341 

 

oio.k
olkat
a@ci
oins.
co.in 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

13.  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

িোগযেো

ে 

শ্ৰী অতুৈ 

িোৈোই 

বীমো 

েযোযপোৈ 

6ষ্ঠ মৈৈো, েীেে 

িেে, চিতীয পি ্োয, 

েেোৈ চকটশোে জেোড, 

ৈেেতগঞ্জ, ৈটণৌ-

226001। 

উিে প্ৰটদশে 

ক্ৰেৈোসমূৈঃ 

ৈচৈতপুে, 

ঝোন্সী, 

মটৈোবো, 

ৈোচমেপুে, 

বোন্দো, 

চিত্ৰকু , 

এৈোৈোবোদ, 

চমেো্পুে, 

জসোেিোবৰো, 

ফটতৈপুে, 

প্ৰতোপগড, 

জেৌেপুে, 

বোেোণসী, 

গোেীপুে, 

 

 

 

 

 

 

 

0522 - 

40020

82 / 

35006

13 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

oio.lu
ckno
w@ci
oins.
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েোটৈৌে, 

কোেপুে, 

ৈটণৌ, উন্নোও, 

চি । 

 

 

 

 

 

 

14.  

 
মুম্বোই 

শ্ৰীমতী 

সটেোক্ৰে

েী এে 

চদখোটৈ 

বীমো 

েযোযপোৈ 

তৃতীয মৈৈো, েীেে 

জসেো এটেক্স, এে. 

চি. জেোড, 

িোন্টোক্রুে (ডচিউ), 

মুম্বোই-400 054। 

মুম্বোইে 

েোডস্মূৈ বোদ 

চদ মৈোেগেীয 

অঞ্চৈ-অি ্োৎ 

এম/ই, 

এম/ডচিউ, 

এে, এে আৰু 

ট -ে অধীেত 

সোমচে জৈোেো 

হৈটে। 

বীমো 

জৈোকপোৈে 

কোি ্োৈয িোটে 

আৰু েেী 

মুম্বোইে 

অঞ্চৈসমূৈ। 

 

 

 

022 - 

69038

800/2

7/29/3

1/32/3

3 

 

 

 

 

oio.m
umba
i@cio
ins.c
o.in 

 
 
 
15.  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

েযডো 

শ্ৰী 

চবমবধে 

প্ৰধোে 

বীমো 

েযোযপোৈ 

িগেোে সৈোয 

জপটৈি, 4ি ্ মৈৈো, 

জমইে জেোড, েযো 

বো োঁে, জেক্টে 15, 

ক্ৰেৈোঃ জগৌতম বুদ্ধ 

েগে, U.P-201301। 

উিেোখণ্ড 

েোেয আৰু 

উিে প্ৰটদশে 

চেম্নচৈচখত 

ক্ৰেৈোসমূৈঃ 

আগ্ৰো, 

আচৈগড, 

বোগপত, 

বোটেচৈ, 

চবেেে, 

বুদোউে, 

বুৈন্দটশ্বৈোে, 

ই োৈ, 

কটেৌে, 

 
 
0120-
25142
52 / 
25142
53 
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জমেপুেী, 

মিুেো, মীেো , 

জমোেোদোবোদ, 

মুেোফফেে

গে, বোে 

16.  

 

 

 

 
পো েো 

শ্ৰীমতী 

িুচিতো 

মুখোেী 

বীমো 

েযোযপোৈ 

 

2য মৈৈো, ৈচৈত 

িেে, জবইৈী জেোড, 

পো েো 800001। 

চবৈোে, 

ঝোেখণ্ড। 

0612-

25470

68 

 

 

oio.p
atna
@cioi
ns.co
.in 

17.  

 

 

 

 

 

 

চপ. ইউ. 

এে. ই. 
শ্ৰী সুেীৈ 

হেে 

বীমো 

েযোযপোৈ 

েীেে দশে্ চব. এৈ. 

চড. ক্ৰে., 3য মৈৈো, 

চি. ট . এে. ে়ং. 195ে 

পেো 198, এে. চি. 

জকৈকোে জেোড, 

েোেোযণ জপি, পুটে-

411 030। 

েেী মুম্বোই, 

িোটে ক্ৰেৈো, 

পোৈ ে 

ক্ৰেৈো, 

েোযগড ক্ৰেৈো 

আৰু মুম্বোই 

মৈোেগে 

অঞ্চৈ বোদ চদ 

জগোেো েোেয 

আৰু মৈোেোষ্ট্ৰ 

েোেয। 

020-

24471

175 

 

 

 

oio.p
une
@cioi
ns.co
.in 

 

 

18.  

 

 

 

 

 
িোটে 

শ্ৰী 

উটমশ 

চসেৈো 

 বীমো 

েযোযপোৈ 

 

 

 

 

2য মৈৈো, েীেে 

চিেোমচণ িেে, 

বসেেোও েোযক 

মৈোমগ,্ 

িোটে (পক্ৰিম)-
400604 

েেী মুম্বোই, 

িোটে ক্ৰেৈো, 

েোযগড 

ক্ৰেৈো, 

পোৈ ে ক্ৰেৈো 

আৰু মুম্বোইে 

েোড,্ এম/পূব, 

এম/পক্ৰিম, 

এে, এে আৰু 

ট  "। 

022-

20812

868/6

9 

 

 

 

oio.th
ane@
cioin
s.co.i
n 

  

* মে কচেবঃ চিটৈতু ওপেে জৈোকপোৈে জিোগোটিোগে সচবটশষ সমটয সমটয সৈচে ৈ'ব পোটে, আচম 

আটপোেোক এ ো আপটড  কেো তোচৈকোে বোটব https://www.cioins.co.in জেফোে কচেবলৈ পেোমশ ্ চদওোঁ। 

আমোে হসটত জিোগোটিোগ কেক 

http://www.kshema.co/
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জেমো সোধোেণ বীমো চৈচমট ড 

টঠকেো-েীচত সূিীত উটেখ কেো অেুসচে 

জেব-www.Kshema.co 

ই-জমইৈঃ েীচত সূিীত উটেখ কেো অেুসচে 

গ্ৰোৈক জসেোঃ customer.support@kshema.co। 

 

 

 

 

 

 

 

http://www.kshema.co/

